STADTBIBLIOTHEK LINZ

Karntner StralBe 26, 4020

Telefon aracidi ile uzatma 0732/7070-0

Internet www.linz.at/bibliothek

E-mail bib@mag.linz.at
Kitliphane katalogu websitesi stadtbibliothek.linz.at

Ana kitiphane ve medyatek eyllil 2007 den itibaren Wissensturm da bulunmaktadir. Sehir kiitiiphanesi
muisterilerine 2.300 m2 de 100.000 den fazla medya huzurunda bulunmaktadir.Yeni sekillendirilen cocuk
kitiiphanesi (Kiwi) ve kendi kendine 6gretme merkezi (LeWis) kiitliphanenin ofertalarini genisletmektedir.
Musteriler icin, medya dding almak ve geri vermek icin RFID - teknolojili rezerve etme otomatlari hizmette
bulunmaktadir.

Birgok stibelerimizde bir umumi internet girisi bulunmakta.

11 slibelerde de , Linz sehrine ait Aktivpass, Bewohnerparkkarte, VHS — kurs kayitlar, ikamet beyannamesi,
bulunan ve kayip esya bildirisi gibi yurtasa hizmet servisleri yapilir.

Kayit

Yayinlan 6diing alabilmek icin, resmi bir resimli kimlik ile bagvurularak verilecek muisteri karti gerekmektedir.
14 yasina kadar olan ¢ocuklann kaydi icin, herhangi bir zarar durumunda veya yapilacak talepleri 6deme
sorumlulugu Ustlenecek bir kanuni temsilcisinin imzasi gerekmektedir.

Odiing alinan yaynlar sadece sahsi ézel kullanim icindir. Yayinlarin tigiincli sahsa verilmesi, halka acik yerlerde
yayinlanmasi veya codaltiimasi yasaktir. Adres ve isim dedisikligi hemen bildirilmesi gerekir.

Odiing alma kartin kaybi.
Musteri kartin kaybi veya calinmasi durumunda, kartin kilitlenmesi ve kétliye kullaniimasinin engellenilmesi
icin derhal telefon ile veya sahsen bildiriniz. Resimli kimlik ile 2 Euro karsiliginda size yedek kart verilir.

Odiing alma siireleri

Kitaplar, dergiler*, oyunlar, kasetler, mizik notalan 4 hafta
CD, CD-Rom, DVD, Video-Kasetleri 2 hafta
*Dergiler, yeni sayilar disinda 6diing alinabilir.

Sorumluluk

Odiing aldiginiz yayinlar icin sorumlusunuz. Yayinlari alirken tam ve eksiksiz oldugu goz éniinde tutulur.
Tesadifi kayip ve zarar durumunda da sorumlu tutulursunuz.

Litfen AV- yayinlarinin eksik veya bozuk olup olmadigini kontrol ediniz. Sonradan yapilan reklamasyon kabul
edilmez.

Kayip veya zarar verme
Kim, 6diing alinan bir kitabi veya baska bir yayini kaybeder veya zarar verirse, kanuni hiikkiimler 6lgtsiinde
tazminat 6demek ile sorumludur.

Tazminat olanaklan:

- ayni yayin

- ayni dederdeki yayin

- Parasal tazminatlar, yayinin dederine goére kitiiphane yetkilileri tarafindan tesbit ediler.
(En az dlgl Print-yayinlar o € 5,--, AV- yayinlar o € 7,30)

AV yayinlarinin evinizdeki cihazlara uyup uymadiginin garantisini veremeyiz.

Reservasyon

Biitiin yayinlanmizi her siibemizde reservasyon yapilabilinir ve istediginiz subeden talep edebilirsiniz.
Sizler yazil olarak bilgilendirilirsiniz, yayinlar 10 giin boyunca sizin igin ayirtilir. Bu siire igerisinde yayin
alinmassa, reservasyon silinir.

Reservasyon- /ismarlama Uicreti: her yayin icin € 1,--


http://www.linz.at/bibliothek
mailto:bib@mag.linz.at

Gecikme ile geri verme Uicretleri
€ 0,10 / Print-yayini (her giinii ve yayin basi icin)
€ 0,20 / AV-yayini (her glini ve yayin basi icin)

Uzatmalar

Yayinlarin 6diing stiresi en gok 3 defa olmak sarti ile, kisisel, telefonla, internet aracilidi ile veya e-mail:
verlaengerungen@bib.mag.linz.at biitiin subelerimizde uzatma imkani bulunmaktadir..

Istisna: Reservasyonu yapilan yayinlar uzatilamaz.

Kiralama stiresinin e-mail ile uzatimasinda, uzatma yalnizca kitiiphaneden gelecek e- mail cevabi ile
gegerlidir.

Internet katalogu _
Internet (izerinden mevcut yayinlanmizi aragtirabilir,uzatmalar ve yayinlar igin kayit edebilirsiniz: Internet-
Katalogumuzu ziyaret edin! Girisi kendi websitemizden - http://stadtbibliothek.linz.at den yapabilirsiniz.

Internete girig

Birgok subemizde miisteri kartiniz ve tezgahta yapacadiniz kayitla kullanabileceginiz internet-kullibeleri
bulunmaktadir,

Telefonla 6nceden kayit olma imkani bulunmaktadir.

Ucretler
Biitlin medyalar veya ferdi hesaplasma icin senelik kartlar

Kitaplar, dergiler, oyunlar, miizik notalari ve cocuk kasetleri, 19 yasina kadar olan gencler ve cocuklar icin
Ucretsizdir

Cocuk karti

Cocuk- ve egitici videokasetleri, cocuk-CDleri, cocuk CD — Romlari, cocuk DVDleri, 10 yasina kadar uygun olan
yayinlar, diger medya kategorisine zam tek yayin 6diing alma {icret kismina bak.

En ¢ok 5 AV- medya / her medya kategorisi icin oll.-

Print medya karti
Kitaplar, dergiler, oyunlar ve muzik notalan
Diger medya kategorisine zam tek 6diing alma Uicret kismina bak. o 15.-- / o 7,50 (Aktivpass)

Kombi karti

Print medya karti plus Cdler, CD-ROMlar, DVDler ve Video-Kasetleri.

Diger medya kategorisine zam tek 6diing alma Ucret kismina bak.

En gok 5 AV- medya / her medya kategorisi igin 0 40,-/ o 20,- (Aktivpass ve
gengler)

Aile karti
Aile icinde yasayan birkag kisiye ait tim ofertalar icin kart
En ¢ok 5 AV- medya / her medya kategorisi icin kisi basina o 50,-

Tek yayin édiing alma tcretleri:
Kitaplar, dergiler, oyunlar, kasetler, miizik notalari 00,60
CD, CD-Rom, DVD, video-kasetleri o2,

Internet Ucreti

Internet (en gok 2 saat) o0,-
Bilgisayardan basin ve kopya 1 kopya / DIN A4 o 0,10

1 siyah/bayaz basin 00,10
1 renkli basin 00,30



Zarara ugrayan etiketler, imza etiketler ve RFID-Transponder ol,-
Cesitli uygulamalar icin LeWis bilgisayar kullanma Gcreti o 2,- saat bagina
LeWis Uicrete tabi danisma, en ¢ok 30 dakika o 7,00

Stadtbibliothek Wissensturm cumartesi gunleri selfservis kutuphanesi

Kltliphane cumartesi glinleri yalniz selfservis kiitliphanesi olarak kullanilinir. Giris katinda bulunan
rezerve etme otomatlar, medya ddiing almak ve geri vermek icin kullanilir. Bilgi tezgahlarinda bulunan
kitliphanecilerimiz sizleri memnuniyetle bildilendiriller.

Cumartesi glnleri asadida belirtilen islemler yapiimaz:
°  Yeni kayitlar

o Ucret 6demeleri

Uzatma ve reservasyonlari Web-Opac-bilgi yazarlarimiz aracilidi ile yapabilirsiniz



