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GRADSKA BIBLIOTEKA LINZ 
Kärntner Straße 26, 4020 Linz 
 
Telefonsko produženje posudbe  0732/7070-0 
Internet www.linz.at/biblithek 
E-mail  bib@mag.linz.at 
Katalog biblioteke online  stadtbibliothek.linz.at 
 
Glavna biblioteka i medijateka se od septembra 2007. nalaze u Tornju znanja (Wissensturm). Na 2.300 m2 površine, 
članovima gradske biblioteke stoji na raspolaganju više od 100.000 medija. Novouređena biblioteka za djecu (KiWi) i 
Centar za samostalno učenje (LeWis) proširuju ponudu biblioteke. Za posudbu i povrat medija, članovima biblioteke 
stoje na raspolaganju automati sa RFID-tehnologijom, na kojima mogu samostalno ubilježiti šta su posudili odnosno 
vratili. 
U brojnim podružnicama bibiloteke nalazi se javni pristup Internetu. 
Na 11 mjesta se također nude šalterske usluge za građane, gdje se može podnijeti zahtjev za Aktivpass, parkirne 
karte za stanare, prijaviti se na kurseve Narodnog sveučilišta (Volkshochschule (VHS), prijaviti boravak, nalazak ili 
gubitak neke stvari.  
 
Upis u biblioteku 
Da biste mogli posuđivati razne medije, potrebno je posjedovati člansku kartu koja se izdaje nakon što ste predočili 
neku svoju iskaznicu sa slikom. 
Za upis djece mlađe od 14. godina potreban je potpis jednog zakonskog zastupnika (roditelja), koji se svojim potpisom 
obavezuje da preuzima odgovornost u slučaju oštećenja i da će podmiriti sve nastale troškove. 
Posudba se vrši samo za osobnu upotrebu. Nije dozvoljeno davati posuđene medije drugim osobama, koristiti ih za 
javne nastupe ili ih umnožavati.  
Promjene adrese ili imena moraju se obavezno dati na znanje. 
 
Gubitak članske karte: 
Molimo vas da odmah prijavite gubitak ili krađu članske karte telefonski ili osobno, da bismo ju mogli zaključati i tako 
spriječiti njenu zloupotrebu.  
Ako nam predočite neki dokument sa slikom i platite pristojbu od € 2,--  dobit ćete novu kartu kao zamjenu za staru. 
 
Rokovi za posuđivanje 
Knjige časopisi*, igre, kasete, note      4 tjedna 
CD, CD-ROM, DVD, Video       2 tjedna 
* Mogu se posuditi svi časopisi osim najnovijeg izdanja  
 
Odgovornost 
Vi ste odgovorni za medije koje ste posudili. Smatra se da ste medije preuzeli u besprijekornom stanju. Odgovornost 
se proširuje i na slučajno nastale gubitke ili štete. 
Molimo vas da provjerite da li su AV- mediji kompletni i da li eventualno imaju neka oštećenja. – naknadne reklamacije 
ne možemo uvažiti! 
 
Gubitak ili oštećenje 
Onaj tko izgubi ili ošteti posuđeni medij je prema zakonskim odredbama dužan da nadomjesti štetu.  
Mogućnosti nadoknade  
- isti medij 
- jednako vrijedan medij 
- novčana naknada prema trenutnoj vrijednosti medija, koju izračuna bibliotekar ili bibliotekarka.  
(Najmanji iznos : štampani mediji € 5,-; AV-mediji € 7,3) 
 Ne možemo preuzeti nikakve obaveze, ako AV mediji nisu kompatibilni sa konfiguracijom vaših aparata. 
 

http://www.linz.at/biblithek
mailto:bib@mag.linz.at


 2

Rezervacije:  
Svi mediji se u svakoj biblioteci mogu rezervirati i poslati u svaku željenu podružnicu. Vi ćete dobiti pismenu obavijest; 
medij ostaje 10 dana za vas rezerviran. Za medije koji se u tom roku ne podignu prestaje rezervacija. 
Pristojba za rezerviranje /narudžbu: € 1,--/po mediju 
 
Pristojbe za zakašnjelo vraćanje  
€ 0,10 / štampani mediji (po danu zakašnjenja i po mediju)  
€ 0,20 / AV mediji ( po danu zakašnjenja i po mediju) 
 
Produženja:  
U svim podružnicama je moguće  najviše triput produžiti rok za vraćanje i to osobno, telefonski, preko Interneta ili na e-
mail: verlaengerungen@bib.mag.linz.at  
Izuzetak:  rezervirani mediji se više ne mogu produžiti. 
Produženje roka za vraćanje putem e-maila važi samo onda ako ste od bibilioteke dobili potvrdan odgovor na vaš e-
mail.  
 
Internetkatalog 
Preko Interneta se možete informirati o ponudama naše biblioteke, produžiti rok vraćanja i predbilježiti se za neki 
medij: Posjetite naš Internetkatalog! 
To možete uraditi preko naše Homepage – http://stadtbibliothek.linz.at 
 
Pristup Internetu 
U mnogim podružnicama vam, nakon što ste predočili člansku kartu i prijavili se na šalteru, stoji na raspolaganju 
Internet-pult. Moguće se prethodno telefonski najaviti.  
 
Pristojbe 
Godišnje karte za sve medije ili pojedinačno obračunavanje 
 
Knjige, časopisi, igre, note i dječje kasete su besplatni za djecu i omladinu do napunjene 19. godine života. 
 

Dječja karta  
Za dječji i stručni video, dječji-CD, dječji CD-Rom, dječji DVD, mediji do oko 10 godina. Za doplatu na ostale 
vrste medija vidi pasus Pristojbe za pojedinačne posudbe. 
Najviše 5 AV-medija po  medijskoj kategoriji € 11,-- 
 
Karta za štampane medije 
Za knjige, časopise, igre i note 
Za doplatu na druge vrste medija vidi Pristojbe za  pojedinačnu posudbu.  € 15,-- / € 7,50 (Aktivpass) 
 
Kombikarta 
Karta za štampane medije plus CD, CD-ROM, DVD i video 
Za doplatu na druge vrste medija vidi Pristojbe za  pojedinačnu posudbu. 
Najviše 5 AV-medija po medijskoj kategoriji € 40,-- / € 20,-- (Aktivpass i mladi) 
 
Obiteljska karta 
Vrijedi za više osoba koje stanuju u zajedničkom domaćinstvu. 
Najviše 5 AV-medija po medijskoj kategoriji € 50,-- 
 
Pojedinačne posudbe 
Knjige, časopisi, igre, kasete, note € 0,60 
CD, CD-ROM, DVD, Video € 2,-- 
 
Pristojbe za korištenje interneta: 
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Internet (najviše 2 sata) € 0,-- 
odštampani primjerak i kopije 1 kopija/A4 format € 0,10 
1 odštampani primjerak crno/bijeli € 0,10 
1 odštampani primjerak u boji € 0,30 
 
Nadoknada za oštećene etikete, signature i RFID –transpondere € 1,-- 
 
Pristojbe za korištenje PC-a u LeWis-u za razne svrhe € 2,-- po satu 
Savjetovanje u LeWis-u, koje se plaća € 7,-- 

 
Gradska biblioteka u Wissensturm-u je subotom biblioteka na samoposluživanje. 
Subotom se biblioteka vodi samo na principu samoposluživanja. Automati u prizemlju se mogu koristiti za registraciju 
posudbe i povrata medija. Naše bibliotekarke na informativnim pultovima rado vam stoje na usluzi za savjet. 
Subotom nisu moguće slijedeće radnje: 

• novi upisi u biblioteku 
• plaćanje pristojbi 

 
Produženje rokova i rezervacije se mogu obaviti na našim Web- Opac-PCs. 


