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VORWORT

Dieser Bericht ist der Versuch einer ersten Bestandsaufnahme, welche MaBnahmen zur
Integration von Migrantinnen in Osterreich von Bund, L&ndern und Sozialpartnem
durchgeflhrt werden.

Im Juni 2004 fand auf Initiative der Abteilung Ill/4 des Bundesministeriums flr Inneres,
die auch der Nationale Kontaktpunkt Osterreich im Européischen Integrationsnetzwerk
ist, ein erstes Zusammentreffen Osterreichischer Akteurlnnen im Integrationsbereich
statt. Dieses ,Kickoff Meeting“ und ein anschlieBendes bilaterales Treffen mit dem BM.I
haben gezeigt, dass es in Osterreich zwar Listen (ber verschiedenste Integrations-
initiativen gibt, welche einen Uberblick tiber die Fiille und Bandbreite an MaBnahmen
liefern, es fehlte jedoch an einem geblndelten Policy-Bericht Gber samtliche Integrations-
maBnahmen, der die verschiedenen Initiativen zusammenfasst, die von Bund, Landern
und Sozialpartnern momentan geleistet werden. Daher wurde die Idee geboren, einen
ersten Bericht zu diesem Thema zu verfassen: einerseits, um die vorhandene Licke zu
schlieBen und andererseits, um die richtige und mdoglichst komplette Darstellung der
Osterreichischen Positionen und Leitbilder bezlglich Integrationsverstéandnis in
Osterreich zu erreichen. Er orientiert sich kurz zusammengefasst an den Eckpfeilern:

wer macht was in Osterreich und wozu?

Die Internationale Organisation fur Migration (IOM) wurde 2002 vom Bundesministerium
fiir Inneres (BM.I) zum Nationalen Kontaktpunkt Osterreich im Europaischen Migrations-
netzwerk ernannt. Ihr diesbezlgliches Mandat ist es, umfassend Fakten, Daten,
Statistiken, Forschung etc. im Bereich von Migration und Asyl in Osterreich zu sammeln
und europaweit im sogenannten Migrationsnetzwerk, aber auch national Uber
http://www.emn.at der interessierten Offentlichkeit zur Verfiigung zu stellen.

Wie von der Europédischen Kommission beabsichtigt, steht das Migrationsnetzwerk in
engem Kontakt mit dem Integrationsnetzwerk, welches im BM.| selbst angesiedelt ist.
Die IOM wurde vom BM.I in ihrer Funktion als Nationaler Kontaktpunkt ersucht, die
Materialien flr ein solches Policy-Paper zusammenzutragen und einen ersten
umfassenden Bericht zusammenzustellen. In Hinblick auf die kommenden Policy-
Berichte, die speziell fur das Migrationsnetzwerk in Zukunft verfasst werden, kann der
hier vorliegende Bericht als wertvolle Basis in zuklnftige Berichte einflieBen.




Wozu kann und soll dieser Bericht dienen?

Da dies der erste Osterreichweite Bericht ist, der sich mit dieser Thematik eingehend
auseinandersetzt, kann und soll er auch als Grundstein flr weitere Berichte und Projekte
gesehen werden. Die Beitrdge zu den von IOM vorgegebenen Fragen wurden von den
jeweiligen Akteuren selbst bereitgestellt und gestalten sich unterschiedlich in der Lange
und Detailliertheit der Antworten. Diese Einzelbeitrage wurden von IOM Wien
zusammengefihrt. Die Ausfihrungen Uber den wissenschaftlichen Diskurs sowie zum
europaischen Kontext (Kapitel 1) wurden von Mag. Brigitte Schitz (IOM Wien) verfasst.
An dieser Stelle wird ausdricklich betont, dass der Integrationsbericht keinen Anspruch
auf Vollstandigkeit stellt. Er stellt vielmehr einen ersten Versuch dar, einen groben
Uberblick (iber die Vielfalt an Initiativen zu gewinnen. Er kann als eine Art Landkarte der
Osterreichischen Integrationslandschaft verstanden werden, der den interessierten
Lesern zeigt, wie die einzelnen Bundeslander, Ministerien und Sozialpartner Integration

verstehen und diesem Verstandnis gemafn umsetzen.

Wien, im Juni 2005

Internationale Organisation flr Migration (IOM) Wien
Nationaler Kontaktpunkt Osterreich im Europédischen Migrationsnetzwerk

Bundesministerium flr Inneres (BM.I) — Abt. 11I/4
Nationaler Kontaktpunkt Osterreich im Européischen Integrationsnetzwerk
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KURZFASSUNG

In Osterreich gibt es keine zentrale politische Kompetenz fiir den breiten Themenbereich
der Integration von Migrantinnen. Dies bedeutet jedoch nicht, dass es keine MaBnahmen
zur Foérderung der Integration von Migrantlnnen gébe. Die Auseinandersetzung mit der
Thematik gestaltet sich jedoch auBerst vielfaltig: die Bandbreite reicht von eigens fur
Migrations- und Integrationsbelange geschaffenen Abteilungen bis hin zum Bekenntnis,
dass Integration eine Querschnittsmaterie sei, die alle gesellschaftlichen Bereiche
umfasst. Vergleicht man die Bundesléander, so sind die Herangehensweisen durchaus
unterschiedlich weit fortgeschritten. W&hrend sich manche der Thematik auch schon aus
einer theoretischen Perspektive gendhert haben bzw. ndhern wollen (z. B. durch die
Erarbeitung von Integrationsleitbildern), liegt der Fokus bei anderen auf der Integration
der speziellen Gruppe der Asylberechtigten. Fir andere Akteure ist Integration Teil der
Zustandigkeit, ohne dass es hierflir eine explizite Zielsetzung gébe. Integrations-
maBnahmen entstehen in diesem Sinne gewissermafBen aus einem konkreten Bedarf
heraus. Der vorliegende Bericht soll einen Uberblick (iber die groBe Bandbreite an
IntegrationsmaBnahmen von Bund, L&ndern und Sozialpartnern bieten.

Dem MaBnahmenkatalog, der Einblick in die Integrationspraktiken von Bund und
Landern bietet, ist eine theoretische Auseinandersetzung mit dem Thema Integration
vorangestellt. Zun&chst wird Integration aus einer wissenschaftlichen Perspektive
betrachtet, wobei in diesen Teil schwerpunkimaBig die Beitrdge Osterreichischer
Autorlnnen Eingang fanden. SchlieBlich werden der Diskurs auf EU-Ebene naher
beleuchtet und Entwicklungen in diesem Bereich skizziert.

Die theoretische Perspektive

Integration ist ein &uBerst vielschichtiger Begriff, der auBerdem mit unterschiedlichen
Bedeutungen behaftet ist. Neben verschiedenen wissenschaftlichen Konzepten sind mit
diesem Begriff auch divergierende politisch-normative Perspektiven verbunden.
Nichtsdestotrotz lasst sich anhand der jingeren wissenschaftlichen Literatur (vor allem in
Bezug auf die 6sterreichische Situation) feststellen, dass unter den Wissenschafterinnen
Uber wesentliche Kernelemente des Integrationsbegriffs bereits weitgehend Konsens
herrscht. Integration wird vielfach als ein Prozess gesehen, der nicht nur die
Migrantinnen, sondern auch die Bemihungen der Aufnahmegesellschaft miteinschlieft.
Ein wesentliches Element ist darGber hinaus die Mdéglichkeit der Partizipation in der




Aufnahmegesellschaft. Aus diesem Integrationsverstandnis Ilsst sich auch die
Notwendigkeit einer gezielten Integrationspolitik ableiten. Forscherlnnen betonen
dartiber hinaus die Perspektive einer ,pluralistischen Integration®, die im Gegensatz zu
einer einseitigen Assimilation den Migrantinnen die Méglichkeit einrGumt, die kulturelle
Eigenstéandigkeit aufrecht zu erhalten.

Der européische Kontext

Das Thema Integration ist auch in die politischen Diskussionen auf européischer Ebene
eingeflossen. Der Europdische Rat von Tampere 1999 bekannte sich explizit zu einer
umfassenden Integrationspolitik. Die Europaische Kommission thematisierte in
verschiedenen Stellungnahmen ein ganzheitliches Integrationskonzept, das in der Folge
auch in die Schlussfolgerungen des Europdischen Rats von Thessaloniki einfloss.
Dieses Konzept spiegelt wesentliche Elemente der im theoretischen Teil dieses Berichts
erfrterten wissenschaftlichen Perspektiven wider: Integration wird als zweiseitiger
Prozess definiert, der auch die Aufnahmegesellschaft in seine Pflicht nimmt. Integration
umfasst einerseits die Maoglichkeit zur Partizipation im wirtschaftlichen, sozialen,
kulturellen und zivilen Bereich der Aufnahmegesellschaft, andererseits aber auch die
individuellen Bemuhungen der Migrantinnen.

Im November 2004 nahm der Europaische Rat das ,The Hague Programme on
Strengthening Freedom, Security and Justice in the European Union® an, das auch das
Thema Integration behandelt. Noch im selben Monat einigte sich der Rat der Innen- und
Justizminister auf die sogenannten ,Allgemeinen Grundprinzipien zur Integration von

Einwanderern®.

Auf EU-Ebene setzte man sich auch das Ziel, Wissen und Informationen im Bereich
Integration zwischen den Mitgliedsstaaten auszutauschen. Vor diesem Hintergrund ist
auch die Implementierung eines Europaischen Integrationsnetzwerks zu sehen. Eine
wesentliche Aufgabe waren die Vorarbeiten zur Erstellung eines ,Handbook on
Integration for Policy-makers and Practitioners®, das im November 2004 von der
Europédischen Kommission verdffentlicht wurde. Dieses soll ,Best Practices® der
Mitgliedsstaaten im Integrationsbereich identifizieren und politischen Entscheidungs-

tragerinnen sowie relevanten Akteuren als Leitfaden dienen.




MaBnahmen im Integrationsbereich

Der zweite und wesentliche Teil des Berichts gibt MaBnahmen, die in Osterreich auf
Bundes- und Landesebene sowie von den Sozialpartnern im Bereich Integration
durchgefuhrt werden, gesammelt wieder. Die einzelnen Beitrage stellen die wortgetreuen
Stellungnahmen der relevanten Akteure dar, denen folgende Fragestellungen zur
Beantwortung tUbermittelt wurden:

o Verstandnis von Integration von Drittstaatsangehdrigen: Zielgruppen und
Ansatze. Wie verstehen/definieren Sie Integration in der Ausiibung des Ihrer
Arbeit zugrunde liegenden Mandats? Welche Aspekte von Integration decken Sie
ab?

o Welchen MaBnahmenbereich deckt lhre Organisation in Ihrem Kompetenz-
bereich bei der Integration von Drittstaatsangehérigen ab? Allgemeine
Rahmenbedingungen, Leistungen, Ressourceneinsatz.

Wie schon eingangs betont, gestalten sich die IntegrationsmaBnahmen in Osterreich
durchaus unterschiedlich. Im Folgenden sollen die Stellungnahmen von Bund, Lédndern
und Sozialpartnern auf das Wesentliche zusammengefasst wiedergegeben werden.

Im Bundesministerium fir Inneres sind die Abteilung 11l/4 und die Abteilung III/5 u.a. mit
diesem Themenbereich betraut. Die Abt. 1l/4 ist fir das Migrationswesen im Allgemeinen
(mit Ausnahme des Bereichs Asyl) zustandig, wahrend sich der Arbeitsbereich der Abt.
[1/5 in Asyl- und Betreuungsangelegenheiten und Integration (von Migrantinnen und
Asylberechtigten) gliedert.

Die Abt. lll/4 fokussiert im Rahmen von Integrationsbelangen in Anlehnung an das
Fremdengesetz (FrG) bzw. das zukinftige Niederlassungs- und Aufenthaltsgesetz
(NAG) vor allem auf Personen, die Uber eine Niederlassungsbewilligung verfligen. Was
das Integrationsverstandnis betrifft, so werden u.a. die Elemente der Prozesshaftigkeit
und der Zweiseitigkeit betont. Integration kommt im FrG bzw. NAG einerseits in der
Integrationsvereinbarung zum Ausdruck, andererseits in der Vielzahl an Bestimmungen,
die die Rechtsstellung der Migrantinnen regeln und mit zunehmender Aufenthaltsdauer
sukzessive festigen. Was die MaBnahmen der Abt. Ill/4 betrifft, so Ubt diese eine
generelle Zustandigkeit in mit dem Ph&anomen Migration verbundenen Belangen aus
(u.a. Durchfuhrung von Rechtsmittelverfahren, Fachaufsicht Uber Aufenthaltstitel
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erteilende Behdrden, Mitwirkung an der Gesetzgebung in Migrationsangelegenheiten auf
nationaler und EU-Ebene).

Das Integrationsverstandnis der Abteilung 11I/5 entspricht natrlich dem der Abt. [ll/4 in
den wesentlichen Grundzligen. Integration richtet sich auf zugewanderte Personen, die
eine langeriristige Aufenthaltsperspektive in Osterreich haben. Ein zusétzlicher Aspekt ist
die Berucksichtigung der Umsténde, die zur Migration flhren (freiwillige oder
erzwungene Migration). Dartber hinaus finden die Anforderungen der zweiten und
dritten Generation Erwdhnung. Integrationsférderung fallt in den expliziten Zustandig-
keitsbereich der Abt. Ill/5. Diese konzentriert sich auf Forderung von Projekten, die sich
der Integration von Migrantlnnen und Asylberechtigten widmen (z. B. Beratung, Kurse
etc.). Ebenso unterliegt der Abteilung die Finanzierung des Osterreichischen
Integrationsfonds. In der Abt. lll/5 ist auBerdem die Geschéaftsstelle des Beirats fiir Asyl-
und Migrationsfragen (BAM) angesiedelt. Ein weiterer Arbeitsbereich ist die Abwicklung
des Européischen Flichtlingsfonds (EFF).

Die primére Zielgruppe der Integrationsarbeit des Osterreichischen Integrationsfonds
(OIF) stellen Asylberechtigte dar. Der Osterreichische Integrationsfonds unterstiitzt diese
Gruppe in den ersten Jahren nach dem positiven Abschluss des Asylverfahrens. Die
MaBnahmen umfassen Betreuung und Beratung, die Bereitstellung von
Wohnmdglichkeiten  (Integrationswohnhaus, Startwohnungen), Deutschkurse und
finanzielle Starthilfe. Dariiber hinaus betreut der Osterreichische Integrationsfonds die
Vergabe von Stipendien an Asylberechtigte und Asylwerberlnnen. Ein weiteres Angebot
ist das Informationszentrum fur Asyl und Integration, das als zentrale Anlaufstelle far
Asyl- und Integrationsfragen fungiert: Zielgruppen sind neben Asylwerberlnnen und
Asylberechtigten auch Migrantinnen, Mitarbeiterlnnen von Vereinen und Non-Profit-
Organisationen (NPQOs) sowie Interessierte, die sich Uber diesen Themenbereich
informieren wollen. Dariiber hinaus ist der Osterreichische Integrationsfonds teilweise fiir
die Umsetzung der Integrationsvereinbarung mitzustandig.

Das Bundesministerium fiir Soziales, Generationen und Konsumentenschutz (BMSG)
hat kein explizites Leitbild zur Integration von Migrantinnen, dennoch findet dieser Aspekt
in den Aufgaben des Ministeriums Berlcksichtigung und flieBt in die politischen

MaBnahmen ein.

Das Integrationsverstandnis des Bundesministeriums fir Gesundheit und Frauen
(BMGF) umfasst die Elemente der Prozesshaftigkeit und Gegenseitigkeit. Grundlage von
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erfolgreicher Integration ist die gleichberechtigte Teilhabe in der Gesellschaft. Im
Zentrum des Interesses stehen jene Gruppen, die offensichtlich Probleme mit dem
Integrationsprozess haben. Das BMGF betont darlber hinaus die Wichtigkeit der
Zusammenarbeit mit Non-Governmental-Organisations (NGOs) sowie auch die
Thematisierung von Integrationsbelangen auf EU-Ebene. Was konkrete MaBnahmen
betrifft, so wird auf die Integrationsbemihungen im Rahmen der gesundheitlichen

Betreuung von Asylwerberinnen verwiesen (z.B. medizinische Erstuntersuchungen).

Das Bundesministerium far Wirtschaft und Arbeit (BMWA) betont die Bedeutung der
Arbeits- und Einkommenssituation fur eine dauerhafte und erfolgreiche Integration. In
diesem Sinne bezieht die aktive Arbeitsmarktpolitik des Arbeitsmarktservice (AMS) alle
arbeitslosen und arbeitsuchenden Menschen, die in Osterreich legal einer Arbeit
nachgehen konnen, ein. Erganzend werden explizite FoérdermaBnahmen far
Migrantinnen gesetzt. Das Ministerium bekennt sich zum Prinzip ,Integration vor
Neuzuzug® und betont in diesem Zusammenhang die bevorzugte Integration von bereits
niedergelassenen Migrantlnnen in den Arbeitsmarkt.

Das Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und Kultur (BMBWK) betont, dass
sprachliche und kulturelle Vielfalt heute bereits Normalitat an Osterreichs Schulen ist. Es
wird anerkannt, dass Schilerlnnen mit Migrationshintergrund spezifische Bildungs-
voraussetzungen mitbringen und dass bei dieser Gruppe ein verstarkter Férderbedarf
besteht. Im Mittelpunkt steht hier das Erlernen der deutschen Sprache. Eine weitere
MaBnahme ist die Férderung der Erstsprache durch den muttersprachlichen Unterricht:
eine solide Basis in der Muttersprache unterstitzt nicht nur das Erlernen weiterer
Sprachen, sondern fordert die kognitive Entwicklung eines Kindes im Allgemeinen. Um
der sprachlichen und kulturellen Vielfalt an den Schulen Rechnung zu tragen, wurde
Anfang der 1990er Jahre an den allgemein bildenden Pflichtschulen sowie den allgemein
bildenden héheren Schulen das Unterrichtsprinzip ,Interkulturelles Lernen® verankert. Im
Bildungsministerium wird dartber hinaus durch das Referat fur interkulturelles Lernen
Grundsatzarbeit zu Themen wie Spracherwerb, Mehrsprachigkeit und Interkulturalitat
geleistet. Weitere Aufgabe ist die Unterstitzung von Schulbehérden, Schulen,
Lehrerlnnen und Einrichtungen der Lehreraus- und -weiterbildung durch Information,
Vernetzung, Weiterbildungsangebote etc.

Die Stadt Wien begreift Einwanderung und kulturelle Vielfalt explizit als soziale, kulturelle
und wirtschaftliche Ressource; dies ist wesentlicher Teil ihres diversitatsorientierten
Integrationsverstandnisses. Die diversitatsorientierte Wiener Integrationspolitik ist den
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Grundsatzen und Zielvorstellungen einer pluralistischen Gesellschaft verpflichtet und
zielt auf die Herstellung von Gleichberechtigung und Chancengleichheit aller
Bewohnerlnnen ungeachtet ihrer Herkunft ab. MaBnahmen im Bereich Integration
wurden und werden von der Stadt Wien schon seit vielen Jahren in den Bereichen
Schule, Gesundheit, Soziales, in der Frauen- und Jugendpolitik, sowie durch den
auBerhalb der Stadtverwaltung 1992 eingerichteten Wiener Integrationsfonds wahr-
genommen.

Das neue Konzept des Diversitdtsmanagement ergéanzt das bisherige Integrations-
konzept. Damit wird die Gestaltungsfunktion und —verantwortung der Stadt zentral
verankert. Zu diesem Zweck wurde mit 1. Juli 2004 eine neue Magistratsabteilung fur
Integrations- und Diversitatsangelegenheiten (MA 17) gegrindet, die die Aufgaben des
Wiener Integrationsfonds weiterfihrt und ausbaut. Als interkulturelles Kompetenz-
zentrum der Stadt soll sie andere Dienststellen dabei unterstiitzen, ihre Dienstleistungen
allen BewohnerInnen unterschiedlicher Herkunft personen- und fachgerecht anzubieten.
Diversitatsmanagement soll mittel- und langfristig in allen Bereichen der Stadtverwaltung
umgesetzt werden.

Die diversitatsorientierte Integrationspolitik in Wien umfasst eine Vielzahl an Projekten
und FoérdermaBnahmen zur Erhéhung der Chancen und Mitbestimmung von
Immigrantinnen in der Stadt, z. B. Spracherwerbs- und Bildungsprojekte, Projekte zur
Unterstiitzung der Selbstorganisation von Einwandererlnnen, Konfliktbearbeitung,
Gesundheits- und Sozialprojekte, MaBnahmen im Bereich Wohnen, all dies mit
besonderem Augenmerk auf Jugendliche, Frauen und &ltere Menschen etc). Die MA 17
wird dabei die sehr gute Zusammenarbeit der Stadt mit NGOs fortsetzen und ausbauen.
DarUber hinaus ist die Arbeit im Bereich gesetzlicher Zustandigkeiten zu nennen (Vollzug
des Fremden- und Staatsbirgerschaftsgesetzes, Sozialrechtliche Materien, Grund-
versorgung von Asylwerberlnnen, Anti-Diskriminierungsgesetz etc.).

Was die Situation in Niederdsterreich betrifft, so befindet sich derzeit die Einrichtung
einer Fachstelle fur Migrantinnenfragen in Planung. Neben einer konzeptiven,
strukturellen und institutionellen Beratung wird es Aufgabe der Fachstelle sein, ein
Netzwerk mit Beratungsstellen in den Hauptregionen Niederdsterreichs zu bilden und die

Netzwerkarbeit zu unterstttzen.

Um den Herausforderungen von Zuwanderung und Integration begegnen zu kénnen,
wurde im Rahmen der Sozialabteilung des Landes Oberdsterreich im Jahr 2001 eine
Koordinationsstelle fur Integration geschaffen. Ziele der Arbeit sind die Koordination von
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IntegrationsmaBnahmen in Oberdsterreich, die Férderung von Institutionen, die aktive
Integrationshilfe leisten und Aufklarungsarbeit im Sinne eines Abbaus von
Diskriminierung und Fremdenfeindlichkeit. Dies umfasst etwa die Foérderung von
Integrationsbliiros in mehreren Bezirksstadten (,Integration vor Ort"). Das Land
Oberdsterreich  vertritt einen erméachtigenden Integrationsbegriff (,Empowerment®):
zentrale Prinzipien sind Chancengleichheit und das Bekenntnis zum positiven Umgang
mit Vielfalt und Differenz. Die Erarbeitung eines Integrationsleitbildes ist derzeit in
Planung.

In Tirol wurde im Jahr 2001 in der Abteilung JUFF (Jugend, Frauen, Familie, Senioren,
Integration) des Amtes der Tiroler Landesregierung ein Integrationsreferat eingerichtet.
Zu den Aufgaben des Referats Integration z&hlen die Koordinierung und Férderung von
vielfaltigen Projekten und Initiativen zur Integration in Tirol. Zusétzlich will das Referat bei
der einheimischen Bevilkerung als auch bei Migrantlnnen das Bewusstsein fir die
Sinnhaftigkeit und Notwendigkeit von Integration schaffen sowie Integrationsbarrieren
wahrnehmen und an deren Beseitigung arbeiten. Zur Zeit ist die Erarbeitung eines
Leitbildes zur Integration in Tirol im Gange. Dieser Prozess zeichnet sich durch die
Beteiligung aller relevanten Akteure und Institutionen aus. Neben der Mitarbeit von
Bezirken und Gemeinden wurde auch die Universitat Innsbruck in die Erarbeitung des
Leitbildes einbezogen. Kernpunkt ist ein Integrationsverstandnis, das u.a. auf das
Individuum ausgerichtet, leistungs- und potentialorientiert und beféhigend ist. Integration
wird dartiber hinaus als gesamtgesellschaftliche Aufgabe begriffen.

In Karnten gibt es keine eigene Stelle, die mit Integrationsbelangen befasst ist.
Integrationsarbeit findet aber im Bereich des Landesflichtlingsreferats (im Rahmen der
Grundversorgungsvereinbarung) statt und bezieht sich mehrheitlich auf Asylberechtigte
und Asylwerberinnen.

In Vorarlberg wurde zwar bislang keine eigene Foérderabteilung flr Integrations-
aktivitdten eingerichtet, dennoch gibt es eine Vielzahl von MaBnahmen in diesem
Bereich. Die Forderung von Integrationsaktivititen wird in den einzelnen Fach-
abteilungen praktiziert. Eine derartige Struktur der Férderung entspreche am ehesten
dem Gestaltungsprinzip, Integration als gesellschaftspolitische Querschnittsmaterie zu
begreifen. DarlUber hinaus foérdert die Vorarlberger Landesregierung Integrations-
maBnahmen im Rahmen ihrer Strukturférderung fur soziale Institutionen. Die Erarbeitung
eines Integrationsleitbildes fir Vorarlberg ist derzeit nicht vorgesehen. Seit 2001 gibt es
die Projektstelle ,okay. zusammen leben® die von der Landesregierung finanziell




4.

maBgeblich unterstitzt wird. Diese Stelle agiert als Wissens- und Kompetenzort fiir die
Fragen von Zuwanderung und Integration in Vorarlberg. Zentrale Aufgaben sind u.a. die
Sensibilisierung der Gesellschaft fir die Bedeutung von Migrations- und
Integrationsfragen, die Entwicklung, Begleitung und Unterstiitzung von konkreten
Integrationsangeboten, die Einbindung des Landes in den internationalen Erfahrungs-
und Wissensaustausch und die Vernetzung von Integrationsakteuren. Neben
Informationen zum Themenbereich werden Integrationsfachberatung angeboten und mit
anderen Akteuren Integrationsprojekte entwickelt. Neben den Initiativen auf
Landesebene kommt auch den Gemeinden und Vereinen groBe Bedeutung zu.

In Salzburg wird derzeit an der Erstellung eines Konzeptes Uber integrationsrelevante
MaBnahmen fir Asylberechtigte und Asylwerber gearbeitet.

Der Osterreichische Gewerkschaftsbund (OGB) hat kein explizites Integrationsleitbild.
Integrationsarbeit innerhalo des OGB vollzieht sich auf verschiedenen Ebenen:
Betreuung und Beratung im Rechtsbereich (vorwiegend Arbeits- und Sozialrecht),
Unterstitzung von Migrantinnenvereinen und deren Projekten sowie MaBnahmen im

Bildungsbereich.

Die Arbeiterkammer (AK) betont die gesetzliche Pflicht, die sozialen, wirtschaftlichen,
beruflichen und kulturellen Interessen der Arbeitnehmerinnen unabhéangig von ihrer
Herkunft und  Staatsangehérigkeit zu vertreten und zu férdern. Das
Integrationsverstandnis der AK fokussiert auf Gleichbehandlung in der Arbeitswel,
Einbettung der Integrationsperspektiven in die aktive Arbeitsmarktpolitik, gesell-
schaftliche Teilhabe sowie Recht auf Leben in Familieneinheit.

Die Wirtschaftskammer Osterreich (WKO) betont im Rahmen ihres Verstandnisses von
Integration die Notwendigkeit des Zusammenwirkens aller gesellschaftlicher Gruppen.
Wie auch die AK beruft sie sich auf ihren gesetzlichen Auftrag der Vertretung ihrer
Mitglieder, unabhangig von der Staatsangehérigkeit. Selbstéandige Erwerbstatigkeit stellt
einen erfolgreichen Weg zur Integration dar; MaBnahmen der Wirtschaftskammer sind in
diesem Rahmen das Jungunternehmerservice. Wesentliche Bedeutung fur die
Integration von Drittstaatsangehdrigen wird der Harmonisierung von Aufenthalts- und
Beschéftigungsrecht beigemessen.

Der vorliegende Bericht stellt einen ersten Versuch dar, zumindest einen Teil der in
Osterreich geleisteten Integrationsarbeit in ihrer Vielfalt zu erfassen. Die Zusammen-
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stellung der verschiedenen IntegrationsmaBnahmen, die in Zukunft noch erweitert
werden kann, verdeutlicht, dass in Osterreich bereits viele Bemiihungen in diesem
Bereich unternommen werden. Dieser Bericht kann dariber hinaus als Basis fir eine

vertiefende Aufarbeitung der Thematik dienen.
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1. THEORETISCHE PERSPEKTIVEN ZUR INTEGRATION
VON MIGRANTINNEN

Verfasst von Mag. Brigitte Schiitz, IOM Wien

1.1. Der wissenschaftliche Diskurs in Osterreich

Integration ist ein auBerst vielschichtiger und mit verschiedenen Bedeutungen behafteter
Begriff, weshalb dessen Verwendung oft zu Missverstédndnissen fuhrt. Demgegeniber
halt Baubdck (2001b: 27f.) den Begriff Integration — trotz der seiner Meinung nach
berechtigten Kritik — jedoch unter anderem gerade aufgrund dessen Komplexitat und
Vielschichtigkeit fir unverzichtbar. Integration ist aus soziologischer Sicht zunachst mit
zwei allgemeinen Bedeutungen verknipft: einerseits bezeichnet Integration den
Zusammenhalt eines sozialen Systems, andererseits bedeutet es — vor allem in
Zusammenhang mit Migration — die Aufnahme in die Gesellschaft.

Analysiert man den wissenschaftlichen Diskurs (iber Integration in Osterreich, so lasst
sich feststellen, dass es keine allzu divergierenden Ansichten Uber die Definition des
Begriffs ,Integration“ gibt. Uber Integraton wurde aber nicht nur von
Wissenschafterinnen, sondern auch in der politischen Offentlichkeit debattiert. Die
Missverstandlichkeit des Begriffs ,Integration® liegt laut Fassmann/Stacher/Strasser
(2003: 13) auch darin begrindet, dass mit dem Integrationsbegriff unterschiedliche
politisch-normative Perspektiven verbunden seien: Integration stelle einen ,politischen
Imperativ® dar. Beispielgebend hierfir ist der politische Leitspruch der 1990er Jahre

.integration vor Neuzuzug®.
1.1.1. Integration: Definitionen und Konzepte

Fassmann/Stacher/Strasser (2003: 12f.) definieren die Integration von Migrantinnen als
,Prozess der gesellschaftlichen Eingliederung und Partizipation der zugewanderten
Beviélkerung®. Integration ist folglich kein Zustand, sondern ein Prozess, dessen
Vollendung eine gewisse Dauerhaftigkeit aufweist. Ein wichtiges Element ist die
.Partizipation“ in der Gesellschaft: erst wenn den Migrantinnen Teilhabemdglichkeiten

eingerdumt werden, kann der Integrationsprozess erfolgreich verlaufen.
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Baubdck (2001a: 14) fOhrt darUber hinaus an, dass Integration ein ,Prozess der
wechselseitigen Anpassung und Verdnderung einer aufnehmenden und einer
aufzunehmenden Gruppe” sei. Diese Definition bringt zum Ausdruck, dass der
Integrationsprozess sowohl die Bemulhungen der Migrantinnen als auch jene der
aufnehmenden Gesellschaft miteinschlieBt. Obwohl die Integration von Migrantinnen
zwangslaufig asymmetrisch sei, da von den Migrantinnen eine groBe individuelle
Anpassungsleistung verlangt werde, stehe ,die dsterreichische Gesellschaft insgesamt
vor der ebenso groBen Herausforderung, ihre politischen, rechtlichen und kulturellen
Institutionen so umzugestalten, dass aus Fremden gleichberechtigte Blirger werden*
(ibid.: 14). Neben der Gegenseitigkeit des Prozesses ist die wechselseitige Anpassung
und Veranderung ein interessantes Element in Baubdcks Definition. Nicht nur die
Migrantinnen ,passen® sich einseitig an die Aufnahmegesellschaft an, Einwanderung
kann auch die Gesellschaft selbst verandern. Dieses Verstandnis einer ,pluralistischen
Integration® (Marthy/Oester zit. nach Pelinka/Amesberger/ Halbmayr 2000) raumt
Migrantinnen folglich die Mbglichkeit der Aufrechterhaltung der kulturellen

Eigenstandigkeit ein.

Fernandez de la Hoz/Pflegerl (1999: 109f.) stellen in ihren Uberlegungen die
Migrantlnnen als handelnde Subjekte in den Vordergrund. Als die drei wesentlichen
Faktoren, die den Integrationsprozess beeinflussen, nennen sie die Vorstellungen und
Lebensweisen, mit denen Einheimische und Migrantinnen vertraut sind, die gegebenen
Rahmenbedingungen in Osterreich und das ,eigene ,Migrationsprojekt* der
Zugewanderten — also deren Absichten und Vorhaben, die sie zur Migration motiviert

haben.

Darliber hinaus kommt aber auch den ,ethnic communities, die sich bereits in der
Aufnahmegesellschaft konstituiert haben, Bedeutung im Integrationsprozess zu.
Forscherlnnen streichen allerdings heraus, dass Migrantenvereine und andere Formen
der Selbstorganisation nicht von vornherein als ,Integrationsbarriere® beurteilt werden
sollten, sondern auch deren integrationsférdernde Wirkungen zur Kenntnis genommen
werden sollten (vgl. etwa Beitrdge in Fassmann/Kohlbacher/Reeger 2002, Schiffauer
2004).

Wenn es um das AusmaB der Eingliederung geht, wird die Frage des Verlaufs der
Migration wesentlich. Baubdck (2001b: 27f.) nennt u.a. als Kritikpunkt am gangigen
Integrationskonzept, dass dieses Migration als EinbahnstraBe sehe. Die Eingliederung
werde als der anzustrebende Endpunkt der Wanderung vom Herkunftsland ins Zielland
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gesehen. Dabei bleibt aber unbertcksichtigt, dass Migration nicht endguiltig sein muss:
Menschen kehren in das Herkunftsland zurick oder wandern weiter. Einseitige
Anpassung bzw. die Aufgabe der Kultur des Herkunftslandes zu verlangen, erscheint
aber gerade vor diesem Hintergrund als nicht mehr zeitgeman.

In Hinblick auf die zweite Bedeutung von Integration, dem Zusammenhalt in der
Gesellschaft, betont Baubdck, dass der Ausschluss eines Teils der Gesellschaft deren
Zusammenhalt im Allgemeinen (die gesellschaftliche Kohé&sion) gefahrden kdénne.
Integration erfordere nicht nur, dass Migrantinnen Zugang zu gesellschaftlichen
Institutionen und Positionen gewahrt wird, sondern auch eine Veranderung des
Selbstbildes der dsterreichischen Gesellschaft:

,Wenn die Frage nach dem Zusammenhalt jedoch so beantwortet wird, dass
Einwanderer als Fremde nicht dazugehdren, dann fuhrt das zwangsldufig zur
Desintegration der Gesellschaft insgesamt: soziale Integration wird durch die
Festschreibung ungleicher Chancen begraben, kulturelle Integration durch die
Abschottung gegentiber Minderheiten, rechtliche und politische Integration durch die
Zementierung des Auslédnderstatus”. (Baubdck 2001a: 15)

Die 6sterreichische Gesellschaft misse lernen, sich als Einwanderungsland zu
begreifen.

1.1.2. Integration versus Assimilation?

Integration bezeichnet demnach den Prozess der Eingliederung und die Teilnahme an
der Gesellschaft; das Missverstandnis in der Verwendung des Begriffs beginnt nun aber
mit der Frage, wie groB das AusmafB der Eingliederung zu sein hat. Hier stehen die
Forderung nach perfekter Assimilation und die Erméglichung kultureller Diversitat, die
nur eine partielle (bzw. ein ,MindestmaB* an) Anpassung erfordert, einander gegentber
(Fassmann/Stacher/Strasser 2003: 12f.).

Wissenschafterinnen kommen nicht umhin, auf den Begriff der ,Assimilation® und das
dahinterstehende wissenschaftliche Konzept einzugehen, wenn Integrationskonzepte
behandelt werden. Da mit dem Assimilationsbegriff vor allem eine negative Bedeutung
verknUpft wird, die impliziert, dass den Migrantinnen etwas aufokiroyiert wird, findet
dieser Begriff in der o6ffentlichen Debatte um Einwanderung und ihre Folgen kaum
Verwendung.
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Assimilation bezeichnet eine einseitige Form der Anpassung: der Einwanderer muss sich
an die von der dominanten Gruppe vorgegebenen Standards anpassen. Nach dem
klassischen Assimilationskonzept der Chicagoer Schule’ handelt es sich bei Assimilation
nicht nur um Anpassung, sondern auch um eine Angleichung an kulturelle Traditionen —
Einwanderer und Einheimische werden in ein gemeinsames kulturelles Leben

eingebunden:

J~Assimilation ist ein Prozess der Interpenetration und Verschmelzung, in dem
Personen und Gruppen die Erinnerungen, Geflihle und Haltungen anderer Personen
oder Gruppen erlangen und dadurch, dass sie deren Erfahrungen und Geschichte teilen,
mit diesen in ein gemeinsames kulturelles Leben inkorporiert werden* (Park/Burgess
1921, zitiert nach Treibel 2003: 89).

Assimilation und Integration sind im Allgemeinen keine gegenlaufigen Konzepte. Trotz
Kritik am Assimilationsbegriff muss hier gesagt werden, dass Assimilation auch ein
mogliches Endresultat des Eingliederungsprozesses sein kann. So hat etwa Rainer
Baubdck darauf hingewiesen, dass Assimilation einerseits eine individuelle Option fir
Migrantinnen sein kann, andererseits aber auch Folge eines ungesteuerten sozialen
Prozesses, der sich tber mehrere Generationen automatisch vollzieht (vgl. Baubock
2001a).

Das theoretische Gegenkonzept zur Assimilation ist der ,ethnische Pluralismus” (oder
»Multikulturalismus®): Migrantinnen missen ihre Kultur nicht zwingend aufgeben, da
kulturelle Vielfalt als gesellschaftliches Potential betrachtet wird. Ein ,gemeinsamer
Kernbereich® (wie beispielsweise Rechtsnormen etc.) sowie die sprachliche Kompetenz
der Migrantlnnen sichern die soziale Kohéasion. Fassmann (2002) gibt jedoch zu
bedenken, dass beide Konzepte (Assimilation und Multikulturalismus) in gewisser Weise
problematisch seien (vgl. Gegenlberstellung dieser theoretischen Konzepte zur
Eingliederung: Fassmann 2002: 13-24). Den Forderungen nach bedingungsloser
Anpassung halt er entgegen:

~,Mit welchem moralischen Anspruch verlangt man von Zuwanderern Anpassung,
wéhrend allen anderen gesellschaftlichen Gruppen Gestaltungsmdglichkeiten fiir die
Herausstilisierung eigener Lebensstile und Lebenskonzepte eingerdumt werden? Auch
muss kritisch gefragt werden, was Anpassung in einer pluralistischen Gesellschaft noch

! Die Chicagoer Schule der Soziologie wurde in den 1920er Jahren von Robert E. Park und William I. Thomas
begriindet und setzte sich unter anderem mit dem Wachstum und der Entwicklung amerikanischer GroBstadte und
den Folgen der Zuwanderung auseinander.
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bedeutet. Wer die Anpassung an das Osterreichertum oder an die deutsche
Lebensweise verlangt, der muss sich zu Recht die Frage gefallen lassen, ob nun der
Lebensstil eines Tiroler Bergbauern oder derjenige eines gut verdienenden GroBstddters
gemeint ist“(Fassmann 2002: 19).

1.1.3. Integrationspolitik und Dimensionen der Integration

Wie bereits zuvor erwahnt, betonen Wissenschafterinnen neben den individuellen
Anstrengungen von Migrantinnen vor allem die Verantwortung der Aufnahmegesellschaft
im Integrationsprozess; Integration wird so zu einem wesentlichen Politikfeld.
Zwicklhuber (2003: 5) leitet von einem Konzept, das Integration als gegenseitigen
Prozess beschreibt, folgende Definition einer Integrationspolitik ab:

»In diesem Verstdnadnis ist Integrationspolitik als Querschnittsaufgabe einer Politik zu
verstehen, die auf Gleichstellung der einheimischen und zugewanderten Bevélkerung
abzielt. Ihre Aufgabe ist es, Strukturen zu schaffen, die auch der zugewanderten
auslédndischen Bevélkerung politische Partizipation ermdglicht.*”

Aus ahnlicher Sichtweise sind fiir Gachter ,Inklusion“ und ,Mobilitat* die Schllisselwdrter
und wesentlichen Grundkomponenten von Integration (vgl. Gachter 1999). Perchinig
(2003: 9f.) stellt Integrationspolitik als Dreieck dar, welches folgende Bereiche umfasst:
rechtliche Gleichstellung, Chancengleichheit und kulturelle Vielfalt. Diesen Bereichen
werden vielfaltige Beurteilungskriterien staatlicher Integrationspolitik zugeordnet — von
Fragen nach der Aufenthaltssicherheit, dem Zugang zum Arbeits- oder Wohnungsmarkt,
AntidiskriminierungsmaBnahmen bis hin zu Mehrsprachigkeit und kultureller Diversitat.

Wenn es nun darum geht, Integrationspolitik genauer zu beschreiben, muss beachtet
werden, dass Integration verschiedene gesellschaftliche Bereiche umfasst. Demnach
lassen sich mehrere Dimensionen der Integration nennen, die im folgenden kurz erlautert
werden: die rechtliche, soziale (oder sozio-6konomische), politische und kulturelle
Integration.

Rechtliche Gleichstellung sei zwar keine hinreichende Bedingung fir Integration in den
anderen Bereichen, Baubdck (2001b: 40f.) betont jedoch, dass diese die 6konomische,
soziale, kulturelle und politische Integration zumindest erleichtern und beschleunigen
kann. AuBerdem misse rechtliche Integration erreicht sein, bevor sie in den anderen
Bereichen als abgeschlossen gelten kdnne:
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,Die erste These stiitzt sich auf die plausible Annahme, dass Rechtssicherheit des
Aufenthalts einen langfristigen Zeithorizont erdffnet, der Immigranten ermutigt, eine
dominante Sprache zu lernen, Ersparnisse in bessere Wohnverhéltnisse zu investieren,

eine Berufsausbildung oder héhere Schulausbildung fiir ihre Kinder anzustreben” (ibid.).

Die vollstandige rechtliche Gleichstellung ist in liberalen Demokratien erst mit dem
Erwerb der Staatsblrgerschaft garantiert. Sie sichert die Unumkehrbarkeit der
rechtlichen Integration, welche wiederum Voraussetzung fur die Dauerhaftigkeit aller
anderen Dimensionen der Eingliederung ist (ibid.: 41). Allerdings gibt es auch
Diskrepanzen bzw. inverse Zusammenhange zwischen der rechtlichen Integration und
der Integration in anderen Bereichen. Baubdck nennt hier etwa in sich geschlossene
Gemeinschaften rechtlich und sozial besser gestellter Migrantinnen®. In diesem
Zusammenhang wirft der Autor jedoch die Frage auf, ob derartige Entwicklungen,
namlich Abschottung, tatsachlich als Desintegrationstendenzen in der Gesellschaft
aufzufassen seien oder ob sie nicht vielmehr als Ausdruck der internen Differenzierung
und Pluralisierung der Einwanderungsgesellschaft und als ,Begleiterscheinung der
Integration im gréBeren féderalen Zusammenhang der Européischen Union” angesehen
werden sollten (Baubdck 2001b: 42).

Die soziale (oder soziodkonomische) Integration umfasst u.a. die Teilnahme am
Erwerbs- und Wirtschaftsleben (Zugang zum Arbeitsmarkt etc.), Aufstiegsmdglichkeiten,
die Teilhabe am gesellschaftlichen Leben und den Zugang zu den Institutionen der
Aufnahmegesellschaft, interkulturelle soziale Kontakte, Tendenzen der De-Segregation
etc. Problematischer ist der Begriff der kulturellen (oder auch symbolischen) Integration.
Unter kultureller Integration ist nicht eine einseitige Akkulturation zu verstehen. Viele
Wissenschafterlnnen, die das Konzept einer “pluralistischen Integration” vertreten, sind
der Meinung, dass kulturelle Integration nicht ausschlieBlich mit der Aufgabe der
Herkunftskultur gleichzusetzen sei:

»Conventionally, cultural integration is measured in terms of a sense of belonging to
the receiving society, the occasions and qualities of cultural contact between groups,
convergence of child rearing practises, and intergroup marriages, as well as the degree
to which groups remain apart — for example, separate religious institutions and schools,
or the intent to return one day to a home country” (Ray 2002).

2 Etwa EU-Burgerinnen, fir die der Anreiz, eine andere EU-Staatsbirrgerschaft anzunehmen, aufgrund des bereits
hohen AusmaBes an rechtlicher Gleichheit méglicherweise verringert ist.
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Die politische Integration bezieht sich auf die politische Partizipation der Migrantinnen
und wirft die Frage nach deren politischen Beteiligungsrechten auf. Forscherlnnen stellen
diese Frage in einen breiteren Kontext und versuchen zu erértern, was es fir die
Einwanderungsgesellschaft in ihrer Gesamtheit bedeutet, wenn Wahlrechte
ausschlieBlich an die Staatsburgerschaft geknlpft sind. Baubdck fihrt etwa ins Treffen,
dass der langfristige Ausschluss eines Teils der Gesellschaft vom politischen
Entscheidungsprozess das demokratische Prinzip des ,quod omnes tangit de omnibus
approbetur” (,Was alle betrifft, soll von allen gebilligt werden”) (Baubbéck 2003: 26)
verletzt. Dies habe nicht nur Konsequenzen flr jenen Teil der Bevdlkerung, der von
politischer Partizipation ausgeschlossen ist, sondern auch fir die Gesellschaft in ihrer
Gesamtheit.

So vage und gleichzeitig vielseitig das Verstéandnis von Integration auch ist, so
versuchen Wissenschafterinnen dennoch, den Integrationsprozess anhand ver-
schiedener Indikatoren messbar zu machen. Die Erforschung des Integrationsprozesses
knupft vor allem an die strukturelle Dimension an und konzentriert sich verstarkt auf die
gesellschaftlichen Rahmenbedingungen, mit denen Migrantinnen in der Aufnahme-
gesellschaft konfrontiert werden (vgl. auch Studie Uber Integrationsindikatoren von
Pelinka/Amesberger/Halbmayr 2000).

Kurzfassung

Integration erfolgt nicht einseitig und plétzlich, sondern ist ein dauerhafter Prozess der
wechselseitigen Anpassung und Veradnderung zwischen einer aufzunehmenden
Gruppe und einer aufnehmenden Gruppe. Der Aufnahmegesellschaft kommt dabei
eine wichtige Verantwortung zu.

Die Missverstandlichkeit des Begriffs Integration liegt auch in der Frage begriindet,
wie groB das AusmaB der Eingliederung zu sein hat: die Forderung nach
bedingungsloser Assimilation steht der Ermdglichung von kultureller Diversitat
gegenuber.

Integration umfasst verschiedene gesellschaftliche Bereiche. Demnach spricht man
von einer rechtlichen, ékonomischen, kulturellen, politischen und sozialen Integration.
Rechtliche Gleichstellung, Chancengleichheit und kulturelle Vielfalt sind drei wichtige
Komponenten einer umfassenden staatlichen Integrationspolitik.
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1.2. Integration im europdischen Kontext

Obwohl der EU-Acquis keine verbindlichen Bestimmungen Uber die Integration von
Migrantinnen umfasst, fand das Thema doch Eingang in verschiedene Dokumente der
EU-Institutionen. In diesem Kapitel soll die Behandlung des Themas auf europaischer
Ebene chronologisch dargestellt werden und Definitionen, Grundsatze und
Beschlussfassungen néher erlautert werden.

Der Europaische Rat von Tampere 1999 nennt vier Kernbereiche im Rahmen der
Entwicklung einer gemeinsamen Migrations- und Asylpolitik, wo konkrete MaBnahmen
gesetzt werden sollen (vgl. Schlussfolgerungen des Européischen Rats von Tampere):
Partnerschaft mit den Herkunftslandern, gemeinsame europaische Asylpolitik, gerechte
Behandlung von Drittstaatsangehdérigen, effiziente Steuerung von Migrationsstromen.
Der Rat von Tampere bekennt sich hier unter anderem dazu, dass die Europaische
Union eine gerechte Behandlung von Drittstaatsangehérigen, die sich rechtmaBig im
Hoheitsgebiet der Mitgliedsstaaten aufhalten, sicherstellen muss:

LA more vigorous integration policy should aim at granting them rights and
obligations comparable to those of EU citizens. It should also enhance non-discrimination
in economic, social and cultural life and develop measures against racism and

xenophobia” (ibid.).

Die Kommission konkretisierte schlieBlich (auch in Anlehnung an den Rat fur Justiz und
Inneres vom 14. - 15. Oktober 2002) in einer Mitteilung Uber eine ,Migrationspolitik der
Gemeinschaft” (COM (2000) 757) an den Rat und das Parlament, wie diese Richtlinien in
einzelne MaBnahmen umgesetzt werden kdnnen. Bezlglich der Integration von
Migrantinnen finden sich in diesem Dokument bereits detailliertere Bekenntnisse zur
Notwendigkeit von IntegrationsmaBnahmen. In einer weiteren Mitteilung schlagt die
Kommission schlieBlich die Anwendung eines offenen Koordinierungsmechanismus fur
die Umsetzung der Migrationspolitik auf Gemeinschaftsebene vor, wobei hier die
Integration von Drittstaatsangehdrigen wiederum ein Teilbereich ist (COM (2001) 387:
11).

In ihrer Mitteilung an den Rat, das Parlament, den Wirtschafts- und Sozialausschuss und
den Ausschuss der Regionen des Jahres 2003 (COM (2003) 336) Uber ,Einwanderung,
Integration und Beschaftigung“ definiert die Kommission Integration schlieBlich
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,as a two-way process based on mutual rights and corresponding obligations of
legally resident third country nationals and the host society, which provides for full
participation of the immigrant”(COM (2003) 336: 17).

Diese sehr umfassende Definition der Integration von Migrantinnen floss in der Folge in
andere Stellungnahmen auf europaischer Ebene ein (z. B. in die Schlussfolgerungen des
Europédischen Rats von Thessaloniki). Dieses Integrationskonzept spiegelt dariber
hinaus auch die wissenschaftliche Perspektive, die das Zusammenwirken beider Seiten
(der Aufnahmegesellschaft und der Migrantinnen) im Integrationsprozess betont, wider:

“This implies on the one hand that it is the responsibility of the host society to ensure
that the formal rights of immigrants are in place in such a way that the individual has the
possibility of participating in economic, social, cultural and civil life and on the other, that
immigrants respect the fundamental norms and values of the host society and participate
actively in the integration process, without having to relinquish their own identity” (ibid.
17-18).

Die Europaische Kommission spezifiziet an dieser Stelle auch, auf welche
Personengruppen die IntegrationsmaBnahmen fokussieren sollen: Arbeitsmigrantinnen,
Familienangehdrige im Rahmen des Familiennachzugs und Flichtlinge bzw. Personen
unter internationalem Schutz. Im Allgemeinen sollten IntegrationsmaBnahmen allen
Drittstaatsangehorigen so frih wie méglich nach ihrer Einreise, aber spéatestens, wenn
ihr Aufenthalt dauerhaften Charakter annimmt, zu Gute kommen. Je langer sich ein/e
Migrantin legal im Aufnahmestaat niedergelassen hat, umso mehr Rechte und Pflichten
sollen dieser Person zu Teil werden. Darlber hinaus kann ein Bedarf an spezifischen
IntegrationsmaBnahmen nicht nur bei Drittstaatsangehérigen bestehen, sondern auch
bei Personen, die bereits eine EU-Staatsbilrgerschaft innehaben sowie jenen, die bereits
in einem EU-Staat geboren wurden. Explizit erwdhnt werden hier die 2. und 3.
Migrantengeneration, aber auch Immigrantinnen von ehemaligen Kolonien (ibid. 18).
Erwéhnung findet auch die illegale Einwanderung: es wird in Erinnerung gerufen, dass
diese Personengruppe ebenfalls unter dem Schutz der allgemeinen Menschenrechte
steht und ihr bestimmte Grundrechte (wie etwa das Recht auf Notfallversorgung oder
das Recht auf Grundschulausbildung) nicht verwehrt werden kénnen (ibid. 25-26).

Grundlegend im Integrationsverstandnis der Kommission ist dabei ein ganzheitlicher
Ansatz, der Integration nicht nur auf wenige Kernbereiche beschrankt:
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»The most important being the need for a holistic approach which takes into account
not only the economic and social aspects of integration but also issues related to cultural
and religious diversity, citizenship, participation and political rights” (ibid.).

Im Rahmen dieses ganzheitlichen Ansatzes werden folgende Kernbereiche
angesprochen und flr diese spezifische Zielsetzungen formuliert (ibid. 19-23):

o Integration in den Arbeitsmarkt

o (Aus-)Bildung und Sprachkenntnisse
o Wohnen und Leben in den Stadten
o Gesundheits- und Sozialdienste

o Soziales und kulturelles Umfeld

o Staatsangehdrigkeit, Zivilburgerschaft und Respekt vor der Vielfalt

Zentrale Voraussetzung fur die Umsetzung eines ganzheitlichen Migrationsansatzes sind
aufeinander abgestimmte MaBnahmen und die Nutzung von Synergien im Bereich
Migration, Integration und Beschaftigung. Die Regierungen der Mitgliedstaaten sollen
zwar den Weg vorgeben, bei der Umsetzung jedoch mit anderen Akteuren
zusammenarbeiten, u.a. Sozialpartner, Wissenschafterlnnen, Anbieter 6&ffentlicher
Leistungen, NGOs, Akteure der Zivilgesellschaft sowie auch die Migrantinnen selbst
(ibid. 23).

Im Juli 2004 verdffentlichte schlieBlich die Europdische Kommission nach der
Aufforderung durch den Europaischen Rat von Thessaloniki den ,First Annual Report on
Migration and Integration® (COM (2004) 508). Dieser behandelt einerseits nationale
Tendenzen und MaBnahmen im Bereich Integration, andererseits auch die Fortschritte in
der Entwicklung einer gemeinsamen  Einwanderungspolitik.  Als  groBtes
Integrationshindernis und Thema hdchster politischer Prioritat weist dieser Bericht den
fehlenden Zugang von Migrantinnen zum Arbeitsmarkt aus. Als weitere wichtige Punkte
werden Sprachkenntnisse, ein hdheres Bildungsniveau, staatsbiirgerrechtliche
Schulung, Partizipation an politischen Entscheidungsprozessen, Armut und soziale
Ausgrenzung, Schwierigkeiten bei der Bereitstellung von Wohnraum und der Kampf
gegen Diskriminierung und Rassismus angefuhrt (ibid. 5-6).
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Entscheidende Entwicklungen in Hinblick auf eine gemeinsame Integrationspolitik fanden
zuletzt im Rahmen der Niederlandischen EU-Ratsprasidentschaft im zweiten Halbjahr
2004 statt.

Fanf Jahre nach Tampere, nahm der Europdische Rat in Brussel (4. - 5. November
2004) ein Programm flr die nachsten finf Jahre an, das sogenannte ,The Hague
Programme on Strengthening Freedom, Security and Justice in the European Union®.
Darin wird festgestellt, dass Stabilitdt und soziale Kohéasion in den Gesellschaften der
Union u.a. auch von einer erfolgreichen Integration von Drittstaatsangehérigen und
deren Nachkommen abhangen. Um dem nachzukommen, sei es wichtig, wirksame
Integrationsstrategien zu entwickeln und der Isolation einzelner Gruppen entgegen zu
wirken. Der Européische Rat unterstrich die Notwendigkeit einer besseren Koordination
von nationalen Integrationspolitiken und EU-Initiativen in diesem Bereich.

In diesem Zusammenhang wurde das Ziel genannt, gemeinsame Grundprinzipien zur
Integration von Einwanderern festzusetzen, auf die sich der Rat der EU (Justiz und
Inneres) nur wenige Zeit nach der Annahme des Haager Programms einigte (Council
Doc. 14776/04 MIGR 105). In diesem Dokument wird zwar explizit festgestellt, dass die
Umsetzung konkreter IntegrationsmaBnahmen in der Kompetenz der einzelnen
Mitgliedstaaten liegt, allerdings liege es im gemeinsamen Interesse der EU, dass alle
Mitgliedstaaten wirksame Integrationsstrategien verfolgen. Im Folgenden werden die
allgemeinen  Grundprinzipien einer europdischen Politik zur Integration von

Einwanderern kurz wieder gegeben:

—_

Integration is a dynamic, two-way process of mutual accommodation by all
immigrants and residents of Member States.

2. Integration implies respect for the basic values of the European Union.

3. Employment is a key part of the integration process and is central to the
participation of immigrants, to the contributions immigrants make to the host
society, and to making such contributions visible.

4. Basic knowledge of the host society’s language, history, and institutions is
indispensable to integration; enabling immigrants to acquire this basic knowledge
is essential to successful integration.

5. Efforts in education are critical to preparing immigrants, and particularly their
descendants, to be more successful and more active participants in society.

6. Access for immigrants to institutions, as well as to public and private goods and
services, on a basis equal to national citizens and in a non-discriminatory way is
a critical foundation for better integration.
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7. Frequent interaction between immigrants and Member State citizens is a
fundamental mechanism for integration. Shared forums, intercultural dialogue,
education about immigrants and immigrant cultures, and stimulating living
conditions in urban environments enhance the interactions between immigrants
and Member State citizens.

8. The practice of diverse cultures and religions is guaranteed under the Charter of
Fundamental Rights and must be safeguarded, unless practices conflict with
other inviolable European rights or with national law.

9. The participation of immigrants in the democratic process and in the formulation
of integration policies and measures, especially at the local level, supports their
integration.

10. Mainstreaming integration policies and measures in all relevant policy portfolios
and levels of government and public services is an important consideration in
public-policy formation and implementation.

11. Developing clear goals, indicators and evaluation mechanisms are necessary to
adjust policy, evaluate progress on integration and to make the exchange of
information more effective.

Im Rahmen der Erbrterung der jingsten Entwicklungen auf EU-Ebene muss auch das
Européische Integrationsnetzwerk (EIN) Erwdhnung finden. Wie auch das Europaische
Migrationsnetzwerk (EMN), ist dieses ein Netzwerk aus Nationalen Kontaktpunkten
(NKPs); der osterreichische Kontaktpunkt im Integrationsnetzwerk (NKP-I) ist im
Bundesministerium fr Inneres (Abt. 11l/4) eingerichtet.

Innerhalb der EU findet sich ein breites Spektrum an nationalen Ansatzen und
Erfahrungen im Bereich der Integration von Migrantinnen, weshalb der Austausch von
Wissen und Informationen zwischen den Mitgliedstaaten wesentlich erscheint. Der
Européische Rat von Thessaloniki (19. - 20. Juni 2003), wo auch das Thema Integration
behandelt wurde, betonte die Rolle des Integrationsnetzwerkes im Rahmen der
Kooperation und des Informationsaustauschs zwischen den Mitgliedstaaten.

Um diesen Wissensaustausch besser zu strukturieren und zu erganzen, wurde die
Erstellung eines Europaischen Handbuchs der Integration beschlossen, das die
verschiedenen Perspektiven innerhalb der EU sowie die mannigfaltigen Integrations-
praktiken der einzelnen Mitgliedsstaaten gesammelt wieder geben soll. Das ,Handbook
on Integration for Policy-Makers and Practitioners” wurde schlieBlich im November 2004
von der Kommission verdffentlicht. Dieses Handbuch zeigt ,Best Practices® im
Integrationsbereich auf und soll politischen Entscheidungstragern und in der
Integrationspraxis tatigen Akteuren als Leitfaden dienen. Im Mittelpunkt stehen zwei
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verschiedene Integrationsprogramme: Einflhrungskurse fir neu angekommene
Migrantlnnen und anerkannte Fliichtlinge sowie ,Civic Participation”. Um den Erfolg von
Integrationsprogrammen besser beurteilen und messen zu koénnen, schlagt das
Handbuch die Entwicklung von Integrationsindikatoren und MaBstében vor. Darlber
hinaus prasentiert das Handbuch ein Schema fiir die Umsetzung von Integrationszielen

in Integrationsprogramme.

Um die Erstellung des Handbuchs zu unterstiitzen, wurden seit Jahresbeginn 2004 drei
Seminare im Rahmen des Européischen Integrationsnetzwerkes veranstaltet, die sich
mit relevanten Themen auseinander setzten und in diesen Bereichen Empfehlungen
erarbeiteten. Die so gewonnenen Ergebnisse sollten in das Handbuch wesentlich
einflieBen.

Das erste Seminar in Kopenhagen setzte sich mit der Thematik ,The Introduction of
Newly Arrived Immigrants and Refugees® auseinander: im Mittelpunkt der Diskussion
standen Integrationsprogramme flir neu angekommene Migrantlnnen unter
Einbeziehung aller relevanten Akteure, basierend auf der Uberzeugung, dass ein
erfolgreicher Integrationsprozess durch mdglichst frih einsetzende MaBnahmen (z. B.
Sprachkurse) bereits wesentlich beeinflusst werden kann. Das zweite technische
Seminar in Lissabon beschéftigte sich mit dem Thema ,Civic Participation of Immigrants*
und dessen Potential, positiv auf den Integrationsprozess einzuwirken. Neben der
politischen Partizipation wurden auch die Themenbereiche der kulturellen, religidsen und
sozialen Partizipation erértert. Das dritte Seminar in London befasste sich schlieBlich mit
»1he Use of Indicators in Integration Policy Development®. Hier wurden theoretische
Uberlegungen (iber Bedeutungen des Begriffs Integration, verschiedene Dimensionen
und Kernbereiche sowie Uber Integrationsindikatoren, anhand derer Integration
gemessen werden kann, angestellt.

Das ,Handbook on Integration® ist als fortlaufender Prozess strukturiert. Inzwischen hat
bereits die Uberarbeitung des Handbuches fiir dessen zweite Auflage begonnen. Auch
hier werden wieder die Inputs aus themenbezogenen Seminaren in den Jahren
2005/2006 einflieBen. Erganzend ist eine interaktive Webpage mit einem “lebenden,
virtuellen Handbuch" geplant, um die Information auf dem aktuellsten Stand anbieten zu
kénnen. Damit wird auch eine Mdglichkeit geschaffen, gute Projekte — ohne die mit
einem gedruckten Buch verbundene mengenmaBige Einschréankungen — umfassend zu

prasentieren.




Kurzfassung

Obwohl der EU-Aquis keine verbindlichen Bestimmungen zur Integration von
Migrantinnen umfasst, fand dieses Thema doch Eingang in verschiedene Dokumente
der EU-Institutionen. Der Européische Rat von Tampere, wo die Entwicklung einer
gemeinsamen Européischen Migrations- und Asylpolitik wesentliches Thema war,
bekannte sich unter anderem dazu, dass die EU eine gerechte Behandlung von in der
EU rechtmaBig aufhéltigen Drittstaatsangehdrigen sicherstellen muss.

Eine umfassende Definition von Integration findet sich schlieBlich erstmals in einer
Mitteilung der Europédischen Kommission Uber ,Einwanderung, Integration und
Beschaftigung® im Jahr 2003. Dabei liegt dem Integrationsverstandnis ein
ganzheitlicher Ansatz zu Grunde, der verschiedene Kernbereiche umfasst. Fir
Integration in den Arbeitsmarkt, (Aus-)Bildung und Sprachkenntnisse, Wohnen und
Leben in den Stadten, Gesundheits- und Sozialdienste, soziales und kulturelles
Umfeld, Staatangehdrigkeit, Zivilblrgerschaft und Respekt vor der Vielfalt wurden
spezifische Zielsetzungen formuliert. Neben der Festlegung, welchen Personen
IntegrationsmaBnahmen zu Gute kommen sollen, wird auch die Notwendigkeit der
Zusammenarbeit der nationalen Regierungen mit anderen Akteurlnnen wie
Sozialpartnern, NGOs, Forscherlnnen etc. betont. Im Juli 2004 verdffentlichte die
Kommission schlieBlich den ,First Annual Report on Migration and Integration®.

Im November 2004 hat der Européische Rat von Brissel das ,, The Hague Programme
on Strengthening Freedom, Security and Justice in the European Union”
angenommen. Darin wird festgestellt, dass Stabilitdét und soziale Kohésion in den
Gesellschaften der Union auch von einer erfolgreichen Integration von Dritt-
staatsangehérigen und deren Nachkommen abhange. Nur kurze Zeit nach der
Annahme des Haager Programms einigte sich der Rat auf ,allgemeine
Grundprinzipien zur Integration von Einwanderern®.

Das neu errichtete Européische Integrationsnetzwerk (EIN) mit seinen jeweiligen
Nationalen Kontaktpunkten soll der zwischenstaatlichen Vernetzung zwecks
Kooperation und Informationsaustausch dienen. Um den Wissensaustausch besser zu
strukturieren und zu erganzen wurde die Erstellung eines ,Handbook on Integration for
Policy-makers and Practitioners® beschlossen, welches im November 2004
ver6ffentlicht wurde.
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2. INTEGRATIONSMASSNAHMEN IN OSTERREICH

2.1. Einfihrung

In diesem Teil des Berichts werden die IntegrationsmaBnahmen von Bund, Landern und
Sozialpartnern im Einzelnen dargestellt. Wie eingangs erwahnt, wurden diese Beitrage
von den Akteurlnnen selbst verfasst. Im Vorfeld wurden folgende Fragestellungen zur
Beantwortung Ubermittelt:

1. Verstandnis von Integration von Drittstaatsangehérigen: Zielgruppen und
Ansatze?

o Wie verstehen/definieren Sie Integration in der Ausibung des Ihrer
Arbeit zugrunde liegenden Mandats? Welche Aspekte von Integration
decken Sie ab?

2. Welchen MaBnahmenbereich deckt lhre Organisation in lhrem Kompetenz-
bereich bei der Integration von Drittstaatsangehérigen ab?

o Allgemeine Rahmenbedingungen, Leistungen, Ressourceneinsatz

Beide Fragen wurden mit einer kurzen Erlauterung des Zwecks dieses Berichts an alle
zustandigen Kontaktpersonen in den Ministerien, Landern und bei den Sozialpartnern
Ubermittelt. Die Kontaktpersonen wurden um eine kurze Stellungnahme gebeten
(Richtwert mindestens 2 bis 1 Seite — nach oben hin jedoch offen). Die nachfolgenden
Stellungnahmen sind unverandert und wortwértlich Gbernommen und stellen in diesem

Sinne die Aussagen der Akteure dar.

Um den Leserlnnen einen Uberblick (iber die Bandbreite an IntegrationsmaBnahmen in
Osterreich zu geben sowie das Verstandnis, das diesen zugrunde liegt zu erlautern,
wurden die pragenden Leitideen am Beginn des Berichts zusammengefasst. Diese
Kurzfassung dient dazu, einen ,flissigen“ Eindruck darlber zu erhalten, was in
Osterreich wozu gemacht wird. Dies ist sinnvoll, da die Antworten der Akteure sehr
unterschiedlich ausgefallen sind. Man kdnnte dies auch sinnbildlich als Metapher fir eine
zerkliiftete Integrationslandschaft in Osterreich sehen.




Migrantinnen in Osterreich

Bevor nun auf die MaBnahmen und Bemiihungen von Bund, Landern und Sozialpartnern
im Bereich Integration eingegangen wird, soll die Relevanz der Thematik mittels aktueller
Daten von Statistik Austria kurz untermauert werden.

Die untenstehende Tabelle zeigt die Anzahl der in Osterreich lebenden Personen,
unterteilt in EU-Blrgerinnen und Drittstaatsangehdrige. Die EU-Blrgerinnen werden
dariiber hinaus in EU-14 (,alte Mitgliedstaaten“ ohne Osterreich) und EU-10 (,neue

Mitgliedstaaten®) differenziert.

Staatsangehorigkeit
Bevolkerung mit
Bundesland H::,p:ﬁ?gg:rz ) Nicht-Osterreich
Osterreich

Gesamt | EU-14 |EU-10| NSt
Osterreich 8.140.122 7.374.819 765.303 127.365 60.370 577.568
Burgenland 276.640 264.611 12.029 1.989 2594 7.446
Kéarnten 559.078 524.951 34.127 8.562 2.143 23.422
Niederdsterreich 1.556.956 1.459.207 97.749 13.693 11.778 72.278
Oberdsterreich 1.389.170 1.287.550 101.620 14.407 5.148 82.065
Salzburg 523.185 458.687 64.498 14.399 2.346 47.753
Steiermark 1.192.014 1.129.351 62.663 10.678 5.385 46.600
Tirol 686.410 617.435 68.975  23.007 2.774 43.194
Vorarlberg 358.043 311.365 46.678 9.683 1.420 35.575
Wien 1.598.626 1.321.662 276.964 30.947 26.782 219.235

Quelle: Statistik Austria (POPREG)

In diesem Zusammenhang muss auch die Frage gestellt werden, ob das Kriterium der
~Staatsangehdrigkeit” Uberhaupt ausreichend ist, wenn man sich mit den Themen-
bereichen Migration und Integration befasst; denn IntegrationsmaBnahmen zielen
zumeist nicht nur auf ausléandische Staatsangehérige ab, sondern auf Personen mit
Migrationshintergrund im Allgemeinen. Als Beispiel kann hier das Bildungswesen
genannt werden, wo MaBnahmen nicht nur auf Schilerlnnen mit auslédndischer




35.

Staatsangehdrigkeit, sondern auf jene mit einer anderen Muttersprache als Deutsch
abzielen.

Wiirde man den Fokus auf ,nach Osterreich zugewanderte Personen* richten, so ist die
auslandische Staatsangehdrigkeit wiederum kein praziser Indikator. Der letzten
Volkszahlung zufolge wurden 16,3% der im Jahre 2001 in Osterreich lebenden
auslandischen Staatsangehdrigen bereits hier geboren. Darliber hinaus sind auch die
Einblrgerungen, die gerade in den letzten Jahren deutlich gestiegen sind, zu
bericksichtigen: eine groBe Anzahl ehemaliger auslandischer Staatsangehdriger, ob
nach Osterreich zugewandert oder bereits hier geboren, findet sich nach erfolgter
Einblirgerung in der Statistik bereits unter der Gruppe der Osterreicherlnnen.
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2.2. IntegrationsmaBnahmen des Bundes

2.2.1. Bundesministerium fiir Inneres — Abt. lll/4

A) Zur Abt. 11l/4 des BM.I:

Hinzuweisen ist auf eine ,Doppelfunktion” der Abt. Ill/4, die sich in dieser Darstellung bis
zu einem gewissen Grad widerspiegeln kann. Als fir das Migrationswesen zustandige
Abteilung des Bundesministeriums fir Inneres haben wir eine Art Generalzustandigkeit
fir das Fremdengesetz (FrG) bzw. fir das kinftige Niederlassungs- und
Aufenthaltsgesetz (NAG). Das NAG soll zum 1. Janner 2006 in Kraft treten. Die
Begutachtungsphase wurde im April abgeschlossen. Mit dem NAG kommt es wieder zu
einer Trennung der migrationssteuernden von den fremdenpolizeilichen Angelegen-
heiten. Letztere werden im Fremdenpolizeigesetz (FPG) geregelt.

Im Folgenden wird sowohl auf das FrG 1997 als auch auf das kinftige NAG — fir
letzteres allerdings mit der MaBgabe, dass es noch zu Anderungen kommen kann —

Bezug genommen.

Nicht zustandig ist die Abt. 1ll/4 idR jedoch fur anerkannte Flichtlinge oder Asylwerber
(und damit zusammenhangende Integrationsbelange).

Bei Integrationsaspekten richtet sich der Fokus innerhalb des FrG Uberwiegend auf
Personen, die Uber eine Niederlassungsbewilligung verfigen, denen also eine
Zuwanderungsperspektive offen steht. Auch das NAG wird an rechtméaBig auf Dauer
oder langerfristig Niedergelassene anknipfen. Bei der Integrationsvereinbarung wird es
zu einer Verbreiterung (Zielgruppe) und Vertiefung (Inhalt, Umfang) kommen.

Da die Abt. /4 auch als Nationaler Kontaktpunkt fir Integrationsbelange im
Europaischen Integrationsnetzwerk (EIN) tatig ist, flieBen in diese Darstellung auch
Auffassungen mit ein, die sich auf europédischer Ebene gerade bilden und die z.B. von
Erfahrungen aus anderen Lé&ndern beeinflusst sein kénnen oder die starker die
wissenschaftliche Diskussion widerspiegeln.
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B) Zum EU-Kontext:

Wahrend Migrations- und Asylbereich auf EU-Ebene zwar relativ junge, aber dennoch
bereits stark etablierte Politikfelder sind, wird (innerhalb oder auBerhalb dieser Politiken
liegenden) Integrationsaspekten nun erst vermehrte Aufmerksamkeit geschenkt. Wie
immer sich die gemeinsame Politik entwickeln wird, werden in Integrationsbelangen die
Grenzen einer allfalligen EU-Zustandigkeit jedoch sehr schnell erreicht sein. Es wird
daher auch in Hinkunft Oberwiegend den Staaten, Teilstaaten und Kommunen
Uberlassen bleiben, Integrationsprozesse zu definieren, zu beeinflussen und — letztlich
zum Wohle aller — zu gewahrleisten.

Hinzuweisen ist vor allem auf zwei Akzente in der europaischen Dimension:

1) das Handbook on Integration for policy-makers and practitioners®, das im Rahmen des
Europdischen Integrationsnetzwerkes erarbeitet und von der EK im November 2004
verdffentlicht wurde. Die Uberarbeitung/Ergénzung fiir die zweite Auflage beginnt gerade

mit einer neuen Serie von Seminaren, die wiederum dem Input dienen sollen.

2) die Schlussfolgerungen zu den Gemeinsamen Grundprinzipien zur Integration von
Einwanderern®, tiber die vom Rat (Innen- und Justizminister) der EU am 19.11.2004

politische Einigung erzielt wurde.
C) Zum begrifflichen Verstandnis von Integration:

Integration ist ein vielseitiger und in ganz unterschiedlichen Bereichen verwendeter
Begriff. In unserem Kontext verstehen wir darunter die Integration von Fremden, das sind
— in der Terminologie von FrG und NAG — Personen mit nicht &sterreichischer
Staatsbiirgerschaft. Flr Integrationsbelange interessant werden sie, wenn sie sich mit
einer langerfristigen Perspektive (nicht nur kurzfristig) in Osterreich aufhalten und daher
einen Teil der Gesellschaft bilden.

Gerade im Zusammenhang mit der Migrationspolitik und dem taglichen Zusammenleben
von Osterreichern und Fremden treten die unterschiedlichen Interpretations-
moglichkeiten von Integration besonders deutlich zu Tage. In der gesellschaftspolitischen
Auseinandersetzung (und deren Darstellung in den Medien) wird dieser Begriff haufig mit

3 Downloadméglichkeit: http://europa.eu.int/comm/justiceihome/

4Noch nicht im Amtsblatt veréffentlicht; aktuellstes Dokument-Nr. 14776/04 in EN auf: http:/register.consilium.eu.int/
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ideologischen und fallweise auch mit emotionalen Elementen ,angereichert” (so wie auch
der Begriff ,Fremde“ emotional und/oder ideologisch beeinflussten Interpretationen
zuganglich ist). Wenn von Integration gesprochen wird, haben sowohl Sprecher als auch
Zuhorer vielfach stark differierende Vorstellungen und Konzepte und damit
Interpretationen von Integration vor ihnrem ,geistigen Auge*.

Eine allgemein gultige Definition kdnnen auch wir nicht anbieten. Folgende Elemente, die

in unserer Auffassung jedenfalls essentiell sind, kbnnen genannt werden:

o Verstandnis von Integration als Prozess (zeitliche Komponente, sukzessive
Verdichtung der Nahebeziehung, fortschreitende Absicherung der Position)

o Zweiseitigkeit (Verantwortung und Initiative liegen — sowohl auf individueller
als kollektiver Ebene — bei der Aufnahmegesellschaft und der zuwandernden
Bevolkerung)

o Ausgewogenheit und Zweckorientierung von Rechten und Pflichten fur die
Teilnahme am gesellschaftlichen Leben

o Grundsatzlich positive Einstellung gegentiber gesellschaftlichen Normen und
Werten in einer pluralistischen, demokratischen Gesellschafts- und

Staatsstruktur europaischer (EU) Pragung

o Beherrschung von Grundkenntnissen der deutschen Sprache als
Schllsselqualifikation fur die wirtschaftliche, gesellschaftliche und kulturelle
Teilnahme am gesellschaftlichen Leben (und als Element des

~,Empowerment®)

D) zum geselischaftlichen, administrativen und politischen Kontext:

Komplexe gesellschaftliche Prozesse und Sachverhalte wie die Integration lassen sich
nur bis zu einem gewissen Grad durch Gesetze und Regelungen beeinflussen. Oft
entscheiden andere Parameter viel mehr, ob Integration stattfindet oder nicht stattfindet
(bzw. in welcher Form und bis zu welchem Grad). Trotzdem sind gesetzliche Vorgaben
fir die Integration sinnvoll. Die Wichtigkeit derartiger Rahmenbedingungen und
OrientierungsmaBstaben diirfte grundsétzlich auBer Streit stehen.

Die Verortung und Aufteilung der Kompetenzen zur Integration im Osterreichischen
Staatsgeflige sind hingegen weit weniger klar. Als typische Querschnittsmaterie sind hier
verschiedene Ansatze und Gesichtspunkte (z.B. Arbeitsmarkt, Soziales, Schule,
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kommunale Belange, Fremdenrecht uvam) denkbar. Zu erwdhnen ist in diesem
Zusammenhang auch die fdderalistische Struktur und die Kompetenzverteilung des
B-VG. Den unterschiedlichen Gesichtspunkten folgend ergibt sich, dass viele
unterschiedliche Akteure auf verschiedenen Ebenen an der Integration mitwirken (und
Integration jeweils aus ihrem Blickwinkel definieren). Die konkrete Rolle ist dabei meist
auf den jeweiligen Fokus beschrankt und wird manchmal mehr, manchmal weniger
bewusst und erkennbar ausgetbt. Auch im Hinblick auf Intensitédt und Koordination mit
anderen Akteuren entsteht eine sehr heterogene ,Integrationslandschaft®. Wirde man
auch interpersonelle Beziehungsgeflechte oder die mannigfaltigen Aktivitdten der
Zivilgesellschaft miteinbeziehen, wirde sich die Komplexitat der Darstellung zweifellos

noch weiter erhdhen.

1) Verstdandnis von Integration; Zielgruppen und Anséatze

Im Fremdenrecht (FrG bzw. NAG und FPG) lassen sich zwei Auspragungen der
Integration ausmachen. Erstens (das ist die offensichtlichere und durch die politische und
mediale Diskussion in jingerer Vergangenheit wohl bekanntere Seite) die mit der so
genannten ,Integrationsvereinbarung“ verbundene Verpflichtung, die deutsche Sprache
zu erlernen. Zweitens (das wurde und wird offenbar weniger wahrgenommen) die
mannigfaltigen Bestimmungen im System des FrG (bzw. NAG und FPG), die eine
EinrAumung und sukzessive Festigung der Rechtsstellung von Fremden mit sich
bringen, und auch durch das Festlegen von (manchmal wenig offensichtlichen) Rechten
und Pflichten die Grundziige des gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Integrations-

prozesses von Fremden wesentlich (mit)bestimmen.
L Integrationsvereinbarung (IV) :

Die IV wurde erst durch eine Novelle zum FrG mit 1. 1. 2003 eingefiihrt. Sie stellt nur auf
einen Teil der Integration, nédmlich die Beherrschung der deutschen Sprache, ab.
Allerdings kommt diesem Aspekt der Integration eine besondere Bedeutung zu, weil die
Sprache als die in der Regel weitaus wichtigste, die so genannte ,Schliisselqualifikation*
angesehen werden kann. Die Sprach- und damit Kommunikationsféahigkeit dient namlich
als ,Facilitator” fur die (erganzende und weiterfiihrende) Integration in anderen Bereichen
wie z.B. am Arbeitsmarkt. GemaB § 50a Abs. 2 FrG bezweckt die IV dadurch die
Erlangung der Befahigung zur Teilnahme am gesellschaftlichen, wirtschaftlichen und
kulturellen Leben in Osterreich. Diese erlduternde Erganzung in der Legaldefinition ist
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programmatisch zu verstehen und weist damit stark symbolische Charakterziige auf. Die
Bekundung der Bereitschaft, Deutsch als Umgangssprache zu erlernen bedeutet auch,
sich aktiv mit der Aufnahmegesellschaft (z.B. ihrer kulturellen Vielschichtigkeit)
auseinanderzusetzen und sich damit implizit auch der Kommunikation zu &ffnen.
Erstmals wurde damit eine (wohl latent immer vorhandene) Erwartungshaltung
gegenuber Zuwanderern ausdriicklich vom Gesetzgeber artikuliert und konkretisiert. Das
geforderte Niveau beschrankte sich auf Grundkenntnisse (gemeinsamer europaischer
Referenzrahmen A1), wird aber mit dem NAG auf erweiterte Grundkenntnisse (A2)
angehoben. Dabei sollen Inhalte integriert werden, die dem Verstandnis der
gesellschaftlichen, kulturellen, wirtschaftlichen und rechtlichen Rahmenbedingungen
dienen. Fir Sonderkonstellationen und zur Vermeidung von Harten bestehen
Ausnahme- und Aufschubtatbestande.

Zielgruppe sind ausschlieBlich Personen mit einer Perspektive flr einen dauernden oder
langerfristigen Aufenthalt, also Zuwanderer. Die IV-Pflicht ist an die Erteilung oder
Verldngerung eines Aufenthaltstitels geknlpft, d.h. — in gewissen Grenzen — auch
rickwirkend. Lediglich Personen, die bereits vor 01.01.1998 zugewandert sind (und
damit in der Regel bereits den Status eines ,langfristig Aufenthaltsberechtigten® erreicht
haben), wurden nicht mehr erfasst.

Erflllt wird die IV entweder durch die Bestatigung der erfolgreichen Teilnahme an einem
dafur zertifizierten Kurs oder durch die Vorlage eines Prufungszeugnisses ohne
Kursbesuch. In beiden Fallen der Erfullung erfolgt keine Nachkontrolle.

Il. systemimmanente Integration im FrG (und in anderen Gesetzen)

Da dieser Themenbereich sehr umfangreich ist, kdnnen im Folgenden nur die
wesentlichen Aspekte des FrG herausgearbeitet werden. Die parallelen Entwicklungen
im NAG wurden — soweit als méglich — mit berticksichtigt. Auf Grund der Parallelitét wird
der allgemeine Ausdruck Fremdenrecht verwendet.

Das Fremdenrecht baut gesamtsystematisch wesentlich auf die grundsatzliche
Unterscheidung von ,Niederlassung® (das sind Aufenthalte mit einer Dauer- bzw.
Zuwanderungsperspektive) und ,Aufenthalt® auf. Davon ausgehend werden
unterschiedliche Arten von Aufenthaltstiteln (kombiniert mit einer zusatzlichen Angabe
eines Aufenthaltszweckes) vergeben. Die Rechtsstellung (auch im Hinblick auf die
Integration) richtet sich nach dieser Zuordnung. Diesem System folgend wére es z.B.
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nicht zweckmaBig, Fremde ohne rechtlich gedeckte Zuwanderungsperspektive (z.B.
Saisoniers, Au-Pairs) in bestimmten Aspekten ihrer ,Integration® (z.B. Verfestigung am
Arbeitsmarkt durch Erwerben von umfangreichen Versicherungszeiten) zu férdern. Was
ihnen an ,Integrationsleistung“ abgefordert wird, erschdpft sich hierbei in der Regel im
gesetzeskonformen Verhalten (Freiheit von Kriminalitit und schwerwiegenden
Ordnungswidrigkeiten). Sprachkenntnisse etc. werden hier — aus gutem Grund -
vollkommen der Eigeninitiative Uberlassen. Intensive Integrationsanstrengungen
(»Verwurzelung®) mussten hingegen zur Prufung flhren, ob nicht schon die Schwelle zur
Niederlassung erreicht wird (und die Zuwanderungsabsicht nur nicht offen gelegt wurde).

Einige weitere Beispiele flir systematische Bestimmungen im Fremdenrecht, die

integrativ wirken:
Integration vor Neuzuzug:

Dieses Schlagwort wurde vor allem in der politischen Debatte gebraucht, hat aber auch
Eingang in die Gesetzesmaterialien gefunden. Die Summe der hier nur beispielhaft
dargestellten systematischen Bestimmungen, aber auch der in mehreren Novellen
stattgefunden Veréanderungen und Harmonisierungen — vor allem in der Wechselwirkung
mit dem AusIBG — missen in diesem Zusammenhang als Umsetzung dieses Prinzips

verstanden werden.
Aufenthaltsverfestigung:

Dieses Grundprinzip ist verstreut (ber mehreren Stellen des Fremdenrechts zu finden.
Obwohl es gleichsam einen ,roten Faden“im System darstellt und enormen Einfluss auf
die Integration (hier: im Sinne von Rechtseinriumung) hat, wurde es bislang kaum als
Integrationsmerkmal wahrgenommen. Das Prinzip der Aufenthaltsverfestigung
manifestiert sich sowohl in der mehrfachen Beglinstigung von ,Verlangerungsantragen®,
als auch in der sukzessiven Erschwerung von behordlichen MaBnahmen zur
Aufenthaltsbeendigung.

Verlangerungsantrage koénnen im Inland gestellt werden, unterliegen keiner
Quotenpflicht mehr und kdnnen — auch wenn inzwischen Versagungsgriinde eingetreten
sind und ein Erst-Aufenthaltstitel unter diesen Voraussetzungen nicht mehr erteilt werden
kdnnte — praktisch nicht mehr versagt werden. Im Verlangerungsfall kann der Aufenthalt
nur mehr Uber ein erfolgreiches Verfahren zur Aufenthaltsbeendigung unterbunden
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werden. Dabei gelten jedoch wesentlich strengere Ermessenskriterien und Verfahrens-
garantien, als fUr die Ablehnung eines Erstantrages.

Kohéarenz mit anderen (insb. beschéftigungsrechtlichen) Normen:

Ein zunehmend ernst genommener Integrationsfaktor besteht in der Erhéhung der
Kohé&renz zwischen aufenthaltsrechtlichen und arbeitsmarktrechtlichen Bestimmungen in
Fremdenrecht und AusIBG. Das System der (fallweise voneinander unabhangigen)
Doppelbewilligung wurde in mehreren Schritten zurlckgedrangt, wenn auch nicht
vollstdndig beseitigt. Die FrG-Novelle zum 01.01.2003 brachte eine weitere
Harmonisierung, indem mit dem Niederlassungsnachweis erstmals ein einheitliches
Dokument fir zeitlich unbeschrankte Niederlassung und unbeschrankten Arbeitsmarkt-
zugang eingeflhrt wurde. Bei SchlUsselkréften (das ist jene Gruppe auf die die
Neuzuwanderung von Arbeitskraften — abgesehen vom Familiennachzug — derzeit
beschrankt ist) wurde ein One-Stop-Shop-Verfahren eingefuhrt. Im NAG werden diese
Elemente beibehalten, jedoch um den Umstand erweitert, dass bei kurzfristiger
Beschaftigung die Beschaftigungsbewilligung das Aufenthaltsrecht mit umfasst. Dies
tragt zu einer transparenteren Abgrenzung von dauerhaften Sachverhalten
(Niederlassung) gegenuber temporaren und bloB3 voribergehenden Aufenthalten bei.

Beglinstigung von nachgeborenen Kindern:

Kinder von Zuwanderern genieBen (unabhangig von ihrem Geburtsort) wahrend ihrer
ersten sechs Lebensmonate generell Sichtvermerksfreiheit, sofern ihre Mutter bereits
niedergelassen ist (die Niederlassung des Vaters zahlt nur unter besonderen
Umsténden). Das NAG nimmt diese Kinder explizit von der Quotenpflicht aus. Dies war
auch im FrG gegeben, allerdings durch den ,Kunstgriff‘, dass in diesen Féllen die erste
Niederlassungsbewilligung — kraft gesetzlicher Anordnung — zu einer ,weiteren“ (und
damit quotenfreien) Niederlassungsbewilligung erklart wurde.

Erfordernis von Wohnraum:

Das Fremdenrecht verlangt von Zuwanderern, dass sie Uber ausreichenden (dem
ortstiblichen Standard entsprechenden) Wohnraum verfliigen missen. Da der Nachweis
Uber einen Rechtsanspruch, z.B. mittels Miet(vor)vertrages, im Verfahren vor der
Erteilung des Aufenthaltstitels erbracht werden muss, besteht darin eine nicht
unerhebliche (und fallweise als Harte kritisierte) HlUrde in organisatorischer Hinsicht.
Umgekehrt entzieht diese (seit 1993 bewdhrte) Praxis jedoch jenen Vermietern die
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Grundlage, die Substandardwohnungen zu Uberhéhten Preisen an (vor allem neu
ankommende) Migranten vermieten und dabei deren schwache rechtliche Position

ausnutzen wollen.

Zum einen kann etwa ein Uberbelag in einer Wohnung im behérdlichen Verfahren
Uberprift werden, zum anderen steht dem potentiellen Zuwanderer ein dokumentierter
und notfalls einklagbarer Anspruch gegenuber dem Vermieter zu. Im Ergebnis fuhrt dies
dazu, dass Fremde — von Anfang an — &hnliche Wohnstandards wie die einheimische
Bevolkerung aufweisen und dadurch in diesem Bereich auch besser integriert sind.
Obwohl unter Zuwanderern haufig ein ,nattrlicher Trend“ der Wohnungswahl innerhalb
der eigenen (z.B. ethnischen) ,Community“ besteht, scheinen die Probleme einer
Konzentration in infrastrukturell benachteiligten Stadtvierteln bzw. der ,Ghettobildung” —
nicht zuletzt auch auf Grund dieser Praxis — wesentlich geringer als z.B. in anderen EU-
Landern.

Unterhaltsmittel und (Kranken)Versicherung:

FOr die Erteilung von Aufenthaltstiteln ist das Vorhandensein von ausreichenden
Unterhaltsmitteln sowie einer alle Risiken abdeckenden Krankenversicherung
erforderlich. Das Fehlen dieser Elemente bildet einen mdglichen Versagungsgrund
(Ermessensibung der Behdrde). Einerseits dient diese Bestimmung natirlich dem
Schutz der hoch entwickelten sozialen Sicherheitssysteme vor Uberbeanspruchung.
Andererseits greift die gesetzliche Sozialversicherung durch die an der Erwerbstatigkeit
orientierte automatische Miteinbeziehung (Pflichtversicherung) sehr frih und umfassend
und bietet (insbesondere relevant fir den Familiennachzug) groBzugige Mdglichkeiten
zur Mitversicherung von Ehepartnern und Kindern. In der Regel kommt es bei solchen
Versicherungsleistungen nicht auf den Aufenthaltsstatus (oder die Staatsbirgerschaft)
an, sondern lediglich darauf, ob Beitrdge geleistet wurden (oder z.B. von einem
Arbeitgeber — auch bei ,Schwarzarbeit® bzw. illegaler Auslénderbeschéftigung —
nachgefordert werden koénnen). Auch in diesem Bereich gibt es also -
gesamtsystematisch — eine weitgehende Integration von Anfang an.

In Bezug auf (nicht beitragsabhangige) Sozial- und Familienleistungen gilt es hingegen,
einen legalen Aufenthaltsstatus zu verlangen, da sonst Anreize zur Gesetzesumgehung
geschaffen wirden.
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Schulpflicht fir Kinder:

In Osterreich lebende Migranten im Kindesalter haben nicht nur das Recht auf Zugang
zur Bildung, sondern sie unterliegen sogar der Schulpflicht. Die Schulpflicht orientiert
sich dabei weder an der Staatsbiirgerschaft noch am (fremdenrechtlichen) Aufenthalts-
status des Kindes oder dessen Eltern, sondern stellt ausschlieBlich auf das (nach Sinn
und Zweck des Schulpflichtgesetzes autonom auszulegende) Kriterium des ,dauernden
Aufenthaltes* ab. In Verbindung mit dem Umstand, dass der Schulbesuch in Osterreich
(weitestgehend) kostenlos erfolgt, zeigt sich darin ein bedeutender und nachhaltig
wirkender Integrationsaspekt.

Beriicksichtigung der 6ffentlichen Ordnung und Sicherheit (Straffreiheit):

Versagungsgrunde fur Aufenthaltstitel und Bestimmungen zur Aufenthaltsbeendigung
legen nahe, dass die offentliche Ordnung und Sicherheit durch den Aufenthalt von
Fremden nicht beeintréchtigt werden soll. Dieses Element ist — geradezu als Kernzweck
jeder fremdenpolizeilichen Regelung — so selbstverstandlich, dass man die ,integrative
Kehrseite leicht Ubersehen kann.

Selbstverstandlich wird von Zuwanderern (wie auch von Staatsblrgern) normtreues
Verhalten erwartet und verlangt. Das Fehlen von diesbezlglichen Beanstandungen kann
zweifellos ein Indikator dafur sein, wie gut die Integration in diesem Teilbereich (Kenntnis
und Akzeptanz gesellschaftlicher Normen) gelungen ist. Sofern von bestimmten
Zielgruppen — etwa durch die IV far (Neu)Zuwanderer — nicht Weitergehendes
ausdricklich verlangt wird, bildet dies aber auch eine Grenze dafir, was dem
Zuwanderer an eigener Integrationsleistung abverlangt wird. Personen mit kurzfristiger

Aufenthaltsperspektive wird etwa gar nicht mehr auferlegt als sich ,straffrei“ zu verhalten.

Gerichtliche Verurteilungen oder verwaltungsbehérdlich verhangte Strafsanktionen
kdnnen dagegen — idR unter Berucksichtigung des individuellen Fehlverhaltens — zu
einer Schmalerung der Integration (bzw. deren positive Beriicksichtigung bei der
Ermessensubung in allfélligen Verfahren) fuhren.

Unter Heranziehung dieses — wesentlichen — Aspektes muss man anerkennen, dass das
System des Fremdenrechts weit von einem Konzept entfernt ist, das etwa einen ,Zwang
zur Assimilierung® in den Mittelpunkt rtckt.
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Mdégliche Beriicksichtigung humanitarer Aspekte:

Schon die erste Fassung des FrG flhrte die Méglichkeit ein, aus humanitaren Griinden
Aufenthaltserlaubnisse zu erteilen (und dabei auch auf die Inanspruchnahme von
Versagungsgrinden zu verzichten). Da aber auch wiederholt ein Bedarf an dauerhaften
Lésungen gegeben war, wurde durch die FrG-Novelle zum 1. Janner 2003 auch die
Mdbglichkeit eingefihrt, humanitére Kriterien bei der Erteilung von Niederlassungs-
bewilligungen zu berlcksichtigen. Diese M®églichkeiten werden auch im NAG
beibehalten.

Bericksichtigungswurdige  Konstellationen  werden individuell gepraft und in
Einzelfallentscheidungen erledigt. Dabei werden (bereits vorliegende oder zu
erwartende) Elemente der Integration, z.B. ein bestehender Arbeitsmarktzugang oder
familiare Rahmenbedingungen, in der Praxis besonders in die Entscheidung

miteinbezogen.

2) Rahmenbedingungen, Leistungen, Ressourceneinsatz

Wie Dbereits unter A) kurz erwahnt 0bt die Abt. Ill/4 (Aufenthalts- und
Staatsblrgerschaftswesen) des Bundesministeriums flir Inneres eine generelle
Zustandigkeit in mit dem Phanomen der Migration verbundenen Belangen aus. Neben
der Durchfuhrung von Rechtsmittelverfahren (Berufungsbehérde) wird auch die
Fachaufsicht Uber die tatigen Behdrden I. Instanz (inkl. Botschaften, Konsulate)
ausgedlbt. Dies beinhaltet auch Tatigkeiten zur Darstellung der gesetzlichen Grundlagen,
Schulungen, Bewusstseinsbildung etc. Dies erfolgt z.B. durch die Erstellung von
generellen  Verwaltungsanweisungen (Erlassen), durch die Organisation von
Veranstaltungen und durch regelmaBige Arbeitsbesuche. Auch schriftliche, telefonische
und mindliche Auskunftserteilung und Beratung (von Behérden, sonstigen Institutionen
und individuell Betroffenen) werden durchgefihrt. Weiters liegen Betrieb- und
Verwaltung (Sammlung, Beobachtung, Weitergabe und Interpretation) von statistischen
Informationen mittels Fremdeninformationssystem, im Aufgabenbereich der Abt. Ill/4.

Daneben ist auf die (strategische, beratende und vorbereitende) Mitwirkung an der
Gesetzgebung in Migrationsangelegenheiten, sowohl auf nationaler Ebene wie auch im
Rahmen der EU (insb. Ratsarbeitsgruppen, Europaisches Integrationsnetzwerk,...)
hinzuweisen. Auch die Begutachtung und Beurteilung anderer relevanter Regelungen

und EU-Normen ist zu erwahnen.
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Die Leistungen (Ressourceneinsatz) fir Integrationsbelange ist mangels Abgrenzbarkeit
schwer zu quantifizieren. Unter Berlicksichtigung der breiten Streuung der Téatigkeiten
geman der obigen Darstellung, kébnnte man bei einer Schatzung von einem Wert von
etwa 5 — 10 % ausgehen.

Die Abt. Ill/4 besteht derzeit aus 31 Mitarbeitern (6 Akademiker, 15 B-Referenten, 4 C-
Krafte sowie 6 Kanzlei- und Schreibkrafte). Ein wesentlicher Teil der Humanressourcen
ist in der Gesetzesvollziehung (Berufungsverfahren) gebunden.

Die Ressourcenzuordnung im Rahmen der Funktion als Nationaler Kontaktpunkt fir
Integrationsbelange (NKP-I) im Europaischen Integrationsnetzwerk (EIN) kann wie folgt
dargestellt werden: Sitzungen in Brissel, Seminare, Vor- und Nachbereitungen,
strategische Papiere und sonstige Aktivitaten (etwa innerstaatliches Networking) werden
— teilweise abwechselnd — vorwiegend von 2 Mitarbeitern der A-Ebene im AusmafB der
dazu unmittelbar notwendigen Zeit (stundenweise) neben allen anderen Aufgaben

wahrgenommen.

Die Abt. Ill/4 verflgt Gber kein eigenes Budget.
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2.2.2. Bundesministerium fiir Inneres — Abt. lll/5

1.) Verstidndnis von Integration von Drittstaatsangehérigen: Zielgruppen und
Ansiétze. Wie verstehen/definieren Sie Integration in der Austibung des Ilhrer Arbeit
zugrunde liegenden Mandats? Welche Aspekte von Integration decken Sie ab?

Migration von Fremden ist ein Phanomen, welches Europa in immer gréBerem Ausmal
betrifft, weshalb stetig wachsende Anspriche flur ein erfolgreiches Migrations-
management an die betroffenen Gaststaaten gestellt werden. Ein wichtiger Schlissel fur
das Erreichen dieses Zieles bildet die Integration von zugewanderten Fremden und
deren Familien, die eine langer- bzw. langfristige Aufenthaltsperspektive im Gastland
haben.

Integration ist ein weiter Begriff, der nicht in einem Satz einer Definition zugefihrt werden
kann. So hat Integration eine inhaltliche Komponente, welche sowohl abhangig von der
individuellen Situation des jeweiligen Fremden als auch der Umstande im Gastland ist.
So etwa ist die Frage, ob der Fremde freiwillig in das Gastland eingewandert ist oder
durch Umstande in seinem Heimatland gezwungen war, dieses zu verlassen, von
eminenter Bedeutung fur die Art und Vorgehensweise zur Integration. Weiters bildet die
gesellschaftliche Situation im Gastland sowie das rechtliche Regelwerk den Rahmen fir
die Durchfiihrung von Integration. Integration hat aber auch eine zeitliche Dimension,
welche neben dem eingereisten Fremden auch die zweite und dritte Generation zu
umfassen hat, welche naturgemaB wieder andere Anforderungen an Integration stellen.

Integration hat unter Achtung der Wirde des Einzelnen unter Einhaltung humanitarer
Grundsatze zu erfolgen. Zu beachten sind jedoch nicht allein die Bediirfnisse, Wiinsche
und Forderungen des eingereisten und zu integrierenden Fremden sondern auch die
allgemeinen Rahmenbedingungen und besonderen Eigenheiten der Gastgesellschaft,
die der Fremde zu beachten hat, um eine harmonische Integration zu erzielen.
Integration ist somit ein zweiseitiger Prozess, der auf den unterschiedlichsten Ebenen zu
bewaltigen ist und sowohl Anforderungen an den Fremden als auch die staatlichen
Institutionen des Gastlandes stellt und nur unter aktiver Einbeziehung der Bevélkerung
des Gastlandes erfolgreich zu bewaltigen ist.
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2.) Welchen MaBnahmenbereich deckt Ihr Ministerium bzw. Land in seinem
Kompetenzbereich bei der Integration von Drittstaatsangehérigen ab? Allgemeine
Rahmenbedingungen, Leistungen, Ressourceneinsatz

Aufgrund des engen Zusammenhanges der beiden Fragen betreffend
Kompetenzbereich und Aufgaben werden diese gemeinsam beantwortet:

1) Alilgemeines

Die Abteilung 1I/5 im BM.l, gegliedert in die Referate Ill/5/a (Asyl- und
Betreuungsangelegenheiten) und IllI/5/b (Integration), ist gemaB Geschéftseinteilung
auch zustandig far Integration von Asylberechtigten und niedergelassenen Fremden.
Weiters ist die Geschéftsstelle des Beirates fur Asyl- und Migrationsfragen hier
angesiedelt, welcher u.a. die Koordination mit den zustandigen Fachabteilungen in den
im Beirat for Asyl- und Migrationsfragen behandelten Einzelangelegenheiten obliegt.
Zudem ist die Mitarbeit an der Tatigkeit der auf diesen Gebieten bestehenden Beirate
und Fonds, insbesondere des Europaischen Fllchtlingsfonds, ein wesentlicher
Bestandteil der Arbeit dieser Abteilung. (Geschéftseinteilungsdnderung erfolgt Mitte
2005: u.a. Herausnahme des Beirates fur Asyl- und Migrationsfragen)

Gesetzliche Grundlagen:®

Grundlage fur die integrative Tatigkeit bilden § 51 Fremdengesetz und § 41 Asylgesetz.
§51 FrG spricht von Integrationsférderung und § 41 AsylG von Integrationshilfe — eine
unterschiedliche Bedeutung beider Begriffe kann nicht erkannt werden.

Demnach kann Fremden, denen eine Niederlassungsbewilligung gemaB Fremdengesetz
erteilt wurde, Integrationsférderung gewahrt werden, um eine gleichberechtigte Stellung
dieser in allen Lebensbereichen herbeizufihren. Als Beispiele fur Integrationsférderung
werden Sprachkurse, Kurse zur Aus- und Weiterbildung, Veranstaltungen zur Einflihrung
in die Osterreichische Kultur und Geschichte, gemeinsame Veranstaltungen mit
Osterreichischen Staatsbiirgern zur Férderung des gegenseitigen Verstandnisses und
Weitergabe von Informationen Uber den Wohnungsmarkt, angefihrt. Zur Durchfiihrung
von Integrationsférderung sind mdoglichst private, humanitdre und kirchliche

5 Gesetzesanderungen in den Bereichen Asyl, Migration und Fremdenpolizei, welche voraussichtlich mit Ende 1.1.2006
in Kraft treten werden, sind nicht beriicksichtigt.
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Einrichtungen sowie Einrichtungen der freien Wohlfahrt oder der Gemeinden

heranzuziehen.

GemanB § 41 AsylG kann Fremden, denen Asyl gewéhrt wurde, Integrationshilfe gewahrt
werden. Auch hier ist eine weitgehende Chancengleichheit der Asylberechtigten mit
dsterreichischen Staatsbiirgern in allen Lebensbereichen das Ziel der Integrationshilfe.
Zusétzlich zu den auch schon im Fremdengesetz genannten Beispielen enthalt das
Asylgesetz als Beispiel fiir Integrationshilfe die Leistungen des Osterreichischen
Integrationsfonds. Auch die zur Durchfihrung der Integrationshilfe heranzuziehenden
Stellen orientieren sich an den Ausfihrungen im Fremdengesetz.

Integrationsférderung oder Integrationshilfe sind keine subjektiv durchsetzbaren Rechte
des einzelnen Niederlassungsberechtigten oder Asylberechtigten sondern Ermessens-
bestimmungen. Im Folgenden wird das Wort Integrationsférderung als fur beide Begriffe
geltend verwendet.

Aufgrund der Beschranktheit der zur VerflUgung stehenden Mittel fir Integrations-
forderung missen Entscheidungen getroffen werden, auf welche Zielgruppe
schwerpunktiméBig die Foérderungen verteilt werden. Ausgehend davon, dass
Asylberechtigte nicht freiwillig inr Heimatland verlassen haben und sich nun grofBteils in
einer Situation befinden, wonach sie einer fremden Gesellschaft gegenlberstehen, auf
deren Sprache und Gegebenheiten sie sich nicht einstellen konnten, muss diese Gruppe
als die hilfsbedlrftigere angesehen werden, weshalb derzeit die meisten Mittel zur
Integrationsférderung von Asylberechtigten verwendet werden.

Il) Aufgabenerfillung im Detail
Integrationsférderung im eigenen Wirkungsbereich

Das BM.I férdert im eigenen Wirkungsbereich Projekte, die sich ganz oder teilweise der
Integration von Asylberechtigten und Fremden widmen. Dazu z&hlten bis zum 1. Mai
2004 alle regionalen Betreuungseinrichtungen fir die Beratung und Betreuung von
Flichtlingen und Fremden, die auch eine spezielle Unterstlitzung bei der Integration wie
Hilfestellung bei Wohnungs- und Arbeitsplatzsuche, gesellschaftliche Integration usw.
umfassen. Dazu gehdren aber auch spezielle Integrationsprojekie, wie beispielsweise
die vom BM.| geférderte Arbeitsmarktintegration in Kérnten, die sich hauptsachlich um
die Vermittlung von Arbeitsplatzen als Jahresstellen, aber auch Saisonarbeiterstellen fiir
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die Zielgruppen in Karnten kiimmert oder auch das Integrationsprojekt Parapli in der
Stadt Steyr, das sich im Wesentlichen um die Schaffung eines sozialvertraglichen Klimas
fr die Integration der Flichtlinge in der Stadt kimmert und dabei als
Gemeinwesenarbeiter versucht, alle Betroffenen zu vereinen, zu vernetzen und zur
Zusammenarbeit im Sinne einer Konfliktpravention zu motivieren. Zu diesem Modell der
Gemeinwesenarbeit zur Konfliktvermeidung oder -pravention im Vorfeld zahlen auch
noch weitere vom BM.| geférderte Projekte der OO Volkshilfe, die einerseits in der Stadt
Wels als Projekt mit Wohngenossenschaften mit hohem Fremdenanteil und andererseits
als Integrationsbiiros in mehreren oberdsterreichischen Stadten durchgefihrt werden.
Zum Teil werden vom BM.| auch SprachkursmaBnahmen umgesetzt, soweit diese im
Wege des OIF (siehe unten) durchgefiihrt werden.

Far all diese Projektaktivitdten im Integrationsbereich standen im Jahr 2004 insgesamt
Budgetmittel in der Héhe von rund € 4.274.000,- zur Verfigung.

Finanzierung des Osterreichischen Integrationsfonds (OIF):

Der OIF wurde im Jahre 1960 vom Fliichtlingshochkommissariat der Vereinten Nationen
und dem BM.l unter dem Namen ,Osterreichischer Fliichtlingsfonds der Vereinten
Nationen® gegrindet. 1991 wurde er aus dem BM.| rechtlich ausgegliedert und besitzt
eine eigene Rechtspersonlichkeit. Die Finanzierung erfolgt zu rd. 90% aus Mitteln des
BM.I und zu 10% durch den UNHCR.

Der OIF ist die wichtigste Institution fiir die Integration von Asylberechtigten in
Osterreich. Die Arbeit des OIF beginnt mit der Anerkennung als Asylberechtigter und
werden (iber eine Dauer von etwa drei Jahren die Asylberechtigten durch den OIF in
ihrer Integration unterstutzt.

Fihrung von fiinf Integrationswohnhausern fiir Asylberechtigte in Osterreich mit
insgesamt rund 700 Platzen, die stationiert sind in Wien (Kaiserebersdorf und
NuBdorferstraBe), Vorderbriihl (NO), Kapfenberg (Stmk) und Haid bei Linz (O0). Diese
ermdglichen nach der Asylgewahrung eine intensive Unterstiitzung der Asylberechtigten
sowie eine gezielte Vorbereitung fiir ihr Leben in Osterreich mit Alphabetisierungs- und
Deutsch-Integrationskursen, Unterricht in verschiedenen Fé&chern, psychosoziale
Betreuung sowie Betreuung durch Sozialarbeiter in allen Lebensbereichen, von
Behdrdenwegen bis zur Arbeitssuche.
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Vergabe von Startwohnungen: sobald der Asylberechtigte Uber einen Arbeitsplatz
verflgt, steht fir ihn und seine Familie die Mdglichkeit offen, eine kostenginstige
Startwohnung zu beziehen. Der OIF verflgt ber 6.500 Wohnungen in 51 Orten. Fiir
diese Wohnungen haben der OIF, das BM.l oder UNHCR das Zuweisungsrecht. Die
gemeinsame Vergabe erfolgt durch den OIF. Auch wahrend dieser Phase bieten die
Sozialarbeiter des OIF eine punktuelle Nachbetreuung an.

Einzelunterstiitzungen: als Starthilfe bietet der OIF Unterstiitzungen in Form von
Beihilfen oder zinsenlosen Krediten an. Diese werden insbesondere fir Anliegen, die
dem Integrationsprozess dienen, wie Wohnraumbeschaffung, Wohnungsinstandsetzung,
Erstausstattung, Mietzinszahlungen, Ubergangswohnméglichkeiten sowie Berufs- und
Weiterbildung gewéhrt.

Umsetzung der Integrationsvereinbarung: seit dem Jahre 2002 kiimmert sich der OIF
nicht mehr ausschlieBlich um Asylberechtigte, sondern ist im Rahmen der
Fremdengesetz-Novelle 2002 fir die Umsetzung der Integrationsvereinbarung
mitverantwortlich. So ist der Fonds fir die bundesweite Information, Zertifizierung und
regelmaBige Evaluierung der Sprachinstitute zustandig.

Mit Inkrafttreten des Niederlassungs- und Aufenthaltsgesetz (NAG) erfolgt die
Ansiedlung des Beirates fiir Asyl- und Migrationsfragen beim OIF.

Im Jahr 2004 stehen fiir die MaBnahmen des OIF insgesamt finanzielle Mittel in der
Ho6he von € 6.792.000,- zur Verfigung.

Link zum OIF: www.integrationsfonds.at

Geschiftsstelle des Beirates fiir Asyl- und Migrationsfragen: ®

Auf Grundlage des Fremdengesetzes 1997 wurde im BM.l der Integrationsbeirat
eingerichtet (Referat 1lI/5/a). Mit der am 1. 1. 2001 in Kraft getretenen Fremdengesetz-
Novelle wurde ein § 51a eingeflgt, mit dem der bisherige Integrationsbeirat und der im
Bundesbetreuungsgesetz geregelte Asylbeirat zum Beirat fur Asyl- und Migrationsfragen
(BAM) umstrukturiert wurde.

6 Stand vor Inkrafttreten des NAG.
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Der BAM besteht aus der Frau Bundesminister als Vorsitzende, einem weiteren Mitglied
aus dem Stande des BM.I und 20 weiteren von ihr bestellten Mitgliedern, die fir eine
Funktionsdauer von 5 Jahren bestellt werden. Fir 20 Mitglieder sieht das Gesetz
Vorschlagsrechte wie folgt vor: BM fur Finanzen, BM fur auswartige Angelegenheiten,
BM fir Wirtschaft und Arbeit, BM fir soziale Sicherheit und Generationen, BM fiir
Bildung, Wissenschaft und Kultur, Bundesarbeitskammer, Wirtschaftskammer
Osterreich, Osterreichischer Gewerkschaftsbund, Industriellenvereinigung, Présidenten-
konferenz der Landwirtschaftskammern Osterreichs, Osterreichischer Gemeindebund
und Osterreichischer Stidtebund; vier Vertreter der Bundeslander (das sind derzeit
Kamnten, Niederdsterreich, Salzburg und Wien sowie als Ersatzmitglieder Steiermark,
Oberdsterreich, Tirol und Burgenland) sowie Vertreter von vier vom Bundesminister fir
Inneres bestimmten, ausschlieBlich humanitaren oder kirchlichen Einrichtungen, die sich
der Integration oder Flichtlingsberatung Fremder widmen — das sind derzeit die Diakonie
Osterreich, die Volkshilfe Osterreich, Caritas Osterreich und SOS-Kinderdorf.

Der Beirat verfugt tGber kein Budget. Die Tatigkeit der Mitglieder ist ehrenamtlich.

Der BAM beréat die Frau Bundesminister fir Inneres in Asyl- und Migrationsfragen und
gibt Empfehlungen zu MaBnahmen der Integrationsférderung oder zur Gewéhrung von
Ruckkehrhilfe ab sowie zur Gewahrung der humanitaren Aufenthaltserlaubnis.

Abwicklung des Europaischen Fliichtlingsfonds (EFF):

Mit Entscheidung des Rates vom 28. September 2000 wurde der EFF fir die Jahre 2000
bis 2004 eingerichtet. Mit Ratsbeschluss vom Dezember 2004’ erfolgte die Fortsetzung
des EFF firr die Jahre 2005 bis 2010. Im Rahmen der finanziellen Vorausschau (EU) far
die Jahre 2008-2013 legte die Europaische Kommission den Vorschlag fur einen EFF 1lI
far die Jahre 2008 bis 2013 vor.

Mit der Durchfiihrung des EFF ist in Osterreich das BM.I-Referat lll/5/b betraut. Die
Abwicklung des EFF gehért zu den arbeits- und mittelintensivsten Tatigkeitsbereichen.
Zielgruppe des EFF sind im wesentlichen Asylwerber, Fremde, die nach dem Asylgesetz
zum Aufenthalt berechtigt sind und Asylberechtigte. Im Rahmen von Jahresprogrammen
bzw. ab 2005 auch von Mehrjahresprogrammen werden aus dem EFF MaBnahmen zur

Y Entscheidung vom 2.12.2004 (2004/904/EG)
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Verbesserung der Aufnahmebedingungen fir Asylwerber, zur Integration von Asyl-
berechtigten und zur freiwilligen Rickkehr geférdert.

Fir das Programmjahr 2004 standen Osterreich € 2.230.280,21 zur Verfligung. Ein
GroBteil der EFF-Projekte wird zuséatzlich vom BM.| kofinanziert, da der Beitrag des EFF
50% der Projektkosten nicht Ubersteigen darf. Von den fur das Programmjahr 2004
ordnungsgemaln eingereichten 72 Projekten wurden 30 fir eine Férderung ausgewahilt.

Die Schwerpunktbereiche und die Aufteilung der Mittel in die oben genannten drei
MaBnahmenbereiche Aufnahmebedingungen, Integration und Freiwilige Ruckkehr
gestaltete sich im Jahre 2004 wie folgt :

Inhaltliche Schwerpunkte des MaBnahmenbereiches Aufnahmebedingungen waren
Landerdokumentation und Unterstitzung der Asylbehérden, Verminderung des
Konfliktpotentials unter Asylwerbern, psychotherapeutische und psychologische
Betreuung und Rechtsberatung. Die insgesamt angelaufenen Projektkosten betragen €
2.501.425,73, wovon € 1.095.016,59 der EFF tragt und € 776.073,33 das BM.I Uber-

nimmt.

Inhaltliche Schwerpunkte des MaBnahmenbereiches Integration waren Verbesserung
der Information der Zielgruppe und Starthilfe zur Integration. Die insgesamt
angelaufenen Projektkosten fir diesen Bereich betragen € 682.725,32, wovon
€ 331.590,78 der EFF tragt und € 237.962,83 das BM.| Gbernimmt.

Inhaltliche Schwerpunkte des MaBnahmenbereiches Freiwilige Ruckkehr waren
Ruckkehrberatung, Mobile Rickkehrberatung und Afghanistan Rickkehr. Die insgesamt
angelaufenen Projektkosten flr diesen Bereich betragen € 1.447.473,32, wovon der EFF
€ 692.158,83 tragt und € 578.757,48 das BM.I Gbermnimmt.

Der jeweilige Rest auf die Gesamtkosten wird durch andere Stellen oder Eigenmittel des
Projekttragers bestritten.

Link zur Homepage des BM.I : www.bmi.gv.at/fremdenwesen




54.

2.2.3. Osterreichischer Integrationsfonds

Abstract

Die Integrationsarbeit des Osterreichischen Integrationsfonds basiert auf einem
durchdachten Konzept von umfassender und intensiver Betreuung der Asylberechtigten,
mit dem Ziel, sie auf das Leben in ihrer neuen Heimat und insbesondere auf den
Arbeitsmarkt vorzubereiten. Der Fonds legt Wert auf professionelle Betreuung und auf
Abdeckung des lebensnotwendigen Bedarfs. Ferner ist der Integrationsfonds im Rahmen
der Fremdengesetz-Novelle 2002 fir die Umsetzung der Integrationsvereinbarung
mitzustandig. Der Fonds ist verantwortlich fir die bundesweite Information, Zertifizierung
und regelmaBige Evaluierung der Sprachinstitute, die Deutsch-Integrationskurse

anbieten (wollen).
Osterreichischer Integrationsfonds — Integration mit Konzept

Der Osterreichische Integrationsfonds wurde im Jahr 1960 vom Fliichtlings-
hochkommissariat der Vereinten Nationen und dem Bundesministerium far Inneres unter
dem Namen ,Osterreichischer Fliichtlingsfonds der Vereinten Nationen® gegriindet. 1991
wurde er aus dem Innenministerium rechtlich ausgegliedert und erhielt den Namen
»Fonds zur Integration von Flichtlingen". Seit 2002 kimmert sich der Fonds nicht nur um
Flichtlinge, sondern ist im Zuge der Integrationsvereinbarung auch fur die sprachliche
Qualifizierung von Migrantlnnen zusténdig. So hat er seit 1. Oktober 2003 einen neuen
Namen: ,Osterreichischer Integrationsfonds — Fonds zur Integration von Fliichtlingen und
Migranten®.

Betreuung von Asylberechtigten

Der Osterreichische Integrationsfonds ist die wichtigste Institution fiir die Integration von
Fliichtlingen in Osterreich. Er sieht die Integrationsarbeit als eine humanitire Dienst-
leistung im Interesse einer nachhaltigen Verankerung der Asylberechtigten in ihrer neuen
Heimat. Seine Arbeit beginnt nach Abschluss des Asylverfahrens und der Anerkennung
als Asylberechtigter. Asylberechtigte werden vom Fonds in den ersten drei Jahren ihrer
Integration unterstiitzt. Um ihnen einen erfolgreichen Neustart in Osterreich zu
ermdglichen, steht ihnen der Fonds in allen integrationsrelevanten Fragen mit Rat und
Tat zur Seite: er bietet professionelle Betreuung durch Sozialarbeiter, Juristen und
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Lehrkrafte und deckt existenzielle Bedurfnisse durch Wohnmdglichkeiten und finanzielle
Unterstiitzungen ab. Als einzige Institution Osterreichs kiimmert sich der Fonds
umfassend um alle Anliegen von Asylberechtigten, womit er einen wesentlichen Beitrag
zur erfolgreichen Integration von Fliichtlingen leistet. Finanziert wird der Osterreichische
Integrationsfonds durch das Bundesministerium fir Inneres und den UNHCR. Sein
umfassendes Betreuungskonzept ist modulartig aufgebaut und unterstitzt so einen
schrittweisen Integrations- und Verfestigungsprozess der Asylberechtigten.

Um eine intensive Unterstitzung der Asylberechtigten zu ermdglichen, leitet der
Osterreichische Integrationsfonds insgesamt fiinf Integrationswohnhauser. In diesen
Wohnhdusern ist fir die Flichtlinge nach Erhalt des positiven Asylbescheids nicht nur
ein Leben in Ruhe und Sicherheit mdglich, sie werden dort auch gezielt auf ihr Leben in
Osterreich vorbereitet. Die Hauser bieten den Asylberechtigten die erste
Wohnmaéglichkeit und Integrationschance durch intensive Betreuung, Weiterbildung und
Kinderbetreuung.

Sprache ist ein besonders wichtiges Werkzeug zur Alltagsbewaltigung. Deshalb finden
regelmaBig Alphabetisierungs- und Deutschkurse statt. Da der Osterreichische
Integrationsfonds lizenziertes OSD (Osterreichisches Sprachdiplom)-Priifungszentrum
ist, kdnnen die Kursteilnehmer am Ende des Kurses OSD-Priifungen ablegen. Ein
besonderes Angebot stellen spezielle Kurse fur Matter mit Babys sowie der Unterricht in
verschiedenen Fachern fir Schulkinder wahrend der Sommerferien dar. Bei den Kursen
wird auf die Bewaltigung von Alltagssituationen groBer Wert gelegt (z.B. Bewerbung,
Einkaufen).

Far die Zeit der Deutschkurse steht eine eigene Kinderbetreuung zur Verfigung, wo die
zum Teil traumatisierten Kinder von Fachkraften betreut werden. Im Integrations-
wohnhaus Kapfenberg hat der Osterreichische Integrationsfonds die Kinderbetreuung
selbst Gbernommen, an den anderen Standorten erfolgt sie in Zusammenarbeit mit lokal
ansassigen Institutionen, die langjahrige Erfahrung mitbringen. Die Gruppen erstrecken
sich von Kleinkinder- bis zu Hortgruppen.

Eine zentrale Leistung des Osterreichischen Integrationsfonds ist die Betreuung der
Asylberechtigten durch Sozialarbeiterlnnen. Asylberechtigte brauchen eine Ansprech-
person, die den Prozess der Integration férdert. Die Betreuung umfasst alle relevanten
Lebensbereiche, sie reicht von Behdrdenwegen bis zur Arbeitssuche und erstreckt sich
auch auf die Zeit nach dem Auszug aus dem Integrationswohnhaus. Ziel der Betreuung
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ist es, den Asylberechtigten den Einstieg in den Arbeitsmarkt zu erméglichen. Dazu
werden vom Osterreichischen Integrationsfonds u.a. auch QualifizierungsmaBnahmen
durchgefihrt bzw. finanziert (z.B. Hauptschulabschluss, spezifische berufliche
Qualifizierungen, EDV-Kurse).

Der regelmédBige Informationsaustausch und Weiterbildungsveranstaltungen far die
Mitarbeiterlnnen des Osterreichischen Integrationsfonds stellen sicher, dass die vom
Integrationsfonds betreuten Asylberechtigten von einer qualifizierten und I6sungs-
orientierten Unterstitzung profitieren kdnnen.

Der Aufenthalt im Integrationswohnhaus dauert im Regelfall ein Jahr. Er ist der erste und
wichtigste Schritt zu einem selbstbestimmten und eigenverantwortlichem Leben in
Osterreich, in einem stabilen und sicheren Umfeld.

War die Vorbereitung im Integrationswohnhaus auf den Arbeitsmarkt erfolgreich und
gelingt es, fir den Asylberechtigten einen Arbeitsplatz zu finden, dann gibt es fur diesen
und die Familie die Mdglichkeit, eine glinstige Startwohnung zu beziehen. Der fiir den
Integrationsfonds nutzbare Pool von mehr als 6.500 Wohnungen in 51 Orten im
Bundesgebiet sichert die Wohnungsversorgung auBerhalb des freien Wohnungsmarktes,
der fur die Asylberechtigten vielfach schwer zugénglich ist. Die Wohnungen befinden
sich im Eigentum des Osterreichischen Integrationsfonds, des Bundesministeriums fiir
Inneres und des UNHCR. Die Hauptzielgruppe fir Wohnungszuweisungen sind
Asylberechtigte nach dem Asylgesetz. Wenn jedoch zusatzlich freie Wohnungen zur
Verfligung stehen, kdnnen sich auch andere Personengruppen mit Aufenthaltsrecht um
eine Wohnung bemihen. Grundvoraussetzung ist Hilfsbedlrftigkeit. Als hilfsbedurftig gilt,
wer Lebensunterhalt fir sich und seine Familie nicht oder nicht ausreichend aus eigenen
Kraften beschaffen kann.

Die Aufenthaltsdauer in den Startwohnungen ist auf finf Jahre begrenzt. In diesem
Zeitraum hat der Asylberechtigte die Méglichkeit, sein Leben in Osterreich zu
stabilisieren und zu verfestigen. In dieser Phase bieten die Sozialarbeiterinnen des
Osterreichischen Integrationsfonds eine punktuelle Nachbetreuung an, wenn es um die
Lésung spezifischer Fragen geht.

Als finanzielle Starthilfe bietet der Integrationsfonds Unterstiitzungen in Form von
Beihilfen oder zinsenlosen Krediten an. Vor allem jene Anliegen, die dem
Integrationsprozess dienen wie Wohnraumbeschaffung, Wohnungsinstandsetzung,
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Erstausstattung, Mietzinszahlungen, Ubergangswohnméglichkeiten sowie Berufsaus-
und Weiterbildung werden geférdert; Grundvoraussetzung ist die Bedurftigkeit des
Antragstellers. Zinsenlose Kredite werden nur beim Bestehen eines auf Dauer
ausgerichteten Beschéaftigungsverhéltnisses und bei Kreditwlrdigkeit in Bezug auf das
Gesamtvorhaben bewilligt. Asylberechtigte kdnnen innerhalb der ersten drei Jahre ab
dem Zeitpunkt der Asylgewahrung um finanzielle Unterstitzung ansuchen, es besteht
jedoch kein Rechtsanspruch.

Informationszentrum fiir Asyl und Integration

Das Informationszentrum fir Asyl und Integration, das im Juni 2003 er6ffnet wurde, bildet
eine zentrale Anlaufstelle fir Asyl- und Integrationsfragen. Zielgruppen des
Informationszentrums  sind ~ Migrantinnen,  Asylwerberinnen,  Asylberechtigte,
Mitarbeiterlnnen von Non-Profit-Organisationen und Vereinen sowie Interessierte, die
sich Uber Asyl- und Integrationsbelange informieren wollen. Zusatzlich bietet das

Zentrum einen Infoterminal und mehrsprachiges Informationsmaterial.
Stipendien fiir Asylberechtigte und Asylwerberinnen

Das Bundesministerium fir Inneres vergibt regelmaBig Stipendien an Asylberechtigte
und Asylwerberlnnen aus Entwicklungslandern. Der Osterreichische Integrationsfonds ist
in diesem Rahmen flr die Beratung, Antragstellung und Betreuung zustandig.
Asylberechtigte, deren Antrag auf ein Stipendium bewilligt wird, erhalten jeweils fiir ein
Semester eine monatliche Auszahlung von € 546. Asylwerberlnnen erhalten ebenfalls
jeweils fir ein Semester eine einmalige Unterstiitzung von € 676 im auBerordentlichen
und € 319 im ordentlichen Studium. Das Stipendium kann maximal vier Semester
bezogen werden, wobei in Ausnahmeféllen eine Verlangerung um ein Semester méglich
ist. Uber die Vergabe der Stipendien entscheidet eine Auswahlkommission. Es besteht
kein Rechtsanspruch auf das Stipendium. Uber die Voraussetzungen fiir den Bezug des
Stipendiums informiert das Informationszentrum fir Asyl und Integration sowie die

Homepage des Osterreichischen Integrationsfonds (www.integrationsfonds.at).

Umsetzung der Integrationsvereinbarung

Seit 2002 kiimmert sich der Osterreichische Integrationsfonds nicht mehr ausschlieBlich
um die Anliegen von Asylberechtigten, sondern ist im Rahmen der Fremdengesetz-
Novelle 2002, die am 1. Janner 2003 in Kraft getreten ist, fir die Umsetzung der

Integrationsvereinbarung mitverantwortlich.
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Der Fonds ist zustandig flr die bundesweite Information, Zertifizierung und regelmaBige
Evaluierung der Sprachinstitute, die Deutsch-Integrationskurse anbieten. Der
Verordnung des Bundesministers flr Inneres Gber die Integrationsvereinbarung 2002
entnimmt man die Qualitadtsstandards fir die Kurstrager, die Lehrkrafte und den
Unterricht, welche Voraussetzung fur die Zertifizierung eines Kurstragers als Anbieter
von Deutsch-Integrationskursen sind.

In der Fremdengesetz-Novelle 2002 werden Ziel- und Aushahmegruppen der
Integrationskurse genau definiert. Wer zur Erflllung der Integrationsvereinbarung
verpflichtet ist, wird im Einzelfall von der Niederlassungsbehérde bzw. von der
Osterreichischen Vertretungsbehérde festgestelll. Wenn man die Integrations-
vereinbarung eingehen muss, Uberprift die Behorde, ob bereits ausreichende
Deutschkenntnisse vorhanden sind oder ein Zeugnis vorliegt, das den Erwerb von
Deutschkenntnissen zumindest auf dem Sprachniveau A1 des Gemeinsamen
Europdischen Referenzrahmen belegt. Wenn beides nicht zutrifft, gibt es zwei
Mdglichkeiten, die Integrationsvereinbarung zu erfullen: durch den Besuch des Deutsch-
Integrationskurses oder die Ablegung des Sprachkenntnisnachweises.

Der Deutsch-Integrationskurs umfasst 100 Unterrichtseinheiten zu je 45 Minuten und
kann nur bei einem Kurstrdger absolviert werden, der vom Osterreichischen
Integrationsfonds zertifiziert worden ist. Das Ziel ist die Erreichung des Sprachniveaus
A1. Kursinhalt sind Grundkenntnisse der deutschen Sprache zur Kommunikation und
zum Lesen einfacher Texte sowie Themen des Alltags mit staatsblrgerschaftlichen
Elementen, die europdische, demokratische Grundwerte vermitteln. Es gibt in den
Deutsch-Integrationskursen keine Abschlussprifung. Die Kurskosten werden von jedem
Sprachinstitut selbst festgesetzt. Die Kostenbeitrdige des Bundes sind der
Fremdengesetz-Novelle 2002 und der Verordnung des Bundesministers flr Inneres tber
die Integrationsvereinbarung 2002 zu entnehmen.

Auf der Webseite des &sterreichischen Integrationsfonds (www.integrationsfonds.at)

liegen die wichtigsten Ausklnfte zum Fonds und seinen aktuellen Tatigkeiten vor. Im
Downloadbereich sind Informationen zu finden, die sowohl Asylberechtigte (Wohnungs-
und Unterstitzungsantrage), als auch von der Integrationsvereinbarung betroffene
Personen und Institutionen (unter anderem mehrsprachige Informationsblatter zur
Erflllung der Integrationsvereinbarung, Zertifizierungsantrage fur Kurstrager,
Informationen zur Abhaltung von Deutsch-Integrationskursen) ansprechen.
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2.2.4. Bundesministerium fur Soziales, Generationen und
Konsumentenschutz

Das Bundesministerium fir Soziales, Generationen und Konsumentenschutz hat kein
eigenes Leitbild fUr die Integration von Migrantinnen entwickelt, dennoch fliet dieser
Aspekt — ahnlich des Gender mainstreamings — in die Arbeit und die politischen
MaBnahmen des Ministeriums ein.

So findet dieser Aspekt in diversen Berichten Uber die soziale Lage der Bevolkerung
Beriicksichtigung: zu nennen ist hier etwa der Nationale Aktionsplan zur sozialen
Eingliederung, der auch explizit darauf hinweist, dass die Gruppe der
Drittstaatsangehoérigen ein  deutlich hdheres Armutsgefahrdungsrisiko hat als
Osterreichische Staatsangehdérige. Der NAP betont in diesem Zusammenhang auch den
Stellenwert von IntegrationsmaBnahmen. Eine andere Studie die hier erwahnt werden
muss, ist jene Uber die ,Quantitative und qualitative Erfassung der nicht-
krankenversicherten Personen in Osterreich® (gemeinsam mit dem Bundesministerium
fir Gesundheit und Frauen publiziert), wo ebenfalls Augenmerk auf die Gruppe der
Drittstaatsangehdérigen sowie auch Asylwerberlnnen und Flichtlinge gelegt wird.

An dieser Stelle wird auch auf die Homepage des Ministeriums www.bmsg.gv.at

verwiesen.
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2.2.5. Bundesministerium fiir Gesundheit und Frauen

Wir leben in einer Gesellschaft, in der eine Vielzanl von Lebensstilen und

Lebensentwirfen nebeneinander existieren.

o Integrationspolitik kann und darf nicht Assimilierung bedeuten, sondern muss
sich an den unterschiedlichen Bedarfslagen orientieren und auf jene Gruppen
konzentrieren, die offensichtlich Probleme im Integrationsprozess haben.

Aus Sicht der Migrantinnen umfasst Integration die Bereitschaft, ihren Teil zur
Entwicklung des Landes und der Gesellschaft beizutragen und im Gegenzug jene
Rechte nutzen zu kénnen, die Staat und Gesellschaft bieten. Grundlage von Integration
ist daher eine gleichberechtigte Teilhabe in der Gesellschaft, wobei es um einen Prozess
geht, bei dem beide Seiten gefordert sind.

o Integrationspolitik bedeutet nicht nur Beseitigung von Defiziten von
Migrantinnen, sondern hat vor allem die Zielvorstellung eines neuen

Gleichgewichtes von Rechten und Pflichten.

So sehr unbestritten die Aufgabe der Integrationsférderung auch sein sollte, so ist der
Erfolg einer gelungenen Integration darlber hinaus auch auf zivilgesellschaftliches
Engagement angewiesen. Austausch und Kooperation mit den NGOs ermdglichen es,

deren Erfahrungen einflieBen zu lassen und nutzbar zu machen.

o Staatliche Aufgabe der Integrationspolitik ist es, Rahmenbedingungen flr
gesellschaftliche und individuelle Integration zu schaffen.

Letztendlich kann Integration nicht ausschlieBlich national orientiert sein. Um effektive
Ergebnisse zu bekommen, werden in diesem Sinne einzelne Themen, wie z.B. die
Zwangsehe im Rahmen der EU Prasidentschaft, auf internationaler Ebene umfassend
thematisiert.

o Integrationspolitik hat auch die Aufgabe, verstarkt internationale und vor allem
europdische Konzepte entwickeln.

Die Sektion Il — Gesundheitswesen ist in den Integrationsbemihungen im Rahmen der
gesundheitlichen Betreuung der betroffenen Asylwerberlnnen miteingebunden, indem
die Gesundheitsversorgung und -vorsorge ohne Barrieren zur Verfigung gestellt wird. Im
Rahmen der Durchfihrung von medizinischen ,Checks® im Zusammenhang eines
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Aufnahmeverfahrens  fir  Asylantragstellerinnen  wurde eine interministerielle
Arbeitsgruppe im BMI eingerichtet, welche mit der Sektion Il ein neues Konzept fir die
medizinische Erstversorgung von Asylwerberlnnen mit den Schwerpunkten

o Untersuchungseinheit/Ausstattung der Erstaufnahmestelle

o Allgemeiner Teil der Medizinischen Untersuchung (Anamnese)

o Tuberkulose-Screening

o Impfungen
erstellt hat.

Als Zielsetzung der Arbeitsgruppe ist die Schaffung von qualititsgesicherten

Rahmenbedingungen fir eine  medizinische Erstuntersuchung und bei Bedarf flr

Impfungen zu sehen, welche als Serviceleistung in den Erstaufnahmestellen flir

Asylwerberlnnen in Traiskirchen, Schwechat und Thalham angeboten werden sollen.
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2.2.6. Bundesministerium fiir Wirtschaft und Arbeit

Vorbemerkung zur Ausgangslage

Die Beschaftigung auslandischer Arbeitskrafte hat sich trotz der Restriktionen fir die
Neuzulassung von Arbeitskraften (nur mehr Schlisselkrafte und Saisoniers) auBerst
dynamisch entwickelt: Im Jahresdurchschnitt von 2002 auf 2003 ist nach der Zahlung der
Sozialversicherung die Zahl der insgesamt (bewilligungspflichtig und nicht
bewilligungspflichtig) beschaftigten auslandischen Arbeitskrafte (ohne EWR) in
Osterreich von 295.017 auf 305.337 angestiegen. Im Jahresdurchschnitt 2004 ist nach
dieser Zahlung noch mit einer weiteren Steigerung des auslandischen Arbeitskrafte-

angebots zu rechnen.

Diese vordergrindig paradoxe Situation — Nullquote fir die Neuzulassung von
Arbeitskraften einerseits und Ansteigen der Auslanderbeschaftigung anderseits — ist klar
auf den Integrationsgedanken zurGckzufihren: Den zeitverzégert nachgeholten
Familienangehdrigen wird zunehmend die Arbeitssaufnahme ermdglicht, was sich
nunmehr deutlich in den Beschaftigtenzahlen niederschlagt. Den Restriktionen des
Steuerungsinstruments Ausléanderbeschéftigungsgesetz unterliegt im wesentlichen nur
mehr die Neuanwerbung bzw. die saisonale Beschéaftigung und dem Steuerungs-
instrument der Quotierung nach dem Fremdengesetz — neben den zahlenmaBig nicht ins
Gewicht fallenden Schllsselkraften — nur mehr der sich noch im Ausland befindliche
Familiennachzug der noch nicht Eingeblrgerten.

Der Anstieg der Zahl der neu auf dem Arbeitsmarkt auftretenden auslandischen
Arbeitskrafte ist zum Uberwiegenden Teil (zwei Drittel) auf den hohen Grad der
Einblrgerungen und den damit induzierten nicht bewilligungspflichtigen Familiennachzug
mit freiem Zugang zur Arbeit zurickzufihren. Dies kommt auch klar im Vergleich der
Zahlen der bewilligungspflichtig Beschaftigten zum Ausdruck: Im Gegensatz zur Zahlung
der Sozialversicherung — die nur die Staatsbiirgerschaft und nicht die Bewilligungspflicht
berlcksichtigt — ist die Zahl der vom Arbeitsmarkiservice (AMS) gezahlten
Bewilligungspflichtigen von 2002 auf 2003 von 228.878 auf 220.436 gesunken.
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Zu den Fragen im Einzelnen:

1.) Verstidndnis von Integration von Drittstaatsangehérigen: Zielgruppen und
Ansétze

Zum Verstandnis von Integration:

Als allgemein anerkannte Pramissen fur die Osterreichische Politik der Arbeitsmigration
kénnen angefihrt werden:

Die Position eines Migranten fir seine dauerhafte und erfolgreiche Integration ist

entscheidend von seiner Arbeits- und Einkommenssituation bestimmt.

Wenn Osterreich zur Erhdhung der Produktion und somit zur Mehrung seines
Wohlstandes Arbeitskrafte anwirbt, tragt es auch im Sinne der Aufrechterhaltung des
sozialen Friedens daflr Sorge, dass die Eingewanderten auch entsprechende
Rahmenbedingungen fir ein addquates Leben und somit flr eine Integration in die
Osterreichische Gesellschaft vorfinden. Vorrangiges Ziel der durch das Arbeitsmarki-
service umzusetzenden Arbeitsmarktpolitik ist die Integration aller arbeitslosen und
arbeitsuchender Menschen, die legal ist Osterreich einer Arbeit nachgehen kénnen,
vOllig unabhangig von ihrer Staatsbirgerschaft. Im Bereich der MaBnahmen der aktiven
Arbeitsmarktpolitik (Férderungen) sind daher im Sinne des Integrationsgedankens
Auslander Inlandern gleichgestellt.

Die Knappheit an Arbeitsplatzen trifft die Migranten in besonderem MaB. Sie sind gerade
in den Bereichen beschéftigt, in denen die Arbeitslosigkeit besonders hoch ist. Es genlgt
nicht, aktiv die Position der zu Integrierenden auf dem Arbeitsmarkt zu unterstitzen,
auch die Neuzulassungspolitik muss zur Realisierung der Integration die Interessen der
bereits Zugewanderten wahren.

Diese besondere Verantwortung flr die zu integrierenden Zugewanderten gebietet
ZurUckhaltung bei der Zulassung neuer Arbeitskrafte: Die ohnehin schon unsichere
Position der Zuwanderer auf dem Arbeitsmarkt darf nicht durch Aktivierung eines
zusatzlichen Arbeitskrafteangebots, das erfahrungsgemaB schlechtere Lohn- und
Arbeitsbedingungen akzeptiert, noch weiter verscharft werden.

Die Realisierung dieses Grundsatzes setzt Restriktionen bei der Neuanwerbung voraus,
aber auch eine gewisse Prioritdtenreihung bei der Einreise und der Zulassung zur Arbeit
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innerhalb derer, die ihr Aufenthaltsrecht in Osterreich nicht auf eine Anwerbung fiir den
Arbeitsmarkt zurtickflhren, wie etwa Familienangehdrige, Studenten etc.

Im Sinne dieser Uberlegungen gilt daher fir die dsterreichische Arbeitsmarktpolitik der

Grundsatz ,Integration vor Neuzuzug“, der nach folgenden Kriterien realisiert wird:

Die Zulassung von Arbeitskraften aus dem Ausland mit Dauerperspektive ist streng auf
fir den Arbeitsmarkt notwendige hochqualifizierte Schlisselkrafte beschrankt (Steuerung
durch Qualifikations- und Arbeitsmarktprifung sowie durch Schlisselkraftquote);
sonstige Arbeitskrafte kébnnen nur mehr fir saisonale Beschéftigungen ohne Nieder-
lassung auf Dauer angeworben werden (Steuerung durch Arbeitsmarktprufung in jedem
Einzelfall und durch Saisonkontingente).

Die Integration in den Arbeitsmarkt von auf Dauer in Osterreich niedergelassenen
Migranten erfolgt stufenweise: Die Intensitdt des hoheitlichen Eingriffs in Form der
Bewilligung nach dem Auslanderbeschéaftigungsgesetz (AusIBG) nimmt mit der Dauer
der Arbeitsmarktzugehdrigkeit und der Niederlassung sowie mit dem Grad der familiaren
Bindung ab.

Das bedeutet fir die Umsetzung in der Praxis, dass den Personen, die aus
arbeitsmarktpolitischen Grinden nach einer entsprechend strengen Arbeitsmarktpriifung
nur fir einen bestimmten Arbeitsplatz zugelassen wurden, mdglichst schnell die
Freizligigkeit und somit die vollig freie Wahl des Arbeitsplatzes ermdglicht wird und dass
auch der nicht nach arbeitsmarktpolitischen Gesichtspunkten zugelassene
Familiennachzug mdoglichst schnell, jedoch arbeitsmarktkonform ein Recht auf
Arbeitsaufnahme erhalt.

2.) Welchen MaBnahmenbereich deckt Ihre Organisation in Ihrem
Kompetenzbereich bei der Integration von Drittstaatsangehérigen ab?

Die formale Zusténdigkeit des Ressorts kann, soweit Auslander betroffen sind, kurz so
umrissen werden: Das Arbeitsmarkiservice (AMS) vollzieht im Ubertragenen
Wirkungsbereich (Hoheitsverwaltung) das Auslanderbeschéftigungsgesetz (AusiBG)
sowie das Arbeitslosenversicherungsgesetz (AIVG) und im eigenen Wirkungsbereich
(Privatwirtschaftverwaltung) die MaBnahmen der aktiven Arbeitsmarktpolitik. Im
Ubertragenen Wirkungsbereich unterliegt es der direkten Weisungsbefugnis und im
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eigenen  Wirkungsbereich der Aufsicht und somit den Zielvorgaben des
Bundesministeriums far Wirtschaft und Arbeit (BMWA).

Steuerungsinstrumente

Die Zulassung von Auslandern zur Arbeit und somit die Steuerung des AusmaBes der
Auslanderbeschaftigung ruht auf zwei Saulen: Das Ausléanderbeschaftigungsgesetz
(AuslBG) regelt den Zugang von drittstaatsangehdérigen Auslandern und neuen EU-
Blrgern zum Arbeitsmarkt; das Fremdengesetz 1997 (FrG) regelt durch die jahrliche
Niederlassungsverordnung der Bundesregierung (Quoten fiir die Niederlassungs-
bewilligungen, die im laufenden Jahr erteilt werden dirfen) die Einreise und den
Aufenthalt der Arbeitskrafte und deren Familienangehdrigen. Diese Teilung fuhrt weder
zu administrativer Zweigleisigkeit noch zu einer ,Doppelbewilligung®, sondern weist im
Sinne effizienter und transparenter Verfahrensabldufe die zwei véllig unterschiedlichen
Regelungsbereiche — Wirtschafts- und Arbeitsmarktpolitik einerseits und Fremdenpolizei
anderseits — den Behérden zu, die schnell und unmittelbar auf die entsprechenden
Entscheidungsgrundlagen zurlickgreifen kdnnen. Die notwendige Querverbindung
zwischen diesen beiden Regelungsbereichen wird durch ein System der gegenseitigen
Bericksichtigung von Aufenthaltstitel und Arbeitsberechtigung hergestellt, wobei der
jeweilige Integrationsgrad eine zentrale Rolle spielt

Daneben existiert auch die vom AuslBG ausgenommene und auch nicht durch
fremdenrechtliche Quoten limitierte Zuwanderung bestimmter Auslandergruppen
(Familienangehérige von Osterreichern, Wissenschafter und Forscher) die mittlerweile
zwei Drittel der gesamten Neuzuwanderung betragt (s. auch unten ,Beglnstigte
Drittstaatsangehérige®)

Das AusIBG geht vom Prinzip der schrittweisen Arbeitsmarktintegration von Auslandern
aus. Am Anfang steht dabei die auf maximal ein Jahr befristete und an einen Arbeitgeber
und eine bestimmte berufliche Tatigkeit gebundene Beschaftigungsbewilligung. Die

Prifung der Voraussetzungen fir den erstmaligen Zugang zu einer Beschaftigung
anhand eines konkreten Arbeitsplatzes stellt sicher, dass Auslander bei erstmaliger
Beschaftigungsaufnahme hinsichtlich ihrer Anspriche aus dem Arbeitsverhéltnis nicht
schlechter gestellt werden als Inlander in vergleichbaren Tétigkeiten. Der erste Schritt
zur Integration erfolgt sodann mit der Arbeitserlaubnis, auf die bereits nach einjahriger

Beschaftigung ein Rechtsanspruch besteht und welche zur Aufnahme jeder frei
gewahlten unselbstandigen Tatigkeit in einem Bundesland berechtigt. Ausléander, die
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aufgrund einer einjahrigen Vorbeschaftigung Anspriche auf Leistungen aus der
Arbeitslosenversicherung erworben haben, erhalten — auch wenn sie weder eine
Arbeitserlaubnis noch einen Niederlassungsnachweis erreicht haben — auf jeden Fall
eine, allerdings noch an einen bestimmten Arbeitgeber gebundene, jedoch verlangerbare
Beschaftigungsbewilligung. Bereits nach flunfjahriger Niederlassung erhalten alle
erwerbstatigen Auslander sowie deren — nicht notwendigerweise erwerbstatigen —
Familienangehdrigen einen Niederlassungsnachweis, der ihnen zeitlich und 6rtlich

uneingeschrankt Zugang zum Arbeitsmarkt gewéahrt. Seit Anfang 2003 wurden mehr als
100.000 solcher Niederlassungsnachweise erteilt.

Darlber hinaus enthalt das Ausléanderbeschaftigungsgesetz Schutzvorschriften fir illegal

beschaftigte auslandische Arbeitskrafte, indem diese hinsichtlich der Anspriiche aus dem
illegalen (unbewilligten) und daher an sich nichtigen Arbeitsverhdltnis gegen den
Arbeitgeber legal Beschéftigten bzw. Inlandern gleich gestellt werden. Sie haben gegen
den (illegalen) Arbeitgeber dieselben Anspriche wie die legal beschaftigte Arbeitskraft.
Die Auslander selbst sind wegen illegaler Beschéftigung nach dem AusIlBG nicht
strafbar. Die verwaltungsstrafrechtliche Verantwortung trifft grundsétzlich nur den Arbeit-
geber.

Auslander, deren Niederlassungsrecht sich auf sich auf andere Grinde als die
Zulassung zur Arbeit stitzt und die bisher noch keinen Arbeitsmarkizugang erhalten
haben, wie Familienangehorige, Jugendliche und Asylwerber mit Abschiebeschutz,
erhalten zeitlich abgestuft und abhangig von der Arbeitsmarktlage erleichterten Zugang
zur Beschéftigung (s.u. “Spezielle IntegrationsmaBnahmen®). Nach finf Jahren
rechtmaBigem Aufenthalt besteht auch flr sie ein Rechtsanspruch auf freien Zugang zu
jeder Arbeit (s.0. Niederlassungsnachweis).

Spezielle IntegrationsmaBnahmen seit 1998

Mit dem Fremdengesetz 1997 (FrG) und einer Novelle zum Auslander-
beschaftigungsgesetz (Integrationspaket, BGBI. | Nr. 78/1997) hat die &sterreichische
Auslanderbeschaftigungspolitik den Grundsatz ,Integration vor Neuzuzug“ in sich
koharent umgesetzt und Erleichterungen fur den erstmaligen Arbeitsmarktzugang von
bereits in Osterreich niedergelassenen Ausldndern geschaffen. Seitdem erhielten rund
35.000 Personen erstmals Zugang zum Arbeitsmark.
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In einem seit Mitte Juni 2000 angewendeten Integrationserlass wurde das AMS
angewiesen, den Arbeitsmarktzugang fur bestimmte Zielgruppen von Ausléandern,
insbesondere flr Familienangehérige und Jugendliche, weiter zu erleichtern. Von dieser
MaBnahme haben bisher rund 25.000 Personen profitiert und erstmals Zugang zum
Arbeitsmarkt erhalten.

Nach der Arbeitsmarktintegration von rund 40.000 bosnischen Kriegsflichtlingen Mitte
der 1990er Jahre stellen die o.a. Initiativen neben den jahrlich rund 40.000
Einblrgerungen und den damit verbundenen Beguinstigungen fur drittstaatsangehérige
Familienangehdrige von Eingebirgerten quantitativ die gréBten IntegrationsmaBnahmen
dar.

Mit einer umfassenden Novellierung des Ausléanderbeschaftigungs- und Fremdenrechts
Anfang 2003 wurden weitere gesetzliche Initiativen nach dem Grundsatz "Integration vor
Neuzuzug“ gesetzt und die Rechtsstellung von auslandischen Arbeitskraften und deren
nicht erwerbstatigen Familienangehdrigen weiter verbessert. Seitdem erhalten neu
zugewanderte Auslander mit der Zielsetzung, sie méglichst rasch zu vollen Teilnahme
am gesellschaftlichen, wirtschaftlichen und kulturellen Leben in Osterreich zu befahigen,
einen staatlich geférderten Deutsch-Integrationskurs. Zur Absicherung der nachhaltigen
Integration von bereits niedergelassenen Migranten wurde die Neuanwerbung von
auslandischen Arbeitskraften weiter auf dringend bendtigte Schllisselkrafte und befristet
beschéaftigte Saisonarbeitskrafte eingeschrénkt.

Beglinstigte Drittstaatsangehérige

Infolge der zahlenm&Big stark angestiegenen Einblrgerungen haben auch die im
europdischen Vergleich sehr liberalen Regelungen fir beglnstigte Familienangehdrige
von Osterreichern stark an Gewicht gewonnen. Drittstaatsangehérige Ehegatten und
Kinder von Eingebulrgerten haben sofort ein Recht auf Niederlassung und freien Zugang
zum Arbeitsmarkt. Sie kdnnen sich dies fir die Zwecke der Arbeitsuche vom
Arbeitsmarktservice auch bestatigen lassen. 2003 wurden rund 8.000 solcher
Bestatigungen ausgestellt. Fur die nachsten Jahre ist eine &hnlich hohe Zahl zu
erwarten, da Familienangehdrige von Eingebirgerten mittlerweile rund zwei Drittel der
jahrlichen Neuzuwanderung von Fremden nach Osterreich betragt. In der ersten
Jahreshdlfte 2004 wurden fir diese Personengruppe bereits 11.500 Erst-
niederlassungsbewilligungen mit uneingeschranktem Arbeitsmarktzugang erteilt.
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Arbeitsmarktpolitische MaBnahmen

Integrationsverstandnis des AMS:

Ziel der arbeitsmarktpolitischen MaBnahmen des Arbeitsmarkiservice ist u.a. die
Integration aller arbeitsloser und arbeitsuchender Menschen — die legal in Osterreich
einer Beschaftigung nachgehen koénnen — vollig unabh&ngig von ihrer
Staatsangehdrigkeit.

Arbeitsweise des AMS:

Im Sinne dieses auf der Basis der absoluten Gleichbehandlung stehenden
Integrationsverstandnisses stehen allen Drittstaatsangehérigen, die legal in Osterreich
einer Beschaftigung nachgehen kdnnen und ein Arbeitsmarktproblem haben, genauso
wie den Inlandern und EU/EWR Angehérigen grundsatzlich alle Férderinstrumente
(QualifizierungsmaBnahmen, MaBnahmen der Beschaftigungsférderung, Beratungs- und
UnterstitzungsmaBnahmen) der Arbeitsmarktpolitik offen. Obwohl auf die Instrumente
der aktiven Arbeitsmarktpolitik kein formaler Rechtsanspruch besteht, ist auch hier
streng nach den Prinzipien der Gleichbehandlung vorzugehen. Welches Instrument
konkret dabei in Frage kommt, hadngt von der Problemlage des Einzelfalls ab. Geférderte
Drittstaatsangehérige werden daher primar in die normalen Instrumente der
Arbeitsmarktférderung einbezogen und es gibt kein gesondertes, Osterreichweites
Programm fur Migranten. Die fur diesen Personenkreis notwendige ,positive
Diskriminierung® kommt dadurch zum Ausdruck, dass der Einsatz der
arbeitsmarktpolitischen FérdermaBnahmen im Einzelfall die spezifischen Qualifikations-
defizite der Migranten (Sprache, etc) besonders berticksichtigt.

Gleiches gilt fir MaBnahmen der aktiven Arbeitsmarktpolitik, die ein Bindel an
QualifizierungsmaBnahmen, Beschéftigungsférderungen sowie Beratungs- und
UnterstitzungsmaBnahmen fir in- und auslandische Arbeitnehmer und Arbeit suchende
enthdlt. Welches Instrument konkret dabei zur Anwendung kommt, hangt von der
Problemlage des Einzelfalls ab, die Staatsbirgerschaft hat hier jedenfalls keine
Bedeutung.

Ergadnzend finanziert das Arbeitsmarktservice in einigen Bundesléandern spezifische
arbeitsmarktpolitische Instrumente flir Migranten wie etwa Sprachkurse oder zahlreiche
spezielle Beratungsstellen fir Auslander und Auslanderinnen. Weiters gibt es auch
eigene arbeitsmarktpolitische Schwerpunkte fiir Migranten und Migrantinnen, wie etwa in
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Wien im Jahr 2004 den Schwerpunkt ,Integrationskurse fir Arbeitslose mit
nichtdeutscher Muttersprache®.

2003 gab es mehr als 80.000 Arbeitsaufnahmen aus Arbeitslosigkeit von Personen aus
Drittstaaten und den neuen EU-Mitgliedslandern. Davon wurden mehr als ein Drittel
(28.500 Personen) in MaBnahmen der aktiven Arbeitsmarktpolitik des Arbeitsmarkt-

service mit einbezogen.

Im Rahmen des Europaischen Sozialfonds wurden dariiber hinaus im Jahr 2003 eine
Reihe von EQUAL-Projekten mit Schwerpunkt Antirassismus und Asyl mit einem
Gesamtvolumen von Uber 7,5 Mio. Euro aus den Mitteln der aktiven Arbeitsmarktpolitik
kofinanziert.
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2.2.7. Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Kultur

Schulerinnen mit Migrationshintergrund: Deutsch als Zweitsprache — Férderung
der Erstsprache — Unterrichtsprinzip ,,Interkulturelles Lernen*

Einleitung

Sprachliche und kulturelle Vielfalt ist an den &sterreichischen Schulen heutzutage schon
langst die Regel und nicht mehr die Ausnahme. Vielfach handelt es sich bei den
betroffenen Schilerinnen bereits um &sterreichische Staatsbirgerinnen, die jedoch im
Familienverband ausschlieBlich oder vorwiegend eine andere Sprache sprechen und
daher spezifische Bildungsvoraussetzungen mitbringen. Allerdings kann bei dieser
Schilerpopulation nach wie vor nicht von gleichen Bildungschancen gesprochen werden,
da sie an Schulen, die geringe Qualifikationen vermitteln, Gberproportional vertreten und
an weiterflhrenden Schulen unterreprasentiert sind. Zuletzt hat die PISA-Studie 2003
gezeigt, dass erhebliche Diskrepanzen in der Lesekompetenz zwischen einsprachigen
und zweisprachigen Schilerlnnen bestehen. Es ist daher notwendig, verstarkt
MaBnahmen zur Férderung dieser Schilergruppe zu setzen.

1. Deutsch als Zweitsprache

Kinder mit anderer Erstsprache als Deutsch sind unabhangig von Staatsblrgerschaft,
Aufenthaltsdauer und Aufenthaltsstatus grundsétzlich in den Klassenverband integriert.
Der gemeinsame Unterricht und der Kontakt in den Pausen und in der Freizeit
ermdglichen den Kindern das zwanglose Erlernen der deutschen Sprache und geben
allen Schulerlnnen Gelegenheit, das Zusammenleben mit Menschen aus der ganzen
Welt als Selbstversténdlichkeit zu erfahren.

Da eine gute Kompetenz in der deutschen Sprache in Wort und Schrift sowohl flr den
schulischen Erfolg als auch flir die Integration ins spatere Berufsleben und in die
Gesellschaft Voraussetzung ist, wurden Lehrplane fir Deutsch als Zweitsprache bzw.
besondere didaktische Grundsatze, wenn Deutsch Zweitsprache ist, entwickelt. An
allgemein bildenden Pflichtschulen (Volksschulen, Hauptschulen, Polytechnische
Schulen, Sonderschulen) sowie an der Unterstufe der allgemein bildenden héheren
Schulen kénnen Schilerlnnen mit anderer Erstsprache als Deutsch, die weniger als
sechs Schuljahre in Osterreich absolviert haben, nach diesem Lehrplan einen
besonderen Fdrderunterricht in der Unterrichtssprache Deutsch erhalten. Damit wird den
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Erkenntnissen aus der Sprachwissenschaft, dass der Erwerb einer neuen Sprache etwa
sechs Jahre dauert, Rechnung getragen.

SchlieBlich gibt es die Mdglichkeit, Schilerinnen, die beim Erlernen der deutschen
Sprache erst am Anfang stehen, bis zu zwei Jahre lang nicht zu benoten. Nach dieser
»Schonzeit" wird angenommen, dass sie in der Regel dem Unterricht folgen und ihrem
Alter entsprechende Leistungen erbringen kénnen, auch wenn ihre Deutschkenntnisse
noch nicht mit denen ihrer Mitschilerlnnen mit deutscher Muttersprache zu vergleichen
sind.

2. Forderung der Erstsprache — Muttersprachlicher Unterricht

Es ist wissenschaftlich erwiesen, dass die sprachliche Entwicklung in der Zweitsprache
in engem Zusammenhang mit der erstsprachlichen Kompetenz steht. Eine solide Basis
in der Muttersprache unterstitzt aber nicht nur den Erwerb der Zweitsprache, sondern ist
auch fur das Erlernen weiterer Fremdsprachen sowie fir die allgemeine kognitive
Entwicklung eines Kindes und somit fUr die Leistungen in den anderen Unterrichts-
gegenstanden von Vorteil. Dartiber hinaus wirkt sich die Anwesenheit von Lehrpersonen,
mit denen das Kind in seiner Muttersprache kommunizieren kann, auch auf der
affektiven Ebene positiv aus.

Aus all diesen Grlinden ist es ein Anliegen des 6sterreichischen Bildungswesens, durch
das Angebot des muttersprachlichen Unterrichts die erstsprachliche Kompetenz der
Schiilerinnen mit Migrationshintergrund zu férdern und ihre bereits vorhandene Zwei-
oder Mehrsprachigkeit auszubauen.

Fachlehrplane far den muttersprachlichen Unterricht wurden fir die allgemein bildenden
Pflichtschulen sowie fur die allgemein bildenden héheren Schulen verordnet. Da diese
Lehrplane sprachneutral formuliert sind, kann muttersprachlicher Unterricht grundsatzlich
in jeder Sprache angeboten werden, sofern sich genlgend Schuilerinnen fir eine
bestimmte Sprache anmelden, eine qualifizierte Lehrkraft fir die jeweilige Sprache zur
Verflgung steht und die so genannte ,planstellenmaBige Bedeckbarkeit* gegeben ist.
Das Interesse am muttersprachlichen Unterricht hat in den letzten Jahren leicht
zugenommen. Im Schuljahr 2004/05 werden 16 Sprachen angeboten.
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3. Das Unterrichtsprinzip ,,Interkulturelles Lernen*

Die sprachlich und kulturell bunte Zusammensetzung vieler &sterreichischer
Schulklassen er6ffnet Schilerlnnen und Lehrerlnnen die Chance, ihren Horizont zu
erweitern und den eigenen Standpunkt zu relativieren. Die Schule soll diese
Lernprozesse nicht nur tolerieren, sondern ausdrlcklich férdern. Daher wurde Anfang
der 1990er Jahre an den allgemein bildenden Pflichtschulen und allgemein bildenden
héheren Schulen ,Interkulturelles Lernen" als Unterrichtsprinzip verankert. Damit soll ein
Beitrag zum gegenseitigen Verstandnis, zum Erkennen von Unterschieden und
Gemeinsamkeiten und zum Abbau von Vorurteilen geleistet werden.

4. Das Referat fiir interkulturelles Lernen

Das Referat fur interkulturelles Lernen im bm:bwk hat die Aufgabe, unter Einbindung von
Wissenschaft, Praxis und Administration Grundsatzarbeiten zu den Themen
Spracherwerb, Mehrsprachigkeit und Interkulturalitdt zu leisten und Schulbehdrden,
Schulen, Lehrerlnnen sowie Einrichtungen der Lehreraus- und -weiterbildung durch
Information, Vernetzung, Férderung einschlagiger Forschungsprojekte, durch themen-
spezifische Veranstaltungen und Weiterbildungsangebote und die Herausgabe von

(fremd- oder zwei/ mehrsprachigen) Unterrichtsmaterialien zu unterstitzen.

Informationsbroschiren (auf Deutsch sowie teilweise auch in den haufigsten
Migrantensprachen) werden auf Wunsch allen Interessierten zur Verfigung gestellt und
sind auch auf der Homepage des bm:bwk zu finden (siehe: http://www.bmbwk.gv.at).

bm:bwk, Abt. V/12a

Mag. Gila DIBAIAN Mag. Elfie FLECK

Tel.: +43/1/ 53-120/ 25-53 Tel.: +43/1/ 53-120/ 25-52
gila.dibaian@bmbwk.gv.at elfie.fleck@bmbwk.gv.at
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2.3. IntegrationsmaBnahmen der Lander

2.3.1. Wien
Verstédndnis von Integration von Drittstaatsangehdrigen: Zielgruppen und Ansétze.

Wie verstehen/definieren Sie Integration in der Auslibung des Ihrer Arbeit
zugrunde liegenden Mandats? Welchen Aspekt von Integration decken Sie ab?

Diversitidtsorientierte Integrationspolitik der Stadt Wien

Ein Viertel der Wiener Wohnbevdlkerung hat Migrationshintergrund, das heiBt sie selbst
oder ihre Eltern sind nach Osterreich eingewandert. Vor dem Hintergrund dieser
Veranderungen der Zusammensetzung der Bevélkerung in den vergangen 10 bis 15
Jahren wurden die integrationspolitische Verantwortung und die daraus folgenden
Strategien und MaBnahmen der Stadt Wien seit Ende 2003 neu definiert und strukturiert
und in Richtung Diversitatspolitik und Diversitdtsmanagement weiterentwickelt. Die neue
Entwicklung basiert auf der seit vielen Jahren geleisteten Integrationsarbeit der Stadt in
vielen Bereichen (Schule, Gesundheit, Frauen, Jugend, Tatigkeiten des 1992 von der
Stadt auBerhalb der Stadtverwaltung eingerichteten Wiener Integrationsfonds).

Einwanderung und Vielfalt der Wohnbevdlkerung werden als soziale, kulturelle und
wirtschaftliche Ressource erkannt und geschéatzt. Die Stadt Wien strebt ein friedliches
und tolerantes Miteinander der Generationen, Geschlechter, Kulturen und Lebensweisen
an, in der Angehdrige von ,Minderheiten sich ebenso und selbstversténdlich geachtet
fihlen und behandelt werden wie Angehdrige der Mehrheitsgesellschaft.

Die diversitatsorientierte Integrationspolitik der Stadt Wien ist den Grundsatzen einer
pluralistischen  Gesellschaft verpflichtet und zielt auf die Herstellung von
Gleichberechtigung und Chancengleichheit aller Bewohnerlnnen ungeachtet ihres
Geschlechts, ihrer ethnischen Herkunft, ihrer Religion, ihres Alters, ihrer sexuellen
Orientierung, einer Behinderung oder ihrer Weltanschauung.

Basis fur diese Politik der Vielfalt (= Diversitatspolitik) ist die Herstellung von
Gleichberechtigung und Chancengleichheit auch fir Zuwandererlnnen mit Nicht-EU-
Staatsbiirgerschaft. Dazu gehért ein abgesichertes Aufenthaltsrecht, der Zugang zum
Arbeitsmarkt flr legal niedergelassene Personen, die sozialrechtliche Gleichstellung,
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inner- und Uberbetriebliche und politische Mitsprache, individuelle und strukturelle
SchutzmaBnahmen gegen Diskriminierung sowie ein Blndel an MaBnahmen zur
Foérderung des Erwerbs der deutschen Sprache auf der Basis der Freiwilligkeit, der
beruflichen Férderung und Férderung des sozialen Aufstiegs.

Diversitatsmanagement (DM) ist eine Strategie, mit der auf die durch Zuwanderung
veranderte Bevodlkerung der Stadt reagiert wird: um die Dienstleistungen und Produkte
der Stadt allen Wienerlnnen zugéanglich zu machen, um die Kundenlnnenzufriedenheit
zu erhéhen, um als Anbieter von Leistungen positiv. wahrgenommen zu werden, und
nicht zuletzt um als Dienststelle Arbeitserleichterungen und vereinfachte Ablaufe zu
erzielen. Als positiver Ansatz setzt sich DM mit der Frage auseinander, wie eine Stadt
mit der vorhandenen kulturellen, sprachlichen und gesellschaftlichen Vielfalt (der
LDiversitat) so umgehen kann, dass alle Seiten davon profitieren. Diese Fragen stellen
sich allen Dienststellen der Stadt gleichermaBen (Diversititsmanagement als
Querschnittsaufgabe).

Im folgenden werden Eckpunkte der Implementierung der Diversitatspolitik beschrieben:

Magistratsabteilung fiir Integrations— und Diversitidtsangelegenheiten

Am 1. Juli 2004 wurde die Magistratsabteilung flr Integrations- und Diversitats-
angelegenheiten (MA 17) gegriindet und damit die Integrations- und Diversitatsagenden
in der Stadt zentral verankert. Die Vielfalt der Wiener Bevdlkerung (Diversitat) soll sich
sowohl in den Dienstleistungen der Stadt Wien, als auch in der Personalstruktur der
Stadtverwaltung widerspiegeln. Die MA 17 soll als Kompetenzzentrum in Integrations-
und Diversitatsfragen die Stadtverwaltung bei der Verwirklichung dieses Zieles
unterstitzen und als Schnittstelle zwischen Migrantinnenorganisationen, NGOs und der
Stadt Wien fungieren.

Diversitatspolitik bedeutet weiters, die Kompetenzen, Qualifikationen und Kapazitéaten
der verschiedenen Herkunftsgruppen, Migrantinnenvereine, NGOs und Expertinnen mit
Migrationshintergrund gestérkt und vermehrt in Kooperationen bei der Erbringung von
Service- und Beratungsleistungen zur Geltung zu bringen, sodass Integrations- und
Diversitatsaufgaben fir die Gesamtbevdlkerung in arbeitsteiliger Weise erflillt werden
kénnen. Zur verstarkten Einbeziehung der Zivilgesellschaft werden entsprechende
Professionalisierungs- und ,empowerment” — MaBnahmen bei NGOs geférdert und
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stellvertretend wahrgenommene Interessensvertretungsfunktionen an die Migrantinnen

selbst abgegeben.

Die MA 17 nimmt auf gesamtstéadtischer Ebene u.a. folgende Aufgaben wahr:

O

Sie foérdert Spracherwerbs- und BildungsmaBnahmen fir Zuwanderer,
insbesondere auch im Sinn einer ,Niederlassungsbegleitung” fir neu aus dem
Ausland Zugewanderte. Die seit vielen Jahren bestehenden Angebote der
Stadt Wien zum freiwilligen Erwerb der deutschen Sprache fir Zuwanderlnnen
wurden im Jahr 2005 durch die MA 17 im Rahmen der ,Sprachoffensive NEU*
erweitert, fOr bestimmte Zielgruppen maBgeschneidert und durch die
Abstimmung mit Partnerorganisationen die Férdermdglichkeiten optimiert.

Sie fordert in einem speziellen Schwerpunkt 2005 ,Alphabetisierungskurse®
(Kurse fir Personen mit Lese/Schreibschwachen oder Personen, die in
anderen Schriftsystemen alphabetisiert wurden), Kurse fir neu zugewanderte
Jugendliche (insbesondere Jugendliche, die nicht mehr schulpflichtig sind)
und Konventionsflichtlinge und unterstitzt in Form eines Gutscheins
(Integrationsgutschein — Sprache, Subjektférderung) gezielt jene Personen,
die seit 01.01.2005 als Familienangehdérige von Nicht-EU-Bilrgerlnnen nach
Wien gekommen sind. Weiters fOrdert sie spezielle Basisdeutschkurse fur
bildungsferne Zielgruppen und Kurse fur Eltern von Kindergarten- und/oder
Schulkindern.

Sie férdert und unterstiitzt weiters integrationsrelevante Projekte, Vereine und
Initiativen, die insbesondere folgende Zielsetzungen verwirklichen:

Foérderung interkultureller Sensibilitadt und Kompetenz; Férderung des
guten Zusammenlebens von Menschen unterschiedlicher Herkunft;
Zusammenarbeit unterschiedlicher Gruppen; Bewusstseinsbildung im
Bereich Migration, Integration und Diversitat;

Beratung in einschlagigen Rechtsmaterien, die mit dem Status von
Neuzugewanderten zusammenhangen (Aufenthalt, Beschéftigung,
Staatsbiirgerschaft);

Partizipation: MaBnahmen, die die Bereitschaft und die Fahigkeit von
Migrantinnen zur Teilnahme und Teilhabe am gesellschaftlichen, sozialen,
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wirtschaftlichen und politischen Leben erhdhen; Unterstitzung von
Vereinen und Initiativen im Sinne einer "Hilfe zur Selbsthilfe".

So grindeten u.a. im Herbst 2004 die Teilnehmerlnnen der Wiener
Integrationskonferenz einen Verein zur Betreibung eines Vernetzungs-
biros, dem Uber 100 Vereine und Initiativen im Bereich der Wiener
Integrationspolitik als Mitglieder angehéren. Dieses wird von der MA 17
gefdrdert (http://www.wik-vernetzungsbiro.at).

o Sie erarbeitet weiters Grundlagen fir die Umsetzung und Weiterentwicklung
der Wiener Integrations- und Diversitatspolitik; insbesondere zur
Verbesserung der Kenntnisse Uber Migration und Zuwanderung, der
kulturellen Sensibilitat und Erfassung von Zugangsbarrieren und deren Abbau.

o Sie regt integrations- und diversitatsrelevante Modellprojekte und MaBnahmen
der Stadt Wien an und wirkt an ihnen mit.

o Sie berat Dienststellen und mit Zuwanderung befasste Organisationen mit
dem Ziel, niederlassungs- und integrationsbegleitende MaBnahmen far

Zugewanderte zu initiieren.

o Sie kooperiert mit internen und externen Partnern; insbesondere mit

Zuwandererorganisationen.

o Sie beobachtet und wirkt mit an integrationsspezifischen Entwicklungen und
Projekten anderer Bundeslander, des Bundes auf européischer und

internationaler Ebene.

Die MA 17 férdert weiters das Zusammenleben im Stadtteil:

Auf Bezirksebene sind zwei Schwerpunkizentren im 3. und 16. Bezirk, sowie die
Regionalstellen im 2., 5., 10., 15. und das Stadtteilzentrum im 20. Bezirk (in Kooperation
mit der MA 55/Blrgerdienst) im Rahmen der Stadtteilarbeit tatig und

o informieren Uber Migrantinnenvereine in Bezirken

o vernetzen Migrantinnenvereine und Bezirkseinrichtungen

o organisieren Informationsveranstaltungen, Vortrage und Workshops

o fahren in Zusammenarbeit mit Bezirkseinrichtungen und Migrantinnenvereinen

Integrationsprojekte durch
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o bieten Vereinen in Bezirken Erstberatung hinsichtlich der Projektentwicklung
und Férderungsmoglichkeiten

o sind Anlaufstelle fir Fragen, Ideen, Vorschlage oder Probleme, die es im

Zusammenleben aller Bezirksbewohnerlnnen gibt

o vermitteln bei interkulturellen Konflikten (Mediation).

Beispiele fr Projekte der MA 17:

.Rat und Hilfe Neu®“ ist ein Projekt der MA 17, das in Zusammenarbeit mit der Wiener

Polizei durchgefiihrt wird. Es wird eine dauerhafte Kooperation im Rahmen der
Pravention in Wien angestrebt, vorrangig in jenen Bezirken, wo die MA 17 ihre
Schwerpunkizentren und Regionalstellen hat. ,Rat und Hilfe Neu®“ beruht auf der
Strategie des ,Community Policing“: gemeinsame Besuche der Mitarbeiterlnnen der MA
17 und Rayonspolizistinnen/Praventionsbeamtinnen von Migrantlnnenvereinen und
religidsen Einrichtungen (z.B. Moscheen), sowie die Organisation von Informations- und
Diskussionsveranstaltungen zu ausgewéahlten Themen (z.B. Sicherheit im Gratzl).

.£hrenamtliche Konfliktarbeiterlnnen® ist ein Pilotprojekt des ,Stadtteilzentrums 20 Die

ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen arbeiten einerseits in der Konfliktpravention,
andererseits tragen sie dazu bei, dass beispielsweise Bewohnerlnnen einer
Wohnhausanlage dazu beféhigt und ermutigt werden, sich flir das Zusammenleben im
Stadtteillim Wohnhaus zu engagieren. Es  wird darauf geachtet, dass diese
Konfliktarbeiterlnnen Manner und Frauen jeden Alters mit unterschiedlichen ethnischen
Hintergrinden sind. Sie nehmen teil an — vom ,Stadtteilzentrum® organisierten —
kostenlosen Schulungen, an Fallbesprechungen, Teamsitzungen, dokumentieren eigene
Félle und arbeiten an Konfliktpravention und Schlichtung.

Gesamtstadtischer Entwicklungsprozess Diversitdtsmanagement (DM)

Seit Anfang des Jahres 2005 werden weiters im Rahmen des gesamtstédtischen
Entwicklungsprozesses Diversitadtsmanagement (DM) in Zusammenarbeit mit der MA 17
exemplarische MaBnahmenplane in den Bereichen Personal, Kindertagesheime,
Magistratische Bezirksamter, Demographie & Statistik sowie Kommunikation entwickelt
sowie Erfolgsindikatoren fir die kdnftig umgesetzten MaBnahmen und Beitrdge

formuliert.
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Welchen MaBnahmenbereich deckt I|hr Ministerium bzw. Land in seinem
Kompetenzbereich bei der Integration von Drittstaatsangehérigen ab?

Wien als Kommune und als Land deckt vielfaltige Aspekte des gesellschaftlichen
Prozesses der Integration von eingewanderten Menschen und ihrer in Osterreich
geborenen Kinder ab. Mit diesem Prozess sind als Querschnittsaufgabe zahlreiche
stadtische Abteilungen, stadtnahe Institutionen sowie ein Vvielfaltiges Spektrum
nichtstaatlicher Akteure befasst, die von der Stadt Wien bei integrations- und
diversitatsrelevanten Aktivitaten und Initiativen geférdert werden.

MaBnahmenbereiche der Stadt bzw. des Landes Wien (ber die bereits beschriebenen

hinaus:

o MaBnahmen fir Neuzuwanderlnnen zur Erstinformation und Orientierung

seitens der MA 20 (Fremdenrechtliche Angelegenheiten)

Ein wichtiger Ansatzpunkt dabei ist die an Neuzuwandererlnnen ausgehandigte
+Willkommensmappe® mit umfangreichen Informationen. Neben einem BegriBungsbrief
des Wiener Birgermeisters und der Stadtratin fir Integration enthalten die Mappen
grundlegende Informationen zum politischen und Verwaltungssystem in Wien und
Osterreich, zu Aufenthalt, Beschéaftigung und Einbiirgerung, Soziales und Gesundheit,
Schule und Kinderbetreuung, Bildung (Stichwort Deutschkurse!), Wohnen sowie
Servicestellen der Stadt, Adressen von Interessenvertretungen und Beratungsstellen.
Die Willkommensmappen werden an die jeweiligen Zielgruppen in den Sprachen
Deutsch (in jedem Fall), dazu in Englisch, Franzésisch, Arabisch, Turkisch, Albanisch,
Bosnisch/Kroatisch, Serbisch und Russisch versandt.

Daran anschlieBend werden die Neuzuwandererlnnen zu einem personlichen
Orientierungsgesprach in einer Gruppe von Landsleuten bzw. Menschen mit derselben
Muttersprache eingeladen. Diese finden in den jeweiligen Sprachen der
Willkommensmappe, zusétzlich in Chinesisch, mit Moderatorinnen (mit Migrations-
hintergrund) gemeinsam mit einem/einer Experten/-in der Magistratsabteilung 20 statt. In
zwanglosem Rahmen koénnen die Menschen ihre aus den Willkommensmappen
erworbene Erstinformationen vertiefen und weitergehende Auskinfte zu vielen Themen

des Alltags erhalten.

o Vollzug des Fremden- und Staatsblrgerschaftsgesetzes
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Im Zuge vielfaltiger Bemihungen, ihre Serviceorientierung und in der Folge die
Kundinnenzufriedenheit zu erhéhen, bietet die Magistratsabteilung 61 (Staats-
blrgerschafts- und Personenstandsangelegenheiten) seit Janner 2004 das EDV-
gestutzte Wiener Staatsbiirgerschafts-Informationssystem — WISTI an. Ein interaktiver
Frage- und Antwortkatalog ermdglicht es, an der Einburgerung interessierten Personen
eine erste Einschatzung darlber zu gewinnen, ob die Voraussetzungen fir die
Verleihung der 6sterreichischen Staatsblrgerschaft vorliegen.

o Grundversorgung von Asylwerberlnnen, unbegleiteten minderjéhrigen
Flichtlingen und Kindern;

o Leistungen und Aufgaben im Bereich der Sozialhilfe, sozialen Dienste und
Pflege;

o Leistungen im Bereich der Wohnbauférderung, inklusive des kommunalen
Wohnbaus;

o Betreuung von Kindern, Jugendlichen im schulischen und auBerschulischen
Bereich, Betreuung alterer Menschen;

o MaBnahmen im Bereich Gesundheit, insbesondere fir Frauen;

o Erlassung und Vollziehung von Gesetzen auf Landesebene zum Schutz vor
Diskriminierung, Einrichtung und Betreibung einer Stelle zur Bekdmpfung von

Diskriminierungen.
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2.3.2. Niederosterreich

In Niederdsterreich befindet sich die Errichtung einer Fachstelle fur Migrantinnenfragen
derzeit in Planung. Die Mitarbeiterlnnen der Fachstelle sollen eine beratende und
vernetzende Funktion hinsichtlich Migrantinnenfragen haben. Der Fachstelle soll ein
Beirat zur Seite gestellt werden, der aus den zustédndigen Abteilungen des Landes,
entsprechenden NGOs und Migrantinnenvereinen beschickt wird. Ziel ist die Vernetzung
und Beratung von Politikerinnen und éffentlichen Funktionaren sowie von NPO, so dass
diese fachlich fundiert in der Lage sind, Migrantinnenfragen einer Losung zuzufihren.

Die Fachstelle soll in erster Linie die Aufgabe einer konzeptiven, strukturellen und
institutionellen Beratung haben, ein Netzwerk mit Beratungsstellen in den Hauptregionen
NO bilden und die Netzwerkarbeit unterstiitzen. Alle MaBnahmen sollen das Ziel der
persOnlichen ,Ermé&chtigung (Self-empowerment)* von Inldnderinnen, anerkannten
Flichtlingen und Migrantlnnen haben. Als Ausgangspunkt stehen positive Erfahrungen
aus der Gemeinwesensarbeit und erfolgreiche Integrationsprojekie, wie z.B. die
sinterkulturellen Mitarbeiterlnnen®.

Ab Herbst 2005 soll mit der Beratung von Einrichtungen, Gemeinden, NGOs und
Institutionen und dem Aufbau eines Netzwerks von Beratungsstellen begonnen werden.
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2.3.3. Oberosterreich

Oberdsterreich ist ein Land mit Zuwanderung, in dem bei einer Gesamtzahl von
1,376.797 Einwohnerlnnen 99.617 nichtdsterreichische Staatsblrgerlnnen aus rund 150
Nationen leben, wobei der GroBteil dieser Menschen — rund 87 % — aus Drittstaaten
kommt. Um den Herausforderungen von Zuwanderung und Integration zu begegnen und
alle Beteiligten zu unterstitzen, wurde Ende 2001 im Rahmen der Sozialabteilung des
Landes Oberdsterreich  (politischer Referent Landesrat Josef Ackerl) eine
Koordinationsstelle fir Integration geschaffen (Integrationsbeauftragte Mag. Josefine
Straubinger). Priméare Zielgruppe sind Migrantinnen und anerkannte Fliichtlinge. Die in
einer Landtagsresolution (20/1991) festgelegten Ziele sind die Koordination von
IntegrationsmaBnahmen, die Férderung von Institutionen, die aktive Integrationshilfe
leisten und Aufklarungsarbeit im Sinne eines Abbaues der Ausléanderfeindlichkeit.

In diesem Sinne wurde eine Sprachoffensive gestartet, eine Regionalisierung von
Integrationsarbeit in die Wege geleitet, wurden Foérderungen an Institutionen,
Organisationen und Vereine mit einem Gesamtbudget von jahrlich rund zwei Millionen
Euro vergeben, vor allem in den Integrationsfeldern Bildung, Sprache, Wohnen,
Gesundheit, Frauen, Jugend, Kultur und Arbeitsmarkt.

Weitere Schwerpunkte sind Offentlichkeits- und Bewusstseinsarbeit im Sinne eines
Abbaues von Diskriminierung und Fremdenfeindlichkeit und die Vernetzung und
Zusammenarbeit mit nationalen und internationalen Akteurlnnen und Einrichtungen im
Integrationsbereich. Der Aufgabenumfang wird derzeit mit drei Personaleinheiten
bewaltigt.

In folgenden Bezirksstddten werden vom Land Oberdsterreich regionale
Integrationsbiros fur Migrantlnnen geférdert, um der Tatsache Rechnung zu tragen,
dass Integrationsarbeit — wie Beratung, Information, Konfliktschlichtung etc. — nicht
primar zentral, sondern vor Ort erfolgen soll: Braunau am Inn, Bad Ischl, Freistadt, Perg,
Steyr, Traun, Vécklabruck und Wels. Das Integrationsbiiro in der Landeshauptstadt Linz

wird vom Magistrat Linz finanziert.

Das Land Obergsterreich plant derzeit die Erarbeitung eines Integrationsleitbildes fiir
Migrantinnen.  Leitidee ist dabei das friedliche = Zusammenleben aller
Bevdlkerungsgruppen, die Bewahrung und Stérkung des sozialen Zusammenhalts in der
Bevdlkerung und die Verhinderung von sozialer Isolation, gesellschaftlicher Ausgrenzung
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und Diskriminierung. Integration wird als gesamtgesellschaftliche Querschnittsmaterie
erkannt, die auf allen Ebenen und in allen Subsystemen Bewusstsein, Kompetenz und
zielgerichtete Umsetzung von MaBnahmen erfordert.

Das Land Oberdsterreich vertritt einen erméachtigenden Integrationsbegriff
(empowerment). Dieser drickt sich in der Schaffung von Chancengleichheit,
insbesondere fir die 2. und 3. Generation, dem Aufbau der Starken und Méglichkeiten
des einzelnen und in der Beseitigung von spezifischen alltaglichen Hindernissen, denen
Menschen mit Migrationshintergrund ausgesetzt sind, aus. Integrationsférderung wird
nicht reaktiv und symptomorientiert betrieben, sondern praventiv, ursachenbezogen,
fordernd und fordernd. Es wird eine Strategie des aufgeklarten und positiven Umgangs
mit Vielfalt und Differenz (diversity management) verfolgt.

Migration und Integration bendtigen, dem Verstdndnis des Landes Oberdsterreich
entsprechend, eine offene und sachliche Diskussion, um Angsten und Misstrauen
vorzubeugen, sowie ein stdndiges Einbeziehen aller relevanten Akteure.
Sensibilisierung, Wissenstransfer und Erfahrungsaustausch stellen wesentliche
Elemente erfolgreicher Integrationsbemihungen dar.
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2.3.4. Tirol

Abstract

Tirol verfigt seit 2001 Uber ein eigenes Integrationsreferat. Die Integration von
Migrantlnnen wird als wesentlicher Aspekt einer harmonischen Gesellschafts-
entwicklung gesehen und als wichtige Aufgabe empfunden.

Unterstitzt werden MaBnahmen im Bereich des Spracherwerbs und der Bildung. Ferner
sollen  blrgerschaftiches  Engagement angeregt und  Subventionen  fir
integrationsférdernde Programme und Veranstaltungen ermdglicht werden. Alle
Informationen zur Tatigkeit und den Mdglichkeiten des Referats sind Uber die teilweise
mehrsprachige Webseite zuganglich.

Derzeit ist ein Prozess zur Erarbeitung eines Leitbildes zur Integration von Zuwanderern
in Tirol im Gange. Mit diesem Leitbild beabsichtigt das Land Tirol, die Integration und das
Zusammenleben von Migrantinnen und Osterreicherinnen zukunftorientiert anzugehen
und nachhaltig zu verbessern. Dabei gilt es, eine differenzierte gesellschaftspolitische
Sensibilisierung und Akzeptanz flr die Integration und das Zusammenleben zu gewinnen
und es als ein gesamtgesellschaftliches Anliegen zu thematisieren.

Referat Integration der Abteilung JUFF

JUFF (Jugend, Frauen, Familie, Senioren, Integration) ist eine Abteilung des Amtes der
Tiroler Landesregierung, die gesellschaftspolitische Aufgaben erfillt und in Referate mit
jeweils eigenen Inhalten und Zielsetzungen unterteilt ist.

Das Referat Integration will sowohl bei der einheimischen Bevdlkerung als auch bei
Zuwanderern das Bewusstsein flr die Sinnhaftigkeit und Notwendigkeit von Integration
schaffen. Emotionale, soziale und rechtliche Barrieren, die eine erfolgreiche Integration
verhindern, sollen wahrgenommen und an ihrer Beseitigung soll (mit)gearbeitet werden.
Zudem sieht sich das Referat als Koordinationsstelle und Foérderer von vielfaltigen

Projekten und Initiativen zur Integration in Tirol.

Den Rahmen fir die integrationsférdernden MaBnahmen bilden die Aufgaben, die dem
Referat von Seiten der Tiroler Landesregierung tbertragen wurden. Es geht um:
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o Orientierung, wechselseitiges Verstehen und Wissen sowie das Aufzeigen von

Grenzen

o Bewusstseinsbildung, u.a. betreffend Risiken und Chancen flr Bevélkerung
und Zuwanderer

o Spracherwerb und Bildung

o Soziale Gleichstellung

o besondere MaBnahmen fur Frauen, Kinder, Jugendliche, Alte und Kranke
o Impulse zu birgerschaftlichem Engagement

o Mediation von Konflikten

o Projekte und Studien

o Subventionen

o MaBnahmen im Bereich der Erwerbstatigkeit

Die Informationen dazu sind auf der umfassenden Homepage teilweise mehrsprachig zu
finden und werden zusammen mit aktualisierten Veranstaltungshinweisen prasentiert.
Des Weiteren findet man auf der Homepage nuUtzliche Arbeitsmaterialien zur
Landeskunde fir Deutsch-Integrationskurse fiur Migrantlnnen sowie weiterfihrende
Links.

Das Referat Integration unterstiitzt auf Anfrage Organisationen, Vereine, Initiativen,

Einzelpersonen bei

o Projekten, Aktionen, Programmen mit und fir Migrantinnen, die zur besseren
Integration von Migrantinnen und zu einem konfliktfreien Zusammenleben von

Einheimischen und Zuwanderern beitragen

o Veranstaltungen, die der besseren Verstandigung und Zusammenarbeit von

Zuwanderern und Einheimischen dienen

o MaBnahmen zur FOrderung der Partizipation von Migrantlnnen im

gesellschaftlichen Leben
o MaBnahmen zur Bewusstseinsbildung (z.B. Vortrage, Diskussionen)

o Aus- und Weiterbildung von Multiplikatorlnnen, die sich in der
Integrationsarbeit engagieren (wollen)
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o Medienarbeit (z.B. Zeitungen, Video, Internet)

o Ausbau, Ausstattung und laufenden Kosten von Raumlichkeiten flr integrative
Projekte

o Anschaffung von Geréaten, Materialien, Behelfen fur die Integrationsarbeit
o Ubersetzungen und Druckkosten

o Alphabetisierungs- und Deutschkursen, Lernhilfe

Die Férderungen kénnen Zuschiisse, Beratungen in organisatorischen und fachlichen
Belangen oder Bereitstellung von Materialien, Geraten und Behelfen sein. Zu den
Voraussetzungen fur den Erhalt der Férderung gehdren unter anderem eine zum Teil
durch Eigenleistung weitgehend gesicherte Finanzierung vor Beginn des Vorhabens.®

Ferner bietet das Referat Integration an, einen Teil der Kosten von Deutschkursen zu
ubernehmen, mit dem Ziel, die Teilnahme am gesellschaftlichen, wirtschaftlichen und
kulturellen Leben far Migrantinnen zu erleichtern. Diese Unterstitzung richtet sich an
dauerhaft und legal in Tirol lebende Zuwanderer, die nicht unter die Bestimmungen der
Integrationsvereinbarung fallen, insbesondere aber an Frauen und Jugendliche, die
bereits vor dem 01.01.1998 zugewandert sind und Kurse fir Anfénger (Prioritat der
Foérderung) und Fortgeschrittene besuchen wollen (ausgenommen sind Kinder und
Jugendliche bis zum Alter von 15 Jahren). Berufstatige kénnen nur in Ausnahmefallen
geférdert werden, weil sie grundsatzlich die Mdglichkeit einer Férderung Uber das
Bildungsgeld des Landes haben (zu den Fo&rderrichtlinien fir Deutschkurse siehe:
http://www.tirol.gv.at/themen/gesellschaftundsoziales/integration/downloads/foerderrichtli

niedkurs.doc).

Das Referat Integration unterstitzt Lernhilfeangebote fur Kinder nicht-deutscher
Muttersprache, mit einer Praferenz flr gemischte Angebote fur einheimische — und
Zuwandererkinder. Ziel der Lernhilfe ist die Verbesserung der schulischen Leistung und
damit der Zugang zu einer besseren Berufsausbildung. Dazu gehért Unterstitzung beim
Lernen und beim Aufgabenmachen ebenso wie spielerische Elemente zur Auflockerung,
zur Sprachverbesserung, zum gegenseitigen Kennenlernen und Verstehen und zur
Entwicklung eines Gemeinschaftsgefihles. Im Zusammenhang mit der Lernhilfe werden
Informationen zu empfohlenen Lernhilfematerialien und Links zu hilfreichen Webseiten
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zur Verfugung gestellt. AuBerdem organisiert das Referat Integration ein regelméaBiges
Treffen der Lernhilfeanbieter zum Erfahrungsaustausch, zur Weiterbildung und zur
Entwicklung gemeinsamer Projekte.

Kostenlos beim Referat Integration erhdltlich sind Arbeitsmaterialien  zur
Staatsbilrgerschafts- und Landeskunde fir Deutsch-Integrationskurse fir Migrantinnen
sowie zahlreiche mehrsprachige Broschiren mit relevanten Informationen zu diversen
Aspekten der Integration. Kostenlos ist auch die Ausleihe von Bichern aus der
Fachbibliothek zum Themenbereich Migration-Integration.

Alle diese Aktivititen des Referates Integration basieren auf vielfaltigen Bemuhungen
und Projekten von Gemeinden, Vereinen und anderen Initiativen. Das Referat Integration
unterstitzt diese Einrichtungen in ihren integrativen Bemidhungen, Gbernimmt die
Funktion der Koordination und Vernetzung und setzt gemeinsame Projekte mit innen um.
Als Beispiel fUr eine solche Zusammenarbeit kann man den Integrationskalender
nennen, den das Referat Integration 2005 zum zweiten Mal mit dem ZeMiT (Zentrum fur
Migrantinnen in Tirol) und der Initiative Minderheiten herausgegeben hat.

Ein wichtiger Partner im Sinne dieser angesprochenen Vernetzung ist das
Integrationsforum, ein Zusammenschluss von NGOs, die im Bereich Integration
zustandig sind. Das Forum trifft sich mehrmals pro Jahr, um Entwicklungen im Bereich
der Integration zu diskutieren. Das I|-Forum entsendet drei Vertreterinnen in den
Integrationsbeirat, der die Landesregierung in Fragen der Integration mit Zugewanderten
berat. AuBerdem ist das Integrationsforum in der Steuerungsgruppe des weiter unten
beschriebenen Leitbildprozesses vertreten. Im erwahnten Integrationsbeirat sind neben
den NGOs auch die Bereiche Politik und Verwaltung vertreten. Den Vorsitz fihrt die fur
Integrationsagenden zustandige Landesratin Elisabeth Zanon.

Im folgenden eine beispielhafte Aufzahlung von Akteuren und Aktivitaten in Tirol:

In der Stadt Innsbruck wurde eine Koordinationsstelle flr Integration im Rahmen der
Abteilung Kinder- und Jugendbetreuung eingerichtet. Die Gemeinde Telfs hat einen
Berater fUr Migrantinnnen und betreibt eine Sprachlerngruppe fur Kinder nicht-deutscher
Muttersprache, in Kufstein gibt es einen GR-Ausschuss fur Integrationsfragen, in Wérgl|
einen Arbeitskreis Integration im Rahmen eines Agenda 21-Prozesses.

8 . . .
Zu den Férderrichtlinien vgl.:
http://www.tirol.gv.at/themen/gesellschaftundsoziales/integration/downloads/foerderungsrichtlinien. pdf
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Das ZeMiT (Zentrum fir Migrantinnen in Tirol) bietet bereits seit 10 Jahren Beratung im
Bereich des Arbeitslebens und dartber hinaus. Der Verein Multikulturell organisiert
Sprachkurse, kulturelle Projekte und ist vor allem im Jugendbereich sehr aktiv. Die
Initiative Minderheiten arbeitet seit vielen Jahren im Bereich der Kultur von Minderheiten
und hat einen wesentlichen Schwerpunkt im Bereich Migration. Die Caritas ist vor allem
in der Flachtlingsberatung und -betreuung aktiv, ist aber auch im Rahmen der
Sozialberatung eine wichtige Ansprechpartnerin fir Zugewanderte. Der Verein Frauen
aus allen Landern widmet sich den Anliegen von Migrantinnen und bietet die Mdglichkeit
des ungezwungenen Austausches ebenso wie Beratung, Fortbildung und kulturelle
Veranstaltungen. Ankyra bietet psychosoziale Beratung und Psychotherapie in erster
Linie fOr Fllichtlinge, aber auch fir Zugewanderte an. Das Caritas Integrationshaus setzt
vielfaltige Initiativen unterschiedlichster Art im Bereich der Integration.

In vielen Schulen gibt es — in Zusammenarbeit mit der Beratungsstelle fir
Auslénderinnen des Landesschulrates — Projekte zur Férderung von Kindern nicht-
deutscher Muttersprache. Das Landeskrankenhaus Innsbruck erstellt eine mehr-
sprachige Patientinneninformationsbroschiire auch in den wichtigsten Migranten-

sprachen.

Zu erwdhnen sind auch die Einrichtungen der Erwachsenenbildung, die gerade im
Bereich der Alphabetisierungs- und Sprachkurse eine wichtige Rolle spielen. Das "Haus
der Begegnung", ein Bildungshaus der Dibzese macht seit einigen Jahren viele
Bildungsangebote zum Themenbereich Migration-Integration.

Radio Freirad hat sich im GroBraum Innsbruck als ein wesentliches Medium fur
Zuwanderer etabliert, die ihre Sendungen selbst gestalten und auf Sendung bringen.

Verschiedenste Einrichtungen, die keinen Schwerpunkt auf Integration setzen, sind
dennoch im Rahmen ihrer normalen Tétigkeit mit diesem Thema stark konfrontiert.
Beispielhaft seien hier nur die Einrichtungen der offenen Jugendarbeit, die
Gewaltschutzeinrichtungen fir Frauen und Einrichtungen im Bereich des Sozial- und
Gesundheitswesens genannt. Selbstverstandlich trifft das aber auch auf verschiedenste
Bereiche der Landes- und Gemeindeverwaltung zu.

Darliber hinaus gibt es aber eine Fille von kleineren und gr6Beren Initiativen fur
Lernhilfe fOr Kinder nicht-deutscher Muttersprache, fiir Sprachkurse, Begegnung
zwischen Einheimischen und Zugewanderten und interkulturelle Veranstaltungen. In
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diesem Bereich sind einheimische Vereine und Initiativen ebenso aktiv wie
Migrantinnenvereine. Diese Aufzahlung erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit,
weder was die beteiligten Organisationen noch was die Art der Aktivitaten betrifft.

FOr Asylwerberlnnen und Asylberechtigte ist eine eigene Landesstelle, die
Flichtlingskoordination, zustdndig. Das Referat Integration pflegt eine gute
Zusammenarbeit mit der Flichtlingskoordination, vor allem im Bereich der
Asylberechtigten.

Integrationsleitbild Land Tirol

Der aktuelle Arbeitsschwerpunkt des Integrationsreferates ist die Erarbeitung eines
Leitbildes zur Integration MIT Zuwanderern in Tirol.

Dieses Leitbild soll klaren, wie Tirol in Bezug auf die Integration von Zuwanderern in
absehbarer Zukunft aussehen soll und welche MaBnahmen zur Erreichung dieses Ziels
sinnvoll bzw. notwendig sind. Es soll die gemeinsamen Werte und Ziele festlegen,
Handlungsschwerpunkte setzen sowie Méglichkeiten und Grenzen aufzeigen. Ziel ist
auch eine Veranderung im gesellschaftlichen, politischen und verwaltungsinternen
Bewusstsein zum Thema Integration von Migrantlnnen. Das Potential der Zuwanderung
soll deutlich gemacht werden, ohne die Herausforderungen und Probleme im

Zusammenhang mit Zuwanderung zu leugnen.

Der Prozess der Erarbeitung des Leitbildes ist querschnittsorientiert (Einbeziehung
verschiedener gesellschaftlicher Teilbereiche), partizipativ (Beteiligung aller relevanten
Akteure und Institutionen) und dezentral (Mitarbeit von Bezirken und Gemeinden). Auf
die Beiziehung der Universitat Innsbruck wird ebenfalls Wert gelegt — so erarbeiteten
Studentinnen im Rahmen eines Seminars am Institut fur Organisation und Lernen — in
Zusammenarbeit mit dem Integrationsreferat — einen Teil der Wissensgrundlagen in
Form einer Datenerhebung zu verschiedenen Themenbereichen.

Basis dieses Leitbildentwicklungsprozesses ist ein gesamtgesellschaftliches Integrations-
verstandnis, das auf die Einbeziehung und Integration aller Einwohnerinnen des Landes
auf gesellschaftlicher, struktureller und kultureller Ebene abzielt. Im Zentrum der
Aufmerksamekeit finden sich jene strukturellen Barrieren, welche zu sozialer Ungleichheit
fihren, ungeachtet der nationalen Zugehdrigkeit. Angestrebt wird die Férderung der
Chancengleichheit fir alle, ein Verstandnis der Gegenseitigkeit von Rechten und
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Pflichten und ein bewusster Umgang mit Vielfalt und Differenz. Das dem Programm
zugrunde liegende Integrationsverstandnis ist somit:

zukunftsgerichtet

O

o gesamtgesellschaftlich, regional und ressortiibergreifend

o als Daueraufgabe zu verstehen

o auf das Individuum ausgerichtet anstatt auf ethnische Kollektive
o leistungs- und potentialorientiert und nicht auf Defizite fokussiert

o befahigend, férdernd und fordernd, ohne neuen Abhéngigkeiten zu schaffen

Indem Integration als eine die gesamte Gesellschaft betreffende Herausforderung und
nicht als Aufgabe nur eines Ressorts verstanden wird, wird die Vorgehensstrategie auch
entsprechend angelegt — die Beteiligung aller relevanten Akteure und Institutionen aus
den verschiedenen gesellschaftlichen Teilbereichen ist erwiinscht. So sollen die
zentralen Akteure und Institutionen vernetzt und die IntegrationsmafBnahmen mit breitem
Konsens entwickelt werden, was die Umsetzungswahrscheinlichkeit der vor-
geschlagenen MaBnahmen erhoht. Insofern stellt bereits der Prozess der partizipativen
Leitbildentwicklung ein Sensibilisierungs- und Vernetzungsprojekt dar.

Der Aspekt der regionalen Diversitat der Gemeinden und Bezirke findet eine zentrale
Bedeutung. Der regionale Einbezug wird tber die Durchfihrung von Workshops in den
Bezirkshauptstddten wie auch Uber thematische Arbeitskreise auf Landesebene
sichergestellt. Mit dem Leitbild soll nach Abschluss des Prozesses eine Grundlage
vorliegen, mit der die Integration und das Zusammenleben von Zugewanderten und
Einheimischen in Tirol zukunftsorientiert angelegt und nachhaltig verbessert werden

kann.

Kontaktadresse

Amt der Tiroler Landesregierung /Abt. JUFF - Referat Integration
A-6020 Innsbruck, Michael-Gaismair-StraBe 1

Tel.: ++43(0)512/508-2858 /Fax: ++43(0)512/508-3565

E-mail: juff.integration@tirol.gv.at

Internet: http://www.tirol.gv.at/integration
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2.3.5. Karnten

Integration in Karnten geschieht im Rahmen der Arbeit des Landesfllchtlingsreferates.
Einen eigenen ,Integrationsbeauftragten”, wie ihn die Lander Tirol oder Oberdsterreich
kennen, gibt es nicht.

Das Landesflichtlingsreferat versteht und betreibt Integration unter anderem auf
legistischer, kultureller und sprachlicher Ebene und im Falle von Asylberechtigten
schwerpunktmaBig auch im Rahmen der Vermittlung am Arbeitsmarkt in
Zusammenwirken mit dem Verein "Auslanderberatung Klagenfurt". Die Integrationsarbeit
erfolgt auf individueller Basis, d.h. konkret bezogen auf die einzelnen Asylwerberlnnen
bzw. anerkannten Fllchtlinge.

Im Verfahren befindliche Asylwerberinnen werden im Hinblick auf ihre Chancen auf
Anerkennung differenziert behandelt. Dies bedeutet, dass ihnen bereits im Asylverfahren
verstarkt Aufmerksamkeit betreffend Integration geschenkt wird. Es werden hierbei die
durch die Grundversorgung erdffneten Mdglichkeiten (Sport, Kultur, Sprachkurse)
ausgeschoépft und in diesem Sinne vor allem Tschetschenen verstarkt beriicksichtigt
(Anerkennungsquote, Stand August 2004: 94,01%). Generell werden jedoch alle
Zielgruppenangehoérigen gemaB der Grundversorgungsvereinbarung integriert, fir
anerkannte Fllchtlinge verstarkt bis zu einer Dauer von vier Monaten.

Je nach ,Integrationslevel®, worunter unter anderem Ausbildungsgrad, Berufserfahrung,
und Deutschkenntnisse der Asylwerberlnnen verstanden wird, werden diese nach einer
unterschiedlichen Verweildauer in organisierten Quartieren (GroBquartiere in Karnten bis
zu max. 50 Personen) in Privatwohnungen untergebracht. Derzeitiger Stand (September
2004) ist, dass rund 800 von 1100 in Karnten aufhéltigen Asylwerberlnnen in solchen
Privatwohnungen untergebracht sind. Diesbezuglich ist auch angedacht mit dem Fonds

zu Integration von Flichtlingen ein Integrationswohnheim zu errichten.

Bezlglich der Integration von Gastarbeitern (Zuwanderer, Niedergelassene) ist die
Abteilung fir Niederlassung und Zuwanderung beim Amt der K&rntner Landesregierung
zustandig. Fur diesen Personenkreis sind derzeit keine speziellen, vom Land
organisierten, IntegrationsmaBnahmen/-projekte vorgesehen. Allgemein kann aber
davon ausgegangen werden, dass in Karnten allen hilfs- und schutzbedurftigen
Personen umfassend, insbesondere finanziell geholfen wird. Neben den o6ffentlichen
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Institutionen helfen in diesem Bereich auch NGOs, entweder direkt oder im Rahmen von
Projekten.
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2.3.6. Vorarlberg

Die Gestaltung der Integration von Migrantinnen in Vorarlberg.
Strukturen und Angebote

Die Integrationsarbeit in Vorarlberg stellt ein weites Feld von Aktivitdten und Angeboten
unterschiedlichster Akteure dar. Tatig sind Politik und Verwaltung auf Landes- wie auf
kommunaler Ebene und zahlreiche zivilgesellschaftliche Akteure (Sozialpartnern,

Sozialinstitutionen, Vereine und Initiativen).
Wichtige Entwicklungen der letzten Jahre sind:
o die Entstehung und Ausbildung expliziter Strukturen der Gestaltung und

Steuerung von Integrationsaktivitaten auf den Ebenen Land und Kommunen,

o eine zunehmende Aufmerksamkeit von Institutionen fir die Zielgruppe
Migrantlnnen und das Themenfeld ,Integration®,

o zunehmende auf die Integration im Zielland ausgerichtete Aktivitdten der
Migrantenselbstorganisationen,

o eine verstarkte Vernetzung und Professionalisierung der Integrationsarbeit im
Land und

o neue Formen politischer Partizipation von Migrantlnnen

1) Steuerungsebene Land
1.a) Abteilung fiir Innere Angelegenheiten der Vorarlberger Landesregierung

Bei dieser Abteilung liegt die Zusténdigkeit fir Flichtlings- und Auslanderfragen in
Vorarlberg. Weiters férdert sie Projekte und Integrationsangebote, soweit nicht andere
Fachabteilungen der Vorarlberger Landesregierung eine Zustandigkeit haben. Die
Abteilung foérdert auch ,okay. zusammen leben®, die Projekistelle fur Zuwanderung und
Integration, die in Vorarlberg u.a. die Aufgaben des Monitoring der Integrations-
maBnahmen, deren Weiterentwicklung und die Vernetzung der Akteure wahrnimmt.
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1.b) Finanzielle Férderung von Integrationsaktivitaten auf Landesebene

Die Vorarlberger Landesregierung praktiziert die Férderung von IntegrationsmaBnahmen
und -angeboten Uber die einzelnen Fachabteilungen: Projekte fir die Zielgruppe Frauen
werden vom Frauenreferat geférdert, Jugendarbeit in der Jugendabteilung bzw. von der
Jugendwohlfahrt, Kulturprojekte von und far Migrantinnen in der Kulturabteilung etc.
Diese Struktur der Férderung, so der derzeitige Stand der Diskussion, entspreche am
ehesten dem Gestaltungsprinzip, Integration als gesellschaftspolitische Querschnitts-

materie zu betrachten.

Uber diese explizite Forderung von IntegrationsmaBnahmen hinaus férdert die
Vorarlberger  Landesregierung  IntegrationsmaBnahmen im  Rahmen  ihrer
Strukturférderung fir soziale Institutionen: Das Land férdert bspw. Interkulturelle
Jugendarbeit im Rahmen seiner Struktur- und Programmférderung fir die Offene
Jugendarbeit, die Sozialberatung fir Migrantinnen im Rahmen seiner Strukturférderung
fir das ,Institut fir Sozialdienste*” etc.

Die Forderung der Versorgung von Asylwerberlnnen und der Integration von
Konventionsflichtlingen nimmt die Abteilung ,Sozialhilfe* des Ressorts ,,Gesellschaft und

Soziales” wahr.

Die Frage der Form der Koordinierung und Steuerung der Integrationsaktivitaten des
Landes auf der Ebene von Landesregierung und -verwaltung ist noch nicht entschieden.

1.c) Leitbildprozesse auf Landesebene

Die Vorarlberger Landesregierung hat kein die Regierung und Verwaltung als Gesamtes
bindendes Integrationsleitbild. Es gibt aktuell auch keine konkreten Uberlegungen, ein
solches Leitbild zu erarbeiten. Es existiert auch keine verwaltungsinterne Struktur der
Vernetzung und Abstimmung des Handelns im Bereich der Integration von Migrantinnen.

Ein Leitbild fOr interkulturelle Jugendarbeit erarbeitete 2001/2002 der Landes-
jugendbeirat, ein landesgesetzlich verankertes Gremium der Jugendorganisationen des
Landes. Auf Basis dieses Papiers wurde 2002 in der Jugendférderabteilung des Landes
ein spezifischer Fordertopf flr Integrationsprojekte der verbandlichen Jugendarbeit
eingerichtet.




94.

1.d) ,,okay. zusammen leben/Projektstelle fir Zuwanderung und Integration*

,=okay. zusammen leben” ist ein seit Oktober 2001 bestehender landesweit agierender
Wissens- und Kompetenzort flr die Fragen von Zuwanderung und Integration in
Vorarlberg. Rechtstrager der Projektstelle ist der Verein Aktion Mitarbeit. Ihre Einrichtung
wurde in Gesprachen zwischen Exponenten des Vereins Aktion Mitarbeit, Experten und
Mitgliedern der Vorarlberger Landesregierung vorbereitet. Sie wird von der Vorarlberger
Landesregierung finanziell maBgeblich geférdert.

Die Aufgaben der Projektstelle sind

o die Sensibilisierung der Vorarlberger Gesellschaft fir die Bedeutung von
Migrations- und Integrationsfragen als zentrale Zukunftsthemen,

o die Fuhrung eines Wissens- und Kompetenzortes im Land zu diesem
Themenkomplex,

o die Entwicklung, Begleitung und Unterstitzung konkreter Integrations-
angebote,

o die Einbindung des Landes in den internationalen Erfahrungs- und
Wissensaustausch,

o die Vernetzung von Integrationsakteuren,

o die Zusammenschau der IntegrationsmaBnahmen und -angebote und die
Etablierung eines Erfahrungstransfers zwischen Entscheidungstragerinnen
und Integrationsakteuren in Vorarlberg als Grundlage der Weiterentwicklung
des Feldes.

Im Sinne des Gestaltungsprinzips, Integration als gesellschaftspolitische Querschnitts-
materie zu behandeln, versteht sich ,okay. zusammen leben® als Motor und Kurator einer
Jlernenden Region“ in Sachen Integration.

2) Steuerungsebene Kommunen

Ein markantes Ereignis des Aufbaus von Strukturen flir die Integrationsarbeit in
Vorarlberg war die Entwicklung des Integrationsleitbildes der Stadt Dornbirn, der gréBten
Stadt des Landes, in den Jahre 2001/2002. Der Prozess beflligelte die Integrationsarbeit
im Land durch seine positive kompetitive Wirkung und bewirkte zusammen mit der —
organisatorisch von diesem kommunalen Leitbildprozess unabhangig erfolgten —
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Einrichtung der Projektstelle ,okay. zusammen leben® einen Professionalisierungsschub
des Feldes. Bis heute sind die Leitlinien des Dornbirner Integrationsleitbildes und der
umfangreiche MaBnahmenkatalog ein wichtiger inhaltlicher Bezugspunkt der
Vorarlberger Integrationsaktivitaten.

Gemeinden wie Rankweil, Mader und Hohenems nahmen das Thema Integration in ihre
Planungsprozesse auf. Sie erarbeiteten nicht eigene Integrationsleitbilder, behandelten
(und behandeln) das Thema jedoch im Rahmen der Erarbeitung von
Gemeindeleitbildern, Sozial- oder Jugendleitbildern.

Aktuell zu beobachten ist die Zunahme der Einrichtung von Integrationsausschussen in
den Gemeinden durch die Herauslésung dieser Agenden aus den allgemeinen
Sozialagenden. Auch dieses Phdnomen kann im Sinne der Herausbildung expliziter
Strukturen der Gestaltung und einer verstérkten Wahrnehmung der Zielgruppe der

Migrantinnen gelesen werden.

In Folge der Leitbildentwicklung wurde in Dornbirn ein eigenes Referat flr Integration
samt Stelle geschaffen; in der Landeshauptstadt Bregenz wurde im Frihjahr 2004 die
Stelle einer Migrantenbeauftragten geschaffen.

Die Gemeinden unterstitzen zunehmend Integrationsangebote im Bereich der Lernhilfe
fir Kinder migrantischer Herkunft und niedrigschwellige Sprachkursangebote fir die
Zielgruppe Migrantinnen.®

9 Eine Auflistung der Integrationsaktivitdten der Vorarlberger Gemeinden bietet das Internetportal www.okay-line.at im
Modul ,Initiativen*.
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3) Konkrete Integrationsangebote und -aktivitaten in Vorarlberg'

3. a) Versorgung von Asylwerberinnen und Integration von Konventions-
flichtlingen

Die operative Flichtlingsarbeit wird in Vorarlberg federfihrend von der Caritas geleistet.
3. b) Niedrigschwellige Sozialberatung und fremdenrechtliche Beratung

Folgende Institutionen bieten Sozial- und fremdenrechtliche Beratungen flr in Vorarlberg
lebende Migrantinnen an: Das Institut fir Sozialdienste in allen vier Bezirksstadten, die

Arbeiterkammer (in Feldkirch und in diversen AuBenstellen), die Katholische Kirche in

Feldkirch sowie die Fllchtlings- und Migrantenberatung der Caritas. Diese Stellen bieten

Beratungen auch in tirkischer Sprache und in den Sprachen der Migrantinnen aus dem

ehemaligen Jugoslawien an.

Migrantinnenberatung durch einen tlrkei-stammigen Berater bietet auch der
Osterreichische Gewerkschaftsbund.

Das Fraueninformationszentrum FEMAIL in Feldkirch bietet niedrigschwellige Beratung

spezifisch fir Migrantinnen mit Dolmetschmdglichkeit an; in diversen Gemeinden bieten
die bestehenden Sozialsprengel Beratungsleistungen an (z.B. in Hard), die auch von
Migrantinnen angenommen werden. Letztere Angebote sind jedoch nicht konsequent
mehrsprachig angelegt.

In diesem Zusammenhang zu nennen sind auch spezifische Frauenprojekte fur die

Zielgruppe der Migrantinnen: Teeabende in Hohenems, Frauenfrihstlck in Bregenz etc.
Sie bieten Treffpunkte fir Frauen, zu denen auch regelméBig Expertinnen eingeladen
werden, die den Frauen fur ihre Fragen zur Verfugung stehen. Diese Angebote sind
zweisprachig angelegt und richten sich in erster Linie an tlrkei-stdmmige Migrantinnen.

Fidr die arbeitsrechtliche Beratung von Ausléanderlnnen stehen in den jeweiligen AMS
(Arbeitsmarktservice) Expertlnnen zur Verfligung.

10 Aktueller und detaillierter Stand der Akteure und Integrationsangebote, siehe www.okay-line.at (Modul ,Initiativen®).
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3.c) Bildungsberatung

Zentral fur die Bildungsberatung fur Migrantinnen ist die Ausléanderinnenberatung des

Vorarlberger Landesschulrates mit einem sehr umfassenden alle Bildungsfragen

berlhrenden Tatigkeitsprofil. Dr. Sevki Eker ist tlrkei-stdmmig und kann die Beratung
daher auch in dieser Sprache anbieten.

Weiters bietet das ,bifo® in Dornbirn, das gréBte Bildungs- und Ausbildungszentrum des
Landes, muttersprachliche Beratung fur Migrantinnen in tirkischer Sprache an.

Auf Seiten der Migrantenselbstorganisationen ist im Zusammenhang mit Bildungs-
beratung vor allem der Turkische Elternverein VOTEV mit Sitz in Hohenems zu nennen.

,okay.zusammen leben“ plant den Aufbau eines Pools sogenannter
.Brickenbauerlnnen®, die an der Schnittstelle zwischen Schule/Kindergarten und Eltern

migrantischer Herkunft Bildungsberatung anbieten.
3.d) Sprachkursangebote

Die gr6Bten Anbieter flir Deutschkurse fir Migrantlnnen (spezifisch auch fur
Arbeitsmigrantinnen aus der Tirkei und dem ehemaligen Jugoslawien) sind das
Bildungs-Center der Arbeiterkammer und die Volkshochschulen. Das Bildungs-Center

der AK bietet die Kurse in erster Linie in Feldkirch, aber auch in anderen Stadten des
Landes an. Die Volkshochschulen sind vor allem in den Bezirkshauptstadten und den
gréBeren Gemeinden aktiv. Auch das WIFI ist auf dem Feld dieses Angebotes aktiv.

Das Bildungscenter der Arbeiterkammer, einzelne Volkshochschulen und der private
Anbieter COMINO bieten zunehmend auch Alphabetisierungskurse an. Bisher waren auf
diesem Feld kleinere Anbieter wie der Turkische Elternverein VOTEV tétig.

Auch private Anbieter (COMINO, Institut fiir berufliche Bildung Rankweil, Berlitz etc.)
bieten Kurse spezifisch flir Arbeitsmigrantinnen an. Das AMS bietet im Rahmen seiner
Trainings Sprachkurse fur diese Zielgruppe an.

Eine Besonderheit Vorarlbergs sind die zunehmende Zahl von Sprachkursen
unterschiedlichster Trager (Elternvereine, Frauengruppen, die Gemeinden selbst,
Migrantenorganisationen) in den Gemeinden. Sie sind niedrigschwellig angelegt und
richten sich insbesondere an Frauen, die durch das Angebot der klassischen
Sprachkursanbieter nicht erreicht werden kénnen. Fir diese spezifischen Anbieter und
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ihre Klientel schuf ,okay. zusammen leben“ ein eigenes Programm und fihrt ein
Ressourcenzentrum im Europdischen Sprachenzentrum der Volkshochschule Gétzis. '

Folgende Einrichtungen in Vorarlberg sind mit Stand September 2004 vom
.Bundesministerium fur Inneres” zertifiziert, im Rahmen der Integrationsvereinbarung
Sprachkurse  abzuhalten:  Bildungscenter der  Arbeiterkammer, Vorarlberger
Volkshochschulen, WIFI-Vorarlberg, Rotes Kreuz Vorarlberg, English Academy,
COMINO-Informatik GmbH.

3.e) Sprachforderung fiir Kinder und Jugendliche migrantischer Herkunft

In den letzten Jahren wuchs auch das spezifische Lernhilfeangebot fir Kinder
migrantischer Herkunft. ,okay. zusammen leben/Projekistelle fir Zuwanderung und

Integration” férdert ein an die Pflichtschulen gebundenes in verschiedenen Gemeinden
angebotenes Lernhilfeprojekt spezifisch flr Kinder mit nicht-deutscher Muttersprache. Es
wurde vom Institut INKA entwickelt und wird operativ von diesem Institut betreut.

Seit vielen Jahren gibt es auch die ,Lernmitteraktion“ der Katholischen Kirche. Mitter

einheimischer Kinder in den Gemeinden Vorarlbergs werden motiviert, Kinder
nichtdeutscher Muttersprache zu ihren Kindern einzuladen und mit ihnen zu lernen.

Auch die Selbstorganisationen der Migranten, insbesondere die tirkei-stdmmigen,
werden auf diesem Feld zunehmend aktiv: religidse Vereine und Kulturvereine bieten

zunehmend Lernbetreuung an.

Weiters richten sich sozial engagierte Bildungstrédger wie der Verein ,Aqua Muhle® in
Frastanz, der seit Jahren Angebote fur bildungsbenachteiligte Kinder und Jugendliche
anbietet, zunehmend auch an die Zielgruppe der Migrantinnen. Sie bieten Lernhilfe fir
diese Zielgruppe in Hauptschulen diverser Gemeinden in Vorarlberg an. Auch einzelne
Schulen (bspw. VS Lochau, VS Bludenz-Mitte, VS Altach) bieten eigenstandig
entwickelte Lernhilfeprogramme far Kinder migrantischer Herkunft an.

Far den vorschulischen Bildungsbereich relevant ist ein vom Kindergartenreferat der
Vorarlberger Landesregierung implementiertes Projekt fir die Fdérderung der

Sprachkompetenz der Kinder im Kindergarten. Gearbeitet wird nach dem in vielen

1 . . . .
Details zum Programm ,okay. zusammen lernen“, sieche www.okay-line.at (Modul ,Informationen“ — ,Sprache
lernen®).
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deutschen Bundeslandern eingesetzten Modell des in Konstanz lehrenden Padagogen

Zvi Penner.

Weiters wachst deutlich die Zahl von Kindergarten in Vorarlberg, die spezifische
Deutschforderaktivititen fir Kinder nichtdeutscher Muttersprache anbieten. In
Kindergéarten in Dornbirn, Feldkirch und Lustenau werden auch Sprachférderung fur die
Eltern dieser Kinder angeboten. Die Gemeinde Lustenau bietet ein Sprachférder-
programm an, das sich an Kinder vor dem Eintritt in den Kindergarten wendet.

Ab Herbst 2005 wird eine neue Form der Kindergartenvorsorgeuntersuchung in allen

Vorarlberger Kindergarten implementiert. Im Rahmen dieser Vorsorge wird auch die
Sprachentwicklung der Kinder beobachtet und dementsprechend geférdert. Diese
MaBnahme wurde als Reaktion auf die Ergebnisse der PISA-Studie 2000 konzipiert. Die
Teilnahme an diesem Vorsorgeprogramm obliegt der Entscheidung der Eltern. Die Eltern
migrantischer Herkunft werden Uber ein zielgruppenspezifisches Angebot Uber diese

MaBnahme informiert.
3.f) Interkulturell sensible Jugendarbeit

Die Vorarlberger Szene der Jugendarbeit ist in die ,Offene Jugendarbeit” und die
verbandliche Jugendarbeit unterteilt. Insbesondere die Offene Jugendarbeit richtet ihre
Programme und Aktivitdten seit Jahren konsequent auch an die Zielgruppe der
Migrantenjugendlichen aus. Die Zentren beschéaftigen zweisprachige Jugendarbeiter,
bieten Aktivitdten an, die spezifisch fir Migrantenjugendliche attraktiv sind und treten in
der Offentlichkeit fiir diese Gruppe ein. Weiters fiihren sie Jugendprojekte durch, die auf
eine bessere Verstandigung und die Bearbeitung von Konflikten zwischen den beiden
Jugendgruppen zielen.

Mit Blick insbesondere auch auf die zweisprachigen Jugendarbeiterinnen der Offenen
Jugendarbeit, die Uber Sprach- und interkulturelle Kompetenzen verfligen, oft aber nicht
Uber eine zertifizierte Ausbildung, wurde die berufsbegleitende Ausbildung
»arundlehrgang Jugendarbeit in offenen Einrichtungen® (Trager: Schloss Hofen — Soziale
Arbeit) geschaffen.

Der Landesjugendbeirat, ein landesgesetzlich verankertes Gremium der Jugend-
organisationen des Landes, hat ein eigenes Leitbild fir eine interkulturelle Jugendarbeit
in Vorarlberg entwickelt, das im Frihjahr 2002 prasentiert wurde. Die Bestandsaufnahme
ergab, dass insbesondere die verbandliche Jugendarbeit noch kaum
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Migrantenjugendliche als Zielgruppe anspricht. Auf Basis dieses Papiers wurde in der
Jugendférderabteilung des Landes ein spezifischer Férdertopf fur Integrationsprojekte
der verbandlichen Jugendarbeit eingerichtet.

3.9) Integrationsaktivititen der Katholischen Kirche Vorarlbergs

Auf struktureller Ebene ist insbesondere die Ernennung einer Islambeauftragten der
Katholischen Kirche Vorarlberg im Herbst 2003 zu nennen. Seit Frihjahr 2004 ist die
LArbeitsgruppe Integration“ der Kirche vernetzend und Projekte entwickelnd tatig.

Die Islambeauftragte der Kirche fiihrt auch das Christlich-Muslimische Forum
Vorarlbergs, vom Werk der Frohbotschaft (Batschuns) und dem St. Georgs-Kolleg in
Istanbul getragen. Es wurde im Herbst 2003 ins Leben gerufen.

3.h) Selbstorganisationen, politische Partizipation und Medien der Migrantinnen

Auf der Ebene der Selbstorganisationen ist der 2003 erfolgte Zusammenschluss einer
groBen Anzahl von Vereinen von Migrantinnen aus der Tarkei zur ,Turkischen Plattform®
eine relevante Entwicklung. Sie wurde im April 2005 der Offentlichkeit vorgestellt. Die
Turkische Plattform ist explizit Zielland-orientiert und versteht sich als Vertretung in
Vorarlberg lebender turkei-stdmmiger Migrantinnen.

Bereits im Herbst 2003 haben sich muslimische Gemeinschaften unterschiedlicher
religionspolitischer und ethnischer Herkunft zur ,Initiativgruppe Muslimischer Friedhof®
zusammen geschlossen. Vertreter dieser Initiativgruppe arbeiten derzeit mit
Vertreterlnnen von Gemeinden, des Landes und der Katholischen Kirche im Rahmen
eines Arbeitskreises an einer Empfehlung an den Vorarlberger Gemeindeverband.

Im Arbeiterkammerrat vertritt seit 1999 die ,Neue Bewegung fir die Zukunft“ (NBZ), eine
Liste tlrkei-stammiger  Vorarlbergerinnen, die  Anliegen tirkisch-stammiger
Arbeitnehmerinnen. Seit 2004 bildet die NBZ eine Koalition mit der Fraktion Christlicher
Gewerkschafter. Migrantinnen sind auch auf der Liste der Grinen Arbeiterkammer-

vertretung (Gemeinsam) vertreten.

Bei den Gemeinderatswahlen im Frihjahr 2005 fanden sich noch auf wenigen, aber
doch deutlich mehr Listen als bei den kommunalen Wahlen 1999 Vorarlbergerlnnen
migrantischer Herkunft. In Lustenau trat eine Liste tlrkei-stammiger Migrantinnen an.
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Medien in den Sprachen der Migrantinnen: In ,Radio Vorarlberg” werden von Montag bis
Freitag jeweils um 18.55 Uhr regionale Nachrichten far tirkische bzw. sUdslawische
Zuwanderer und Zuwanderinnen ausgestrahlt; die ,Gesellschaft fir ausléandische
Arbeitnehmer in Vorarlberg® gibt Zeitschriften flr auslandische Arbeitnehmerinnen in
Vorarlberg in tirkischer und in serbischer/kroatischer/bosnischer Sprache heraus (,BIZ
DERGISI* und ,MI U VORARLBERGU"). Auch das Freie Radio PROTON strahlt
einzelne Sendungen in tdrkischer und in anderen Fremdsprachen aus. Ein neues
regionales Medienprodukt ist die seit 2004 in Dornbirn erscheinende Zeitschrift EVET der
»Turkischen Gemeinschaft“. Sie entstand im Rahmen der Konstituierung der Tirkischen
Plattform. NBZ-nahe ist die seit 2004 erscheinende tlrkischsprachige Zeitschrift
SAYANA*,

4) Antidiskriminierung

Im Marz 2005 wurde das Vorarlberger Antidiskriminierungsgesetz im Landtag
beschlossen. Zu Antidiskriminierungsstellen bestimmt wurden der Landesvolksanwalt,

soweit es um Diskriminierungen in der Verwaltung des Landes sowie in anderen

Bereichen geht als jenen, fur die der Patientenanwalt zustandig ist, sowie der

Patientenanwalt flr Diskriminierungen von Patienten und Klienten im Rahmen seiner

Zustandigkeit.

Eva Grabherr, ,okay. zusammen leben/Projekistelle flir Zuwanderung und Integration”

Dornbirn, Mai 2005
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2.3.7. Steiermark

Mangels personeller Ressourcen konnte von der zustdndigen Abteilung keine
Stellungnahme an IOM Ubermittelt werden.
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2.3.8. Salzburg

Das Land Salzburg arbeitet aktuell an der Erstellung eines Konzeptes, welches
integrationsrelevante MaBnahmen fir Asylberechtigte, aber auch fur Asylwerber zum
Inhalt haben wird und verschiedene gesellschaftliche Teilbereiche und Aspekte

berucksichtigt.

Betroffene Abteilung der Landesverwaltung und Organisationen, die im Asyl- und
Flichtlingsbereich im Bundesland Salzburg tatig sind, aber auch der Salzburger
Gemeindeverband und der Stadtebund — Landesgruppe Salzburg werden gemeinsam
dieses Konzept erstellen, welches anschlieBend zur inhaltlichen Diskussion und

Abstimmung den Entscheidungstréagern vorgelegt wird.
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2.4. IntegrationsmaBnahmen der Sozialpartner

2.4.1.  Osterreichischer Gewerkschaftsbund (OGB)

Zu unserem Verstandnis unserer Arbeit mit Integration arbeiten wir auf verschiedensten

Ebenen:
1. Betreuung und Beratung

Der Osterreichische Gewerkschaftsbund berat und betreut Migrantinnen in seinem OGB-
Beratungszentrum. Die Beratung erfolgt muttersprachlich. Wir erweitern unser Angebot
in diesem Jahr nicht nur auf Beratung von Menschen aus Ex-Jugoslawien sondern
bauen dieses Jahr unser Angebot noch auf Menschen mit afrikanischer Herkunft aus und
ab dem nachsten Jahr bieten wir Beratung auch in tirkisch an. Jahrlich nehmen diese
Beratung Uber 1.200 Migrantinnen (das sind in der Woche ca. 25-30 Personen) in
Anspruch.

Selbstverstandlich gibt es dieses Angebot auch in den regionalen Stellen des OGB und
der Arbeiterkammer. Die Beratung richtet sich vorwiegend auf Fragen des Arbeits- und
Sozialrechtes. Aber auch Wohnrecht, Scheidungsrecht, etc. wird von uns abgedeckt.

2. Unterstiitzung von Migrantinnenvereinen

Der Osterreichische Gewerkschaftsbund unterstiitzt bundesweit die groBen
Migrantinnenvereine. Es gibt in den Landerorganisationen Unterstlitzung der
Landesvereine der Migrantlnnenorganisationen. Die Gewerkschaften unterstlitzen
ihrerseits ebenfalls Migrantinnenvereine und spezielle Projekte von Migrantinnen-
vereinen. Unsere Zusammenarbeit mit Migrantinnenvereinen kann man auch sehr gut in

einer Fulle von Partnerschaften bei EU-Projekte ersehen.
3. Bildung

Selbstverstandlich bietet der OGB in Zusammenarbeit mit dem Verband Osterreich
Gewerkschaftlicher Bildung (VOGB) eine Vielzahl von Seminaren zum Thema
Antidiskriminierung/Rassismus/Rechtsextremismus etc. an. Neben einer regen
Vortragstatigkeit und speziellen Seminaren und Workshops fir Migrantinnen, arbeiten
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wir auch sehr stark mit Betriebsratlnnen und Personalverireterinnen in Bereichen wo
viele Migrantlnnen beschéftigt sind.

Prinzipiell ist anzumerken, dass wir in vielen unserer Angebote und BildungsmaBnahmen
mit Migrantlnnenorganisationen Kontingente vereinbaren, um Migrantinnen den Zugang
zur gewerkschaftlicher Bildung zu erleichtern. Das von der derzeitigen Bundesregierung
immer noch nicht umgesetzte passive Wahlrecht bei Betriebsratswahlen far
Migrantinnen erschwert unsere Integrationsarbeit nattrlich erheblich.

Die Frage: "Wie viele Mitglieder des OGB sind Migrantlnnen?" kénnen wir nicht
beantworten, weil wir keinen Grund sehen bei der Mitgliedschaft die Staatsangehdrigkeit
abzufragen. D.h. wir unterscheiden nicht in In- oder Auslander sondern in Mitglied oder
Nichtmitglied.
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2.4.2. Osterreichische Arbeiterkammer (AK)

Als gesetzliche Interessenvertretung aller Arbeitnehmerinnen in Osterreich hat die
Arbeiterkammer die Aufgabe sich fir die Interessen ihrer Mitglieder unabhangig von
Herkunft und Staatsbirrgerschaft einzusetzen. Die Gleichbehandlung in der Arbeitswelt,
Einbettung der Integrationsperspektiven in die aktive Arbeitsmarktpolitik, Schaffung der
Voraussetzungen fur die Teilhabe am sozialen, politischen und wirtschaftlichen Leben
sowie das Recht auf ein Leben in Familieneinheit drickt unser Verstdndnis von
Integration aus.

Die Arbeiterkammern sind berufen die sozialen, wirtschaftlichen, beruflichen und
kulturellen Interessen der Arbeithehmerlnnen unabhangig von ihrer Herkunft und
Staatsangehdrigkeit zu vertreten und férdern.

Die Kernkompetenzen der Arbeiterkammer sind:

o Interessengeleitete Expertise (Studien, etc)

o Kollektive Interessenvertretung (Begutachtung von Gesetzen, Verordnungen,
EU-Richtlinien und Verordnungen, etc)

o Direktes Beratungsangebot an Mitglieder in den Bereichen:
o Arbeitsrecht, Sozialrecht, Konsumentenschutz und Bildungsberatung

o Erstellen von Informationsbroschiren (Ratgeber) und Publikationen
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2.4.3. Wirtschaftskammer Osterreich

1. Verstidndnis von Integration von Drittstaatsangehérigen: Zielgruppen und
Ansétze

Erfolgreiche Integration von Drittstaatsangehdrigen bedarf des Zusammenwirkens aller
gesellschaftlichen Gruppen. Das Versténdnis von Integration von Drittstaatsangehdrigen
ist fir die Wirtschaftskammer Osterreich gepragt durch ihren gesetzlichen Auftrag der
Vertretung der Interessen ihrer Mitglieder. Unsere gesetzlichen Aufgaben bestehen u.a.
in der Férderung der Unternehmensgriindung und in der Optimierung der rechtlichen und
wirtschaftlichen Rahmenbedingung fur eine erfolgreiche unternehmerische Tatigkeit
unserer Mitglieder. Zur optimalen Gestaltung der wirtschaftlichen Rahmenbedingungen
zahlt ein ausreichendes Angebot an gut ausgebildeten Arbeitskraften, unabhangig von
ihrer Staatsangehdrigkeit.

Die Aufnahme einer selbstédndigen Erwerbstatigkeit ist flr Drittstaatsangehérige ein
erfolgreicher Weg zur Integration in die Osterreichische Gesellschaft. Die
Wirtschaftskammern Osterreichs leisten mit ihrem Jungunternehmerservice einen
wertvollen Beitrag zur Forderung der Unternehmensgriundung von Drittstaats-
angehdrigen. Der Familiennachzug sowie die Zulassung von drittstaatsangehdrigen
Familienangehdérigen zum Osterreichischen Arbeitsmarkt ist ebenfalls ein wichtiges
Element fir eine erfolgreiche Integration der drittstaatsangehdérigen Bevdlkerung. Die
Wirtschaftskammer Osterreich hat sich daher stets fir eine Zulassung der

Familienzusammenfihrung ausgesprochen.

2. Welchen MaBnahmenbereich deckt ihre Organisation in ihrem
Kompetenzbereich bei der Integration von Drittstaatsangehérigen ab?

Die Harmonisierung von Aufenthalts- und Beschaftigungsrecht ist eine Forderung der
Wirtschaftskammer Osterreich, die in die Stellungnahme zu den letzten Reformen des
Fremdengesetzes und des Ausléanderbeschéftigungsgesetzes Eingang gefunden hat.
Die Realisierung des ,One-Stop-Shop“-Prinzips bei der Neuzulassung von
Schlusselkraften war ein erster Schritt zur Harmonisierung von Aufenthalt und
Beschaftigung. Eine weitere Vereinfachung bei der Zulassung von drittstaatsangehérigen
Schlusselkraften sowie eine Ausdehnung und Flexibilisierung der Zulassung von
Drittstaatsangehérigen zu saisonaler Beschaftigung ist ein erster wichtiger Schritt, um
Drittstaatsangehoérige in den Osterreichischen Arbeitsmarkt und damit in die
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Osterreichische Gesellschaft zu integrieren. Wir treten regelméBig fir diesbezlgliche
Anderungen im Bereich des Fremdengesetzes und des Auslanderbeschaftigungsrechtes

ein.

Mit dem Niederlassungs- und Aufenthaltsgesetz wurde in Umsetzung von EU-Richtlinien
die Abstimmung des Rechts auf Aufenthalt mit dem Recht auf Beschaftigung fortgesetzt.
Wir hoffen, dass durch den nun vorgesehenen rascheren Zugang von drittstaats-
angehdrigen Familienmitgliedern zum Arbeitsmarkt weitere Voraussetzungen zu einer

positiven Integration geschaffen werden.
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